











PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliacdo Qualitativa dos Programas e A¢bes

Orgéo Responsavel:  06.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA - SEMFAZ
Unidade Orgamentaria: 06.31 - FUNDO MUNICIPAL DE ILUMINAGAO PUBLICA
Programa: 014 - CIDADE ILUMINADA

Gerente: Luiz Henrique Gongalves

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Néo
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  06.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA - SEMFAZ
Unidade Orgamentéria: 06.32 - FUNDO DE MODERNIZAGAO, DESENVOLVIMENTO E APERFEICOAMENTO DA ADMINISTRACAO FAZENDARIA

Programa: 032 - GESTAO DA FAZENDA MUNICIPAL
Gerente: Luiz Henrique Gongalves

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Custear a implementagao dos Projetos de Investimentos aprovados pelo CAF para a modernizagao,
desenvolvimento e aperfeicoamento da Administracdo Fazendaria Municipal

Publico-Alvo: populagdo do municipio

Horizonte Temporal: Continuo Inicio:

Término:

Justificativa: Faz-se obrigatdria a execugdo deste programa, ao considerarmos a necessidade de executar o plano

de investimento a que se refere o respectivo programa.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2018 2019 2020

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2018  Nao aplicavel
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

As despesas executadas no plano de investimentos foram
executados conforme deliberagcdo do Comité de Administragao
Fazendaria e Politica Tributaria e atenderam os objetivos de sua
instituicdo quanto a cobertura do publico-alvo.

2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Conforme a programagé&o do fundo conseguiu-se realizar maioria das
acles projetadas

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:

2018 Nao apurada
2019  Nao apurada
2020 Nao apurada

Os beneficiarios do referido programa ndo foram submetidos a uma
pesquisa de satisfagdo, considerando-se que trata-se de uma
atividade meio

2021  Nao apurada

ndo temos uma sistematica para avaliagdo do beneficiario

2.4 Outras Consideragoes
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  06.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA - SEMFAZ

Unidade Orgamentaria: 06.32 - FUNDO DE MODERNIZAGAO, DESENVOLVIMENTO E APERFEICOAMENTO DA ADMINISTRACAO FAZENDARIA
Programa: 032 - GESTAO DA FAZENDA MUNICIPAL

Gerente: Luiz Henrique Gongalves

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018
Nao ha inadequacao na concepcao do programa
2019
Caracterizagéo do publico-alvo
Consideramos que o Publico-alvo ndo é a populagdo do municipio e
sim a unidade setorial executora.
2020
Nao ha inadequagéo na concepgao do programa
2021

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou criancga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

N&o contempla
2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacédo do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementacédo do programa:

2018
Os recursos humanos sdo adequados
2019
Os recursos humanos sdo adequados
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Considerando que varios servidores se aposentaram no decorrer de 2019 a
2020 por tempo de servigo e/ou idade, e em especial com o advento da
edicdo do Programa de Aposentadoria Incentivada, ocorreu a vacancia de
servidores nas equipes executoras das atividades tipicas da unidade setorial,
sendo necessaria a realizagao de processo de recrutamento para
preenchimento de vagas nos cargos de Auditor do Tesouro Municipal, Fiscal
Municipal de Tributos, Assistente de Arrecadagao, Assistente Administrativo,
Motoristas, Auxiliar de Limpeza.

2021

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

necessidade de contratagdo de servidores para trabalhos operacionais

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  06.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA - SEMFAZ
Unidade Orgamentaria: 06.32 - FUNDO DE MODERNIZAQAO, DESENVOLVIMENTO E APERFEICOAMENTO DA ADMINISTRA(;AO FAZENDARIA
Programa: 032 - GESTAO DA FAZENDA MUNICIPAL
Gerente: Luiz Henrique Gongalves
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Néo se aplica por se tratar de Fundo Municipal com finalidade especifica de carater instrumental na
atividade-meio exercida pela SEMFAZ.
2019
N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagao de mecanismos: A sociedade ndo recebe produtos finalisticos advindos das agbes orcamentarias contidas neste
programa, por se tratarem de atividade-meio.
2020
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Dificuldades para implementar um mecanismo para participagdo social. Atualmente a participagdo social

se da por meio da ouvidoria interna da
SEMFAZ e/ou pela ouvidoria Geral do Municipio

2021
Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: o programa ndo necessita de participagdo social para ser executado

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Nao se aplica por se tratar de Fundo Municipal com finalidade especifica de carater instrumental na atividade-meio exercida pela SEMFAZ.
2019

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

A sociedade ndo recebe produtos finalisticos advindos das agdes orgamentarias contidas neste programa, por se tratarem de atividade-meio.
2020

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

A satisfagdo dos beneficiarios ndo foi medida, considerando que trata-se de atividade-meio
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

ndo existe sistema para avaliagdo da satisfagdo dos beneficiarios
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Orgéo Responsavel:  06.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA - SEMFAZ

Unidade Orgamentaria: 06.32 - FUNDO DE MODERNIZAGAO, DESENVOLVIMENTO E APERFEICOAMENTO DA ADMINISTRACAO FAZENDARIA
Programa: 032 - GESTAO DA FAZENDA MUNICIPAL

Gerente: Luiz Henrique Gongalves

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100% ! ! . ! . . .
41% a 80% - . H ) . !
0% a 40% I I - I _
Nao Aplicavel ] . .
2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responsavel:  06.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE FAZENDA - SEMFAZ

Unidade Orgamentaria: 06.32 - FUNDO DE MODERNIZAGAO, DESENVOLVIMENTO E APERFEICOAMENTO DA ADMINISTRACAO FAZENDARIA
Programa: 032 - GESTAO DA FAZENDA MUNICIPAL

Gerente: Luiz Henrique Gongalves

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentaria: 07.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Paulo Cesar Bergamin

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Prover a unidade gestora de recursos para implementagéo e gestdo e manutencéo de seus programas
finalisticos ou tematicos, objetivando a eficiéncia e efetividade.

Publico-Alvo: Servidores e Usuarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Necessidade de recursos adequados para gestdo do Poder Executivo com padronizagdo na
denominag&o dos tipo gestdo e manutengdo, para melhor vizualizagdo gerencial

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Atendeu as necessidades previstas
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Atendeu as necessidades previstas
2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Dentro da expectativa programada
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Dentro da expectativa programada

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcao do beneficiario em relagdo a execucédo do Programa:
2018  Satisfeito

Dentro do esperado
2019  Satisfeito

Dentro do esperado
2020 Satisfeito

Atendido de acordo o programa executado
2021  Satisfeito

Atendido de acordo com o programa exexutado

2.4 Outras Consideragoes
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentaria: 07.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Paulo Cesar Bergamin

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018

Nao ha inadequacao na concepcao do programa
2019

Nao ha inadequagéo na concepgao do programa
2020

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Nao contempla
2020

N&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018

Os recursos humanos sao adequados
2019

Os recursos humanos sao adequados
2020

Os recursos humanos sdo adequados
2021

Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participacao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Reunido com grupos de interesse
Feitas reuniées com os grupos responsaveis pelo programa, onde passam as informagées
que serdo langadas no programa atraves do sistema simplag
2019
Reunido com grupos de interesse
Feitas reunibes com os grupos responsaveis pelo programa, onde passam as informagées
2020

N&o possui mecanismos.
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Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentaria: 07.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: Paulo Cesar Bergamin
2021

Nao possui mecanismos.

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:

atraves de informagbes no sistema
2019

SIM
Mecanismos adotados:
atraves de informagdes no sistema
2020
SIM
Mecanismos adotados:

A satisfagdo dos beneficiarios vem através da equipe capacitada dos recursos humanos para manter as suas atribuicbes em dias.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Equipes capacitadas dos recursos humanos para manter as suas atribuicbes em dias
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentaria: 07.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Paulo Cesar Bergamin

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentaria: 07.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Paulo Cesar Bergamin

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.11 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO
Gerente: QOdilon José de Santana Junior

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo:

Publico-Alvo: Servidores e Usuarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa:

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Nao aplicavel

Né&o houve meta por ndo gerar produto para administragdo publica.
2019  Nao aplicavel

Nao gerou produto para administracdo Municipal.
2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Conforme planejado
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Conforme planejado.

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugcédo do Programa:
2018 Nao apurada

Né&o houve meta por ndo gerar produto para administragdo publica.
2019  Nao apurada

Né&o possuimos mecanismo para apuragdo de satisfagdo do beneficiario.
2020 Nao apurada

Né&o posuimos mecanismo para apuragdo de satisfagdo do
beneficiario.
2021  Nao apurada

Néo possuimos mecanismo para apuragao de satisfagdo do
beneficiario.

2.4 Outras Consideragoes
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.11 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO

Gerente: QOdilon José de Santana Junior

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018

Nao ha inadequacao na concepcao do programa
2019

Nao ha inadequagéo na concepgao do programa
2020

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Nao contempla
2020

N&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018

Os recursos humanos sao adequados
2019

Os recursos humanos sao adequados
2020

Os recursos humanos sdo adequados
2021

Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participacao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Nao possui mecanismos.
2019
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagao de mecanismos: Serdo implementados mecanismo de participagdo dos beneficiarios no exercicio de 2020.
2020

Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Nao é aplicavel. ndo gera produto para Administracdo



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
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Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentéria: 07.11 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE

Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO
Gerente: QOdilon José de Santana Junior
2021

Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Nao aplicavel, ndo gera produto para Administragdo Publica.

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliagado da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Serdo implementados mecanismo de satisfacdo dos beneficiarios no exercicio de 2020.
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Naéo é aplicavel. ndo gera produto para Administragdo
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Néo aplicavel, ndo gera produto para administragéo.
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.11 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO

Gerente: QOdilon José de Santana Junior

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.11 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO

Gerente: QOdilon José de Santana Junior

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentéria: 07.11 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: Cristiano da Cunha de Oliveira

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Prover a unidade administrativa de meios para implementagao e gestao de seus programas finalisticos.

Publico-Alvo: Servidores e Usuarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa:

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2020

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A cobertura do publico alvo ficou dentro do esperado para o ppa.
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Ficou dentro do esperado conforme programagao
2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Conforme a programacéo ficou dentro do esperado.
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Conforme programagéo ficou dentro do esperado.

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugcédo do Programa:

2018 Nao apurada
2019  Nao apurada

N&o possuimos mecanismo para apuragao de satisfagdo do beneficiario.
2020 Nao apurada

N&o possuimos mecanismo para apuragao de satisfagao do
beneficiario.
2021  Nao apurada

Né&o possuimos mecanismo para apuragédo de satisfagao do
beneficiario.

2.4 Outras Consideragodes
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.11 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cristiano da Cunha de Oliveira

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018

Nao ha inadequacao na concepcao do programa
2019

Nao ha inadequagéo na concepgao do programa
2020

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Nao contempla
2020

N&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018

Os recursos humanos sao adequados
2019

Os recursos humanos sao adequados
2020

Os recursos humanos sdo adequados
2021

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Quadro de servidores reduzido

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
N&o possui mecanismos.
2019
N&o possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Serdo implementados mecanismo de participacdo social no exercicio de 2020.
2020

N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: A participagdo Social neste programa nédo é aplicavel.
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Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentéria: 07.11 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: Cristiano da Cunha de Oliveira
2021

Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Nao se aplica. ndo gera despesa para administracdo publica.

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliagado da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Serdo implementados mecanismo de satisfacdo dos beneficiarios no exercicio de 2020.
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Naéo se aplica nesta agao
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Reunibes Setoriais e gerenciais.
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.11 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cristiano da Cunha de Oliveira

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.11 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cristiano da Cunha de Oliveira

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

10



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.12 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cristiano da Cunha de Oliveira

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Prover a unidade administrativa de meios para implementagao e gestao de seus programas finalisticos.
Publico-Alvo:
Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa:

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A meta ficou dentro do previsto.
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A meta ficou dentro do previsto
2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Conforme programado.
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

De acordo com o planejado

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugcédo do Programa:
2018  Satisfeito

Os beneficiarios estdo satisfeito com agbes deste programa pois
neles estdo enquadrados os servidores ativos e servigos
terceirizados.

2019  Nao apurada

Né&o possuimos mecanismo para apuragdo de satisfagdo do beneficiario.
2020 Nao apurada

Né&o avaliamos a satisfagdo dos beneficiarios.
2021  Nao apurada

Néo se aplica

2.4 Outras Consideragoes
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.12 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cristiano da Cunha de Oliveira

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018

Nao ha inadequacao na concepcao do programa
2020

Nao ha inadequagéo na concepgao do programa
2021

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou criancga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

N&o contempla
2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacéo do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementacédo do programa:

2018

Os recursos humanos sdo adequados
2019

Os recursos humanos sdo adequados
2020

Os recursos humanos sao adequados
2021

Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2018
Nao possui mecanismos.
2019
N&o possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Serdo implementados mecanismo de participagdo social no exercicio de 2020.
2020
N&o possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Nao se aplica, pois ndo gera produto para Administrag&o.
2021

N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Programa tem a finalidade de prover a unidade administrativa de meios para implementagao e gestao das
agobes da unidade.
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.12 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cristiano da Cunha de Oliveira

4.4 Satisfagcao dos Beneficiarios

Avaliagado da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:
2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Serdo implementados mecanismo de satisfagdo dos beneficiarios no exercicio de 2020.
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Né&o se aplica nesta agao.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Programa tem a finalidade de prover a unidade administrativa de meios para implementagao e gestao das agées da unidade.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliagcdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.12 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cristiano da Cunha de Oliveira

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.12 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cristiano da Cunha de Oliveira

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentéria: 07.12 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE

Programa: 011 - BENEFICIOS ASSISTENCIAIS A SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM
Gerente: Rodrigo Morel de Moura

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Oferecer aos segurados e dependentes do IPAM atendimento hospitalar, laboratorial, ambulatorial,
odontoldgico e auxilio funeral

Publico-Alvo: Segurados e dependentes do Ipam

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: A permanéncia deste Programa vem contribuir para a prestagao de servigos terceirizados na area de
salde como: consultas, exames, internagdes, cirurgias, servigos de higiene bucal, aos seus segurados
e dependentes.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
01- Quantidade procedimentos médicos Previsto
Apurado
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
02- Quantidade de procedimentos odontolégicos Previsto
Apurado
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
03- Quantidade de beneficios de pensdes por morte Previsto
Apurado
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019

2020

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

2021

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentéria: 07.12 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE

Programa: 011 - BENEFICIOS ASSISTENCIAIS A SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM
Gerente: Rodrigo Morel de Moura

2020

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A cobertura do publico ficou dentro do esperado para este programa.
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A cobertura ficou dentro do esperado.
2020 Alcance acima de 100% do previsto

Devido a Pandemia do Covid 19
2021  Alcance acima de 100% do previsto

Em fungé&o da pandemia do covid-19

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcdo do beneficiario em relagdo a execucédo do Programa:
2018  Satisfeito

Satisfeito com as agbes do programa.
2019  Nao apurada

Né&o possuimos mecanismo para apuragdo de satisfagdo do beneficiario.
2020 Nao apurada

Né&o possuimos mecanismo para apuragdo de satisfagao do
beneficiario.

2021  Nao apurada
Naéo ha sistemas que possa apurar e analisar a satisfagdo dos

servidores e dependentes dos servigos de salide oferecidos pelo
IPAM saude.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgédo

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragéo do programa:

2018

Nao ha inadequagao na concepgdo do programa
2019

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2020

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Nao contempla
2020

Nao contempla
2021

N&o contempla
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.12 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 011 - BENEFICIOS ASSISTENCIAIS A SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM

Gerente: Rodrigo Morel de Moura

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018

Os recursos humanos sao adequados
2019

Os recursos humanos sao adequados
2020

Os recursos humanos sdo adequados
2021

Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
N&o possui mecanismos.
2019
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Serdo implementados mecanismo de participacdo social no exercicio de 2020.
2020
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Nao se aplica.
2021

Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Implementacdo de mecanismo de coleta de dados via site

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Serdo implementados mecanismo de satisfagdo dos beneficiarios no exercicio de 2020.
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Implementagéo de mecanismo de coleta de dados via site.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Implementagdo de mecanismo de coleta de dados via site
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.12 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 011 - BENEFICIOS ASSISTENCIAIS A SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM

Gerente: Rodrigo Morel de Moura

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.12 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 011 - BENEFICIOS ASSISTENCIAIS A SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM

Gerente: Rodrigo Morel de Moura

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

10
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.13 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo:

Publico-Alvo: Servidores e Usuarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa:

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Conforme planejado
2021  Nao aplicavel

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcao do beneficiario em relagdo a execucédo do Programa:
2020 Nao apurada

Este Programa nao gera produto para administragéo.
2021  Nao apurada

Né&o possuimos mecanismo para medir satisfagao do beneficiario.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2020

Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2021

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2020
Nao contempla
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Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentéria: 07.13 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE

Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO
Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementacédo do programa:

2020

Os recursos humanos sdo adequados
2021

Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2020
N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Nao se aplica.

4.4 Satisfacado dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Né&o se aplica.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Nao ha mecanismos de avaliagdo
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.13 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.13 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.13 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 012 - BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS AOS SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Conceder beneficios aos segurados, dependentes, aposentados e pensionistas do IPAM.

Publico-Alvo: Segurados e dependentes do Ipam

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Este programa vem contribuir para que o Instituto continue oferecendo os beneficios relacionados a
Previdéncia, para segurados, aposentados e pensionistas, de acordo com o que determina a Lei
Complementar n° 404/2010.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
- Previsto
Apurado
Relagéo %
Apurado/Previsto
Relagéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2019  Alcance acima de 100% do previsto

Por ocasido do PAl ( Plano de Aposentadoria Incentivada).
2020  Alcance acima de 100% do previsto

Por ocasiéo do plano de Aposentadoria Incentivada e impacto
causada pela pandemia.

2021 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Recursos despendidos dentro do limite previsto no orgamento, ndo
havendo outro evento que pudesse alterar o previsto para o
exercicio.

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2019  Nao apurada

N&o possuimos mecanismo para apuragao de satisfagdo do beneficiarios.
2020 Nao apurada

N&o possuimos mecanismo para apuragao de satisfagao
do beneficiario.
2021  Nao apurada

Nao possuimos mecanismos para apuragdo da satisfacao do
beneficiario.

2.4 Outras Consideragoes
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.13 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 012 - BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS AOS SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2019

Nao ha inadequacao na concepcao do programa
2020

Nao ha inadequagéo na concepgao do programa
2021

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou criancga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2019

Nao contempla
2020

N&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2019

Os recursos humanos sdo adequados
2020

Os recursos humanos sao adequados
2021

Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2019
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagao de mecanismos: Serdo implementados mecanismo de participagdo social no exercicio de 2020.
2020
Outros: APP Meu RPPS
Através do aplicativo o segurado possui um canal de comunicagdo e acesso aos seus
dados e beneficios.
2021

Outros: Site do IPAM

Através do site do IPAM o segurado/dependente tem um canal de comunicagdo de acesso
as demandas mais basicas.

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfacdo dos beneficiarios do programa:
2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
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Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentéria: 07.13 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE

Programa: 012 - BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS AOS SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM
Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles
A avaliagao de satisfacdo dos beneficiarios esta em fase de desenvolvimento, previsto para o exercicio de 2020.
2020
NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Implantagéo de coleta de dados via site.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Implantagédo de coleta de dados via site do IPAM
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.13 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 012 - BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS AOS SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.13 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 012 - BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS AOS SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO
Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo:

Publico-Alvo:

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa:

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2020  Alcance abaixo de 40% do previsto

Né&o houve a necessidade da utilizagao dos recursos para este
programa.

2021  Alcance abaixo de 40% do previsto

Néo havendo necessidade da utilizagdo dos recursos para este
programa.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:
2020 Nao apurada

Néo gera produto para a Administracgo.
2021  Nao apurada

Né&o houveram despesas para encargos especiais - sentengas
judiciais; indenizagées e restituicoes.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2020

Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2019

Nao contempla
2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacéao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2019

Os recursos humanos sdo adequados
2020

Os recursos humanos sao adequados
2021

Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2019
Nao possui mecanismos.
2020
N&o possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Néo se aplica.
2021

N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Nao se aplica

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Serdo implantado mecanismo de satisfagdo dos beneficiarios no exercicio 2020.
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Néo gera produto para a Administracgo.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Serdo implementados mecanismo de satisfagdo dos beneficiarios no exercicio de 2022
No atual momento néo aplicado.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliagcdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 000 - ENCARGOS ESPECIAIS DO MUNICIPIO

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 012 - BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS AOS SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Conceder beneficios aos segurados, dependentes, aposentados e pensionistas do IPAM.

Publico-Alvo: Segurados e dependentes do Ipam

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Este programa vem contribuir para que o Instituto continue oferecendo os beneficios relacionados a
Previdéncia, para segurados, aposentados e pensionistas, de acordo com o que determina a Lei
Complementar n° 404/2010.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
- Previsto
Apurado
Relagéo %
Apurado/Previsto
Relagéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Ficou dentro do esperado
2020  Alcance acima de 100% do previsto

Por ocasido do plano de Aposentadoria Incentivada (PAl) e impacto
causada pela pandemia.

2021 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Realizagao de Suplementagao Orgamentaria para Atender o
Aumento de pensées, devido ao elevado do nimero de 6bitos no
exercicio.

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2019  Nao apurada

N&o possuimos mecanismo para apuragéo de satisfagdo do beneficiario.
2020 Nao apurada

N&o possuimos mecanismo para apuragao de satisfagao do
beneficiario
2021  Nao apurada

Nao possuimos mecanismos para apuragdo da satisfacao do
beneficiario dos servigos previdenciarios.

2.4 Outras Consideragoes
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 012 - BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS AOS SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2019

Nao ha inadequacao na concepcao do programa
2020

Nao ha inadequagéo na concepgao do programa
2021

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou criancga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2019

Nao contempla
2020

N&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2019

Os recursos humanos sdo adequados
2020

Os recursos humanos sao adequados
2021

Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2019
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagao de mecanismos: Serdo implementados mecanismo de participagdo dos beneficiarios no exercicio de 2020.
2020
Outros: APP Meu RPPS
Através do aplicativo o segurado possui um canal de comunicagdo e acesso aos seus
dados e beneficios.
2021

Outros: Site do IPAM

Através do site do IPAM o segurado/dependente tem um canal de comunicagdo de acesso
as demandas mais basicas.

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfacdo dos beneficiarios do programa:
2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
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Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentéria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE

Programa: 012 - BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS AOS SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM
Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles
Serdo implementados mecanismo de satisfagdo dos beneficiarios no exercicio de 2020.
2020
NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Implantagéo de coleta de dados via site.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Implantagédo de coleta de dados via site do IPAM
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 012 - BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS AOS SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 012 - BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS AOS SEGURADOS E DEPENDENTES DO IPAM

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 999 - RESERVA DE CONTINGENCIA

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo:

Publico-Alvo:

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa:

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2019  Nao aplicavel
2020 Nao aplicavel
2021  Nao aplicavel

2.3 Satisfagcao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:
2019  Nao apurada

Nao houve execugéo para esta agéo.
2020 Nao apurada

Para esta acdo néo se aplica .
2021  Nao apurada

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2019

Nao ha inadequacao na concepgdo do programa
2020

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

10
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Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentéria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE

Programa: 999 - RESERVA DE CONTINGENCIA
Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles
2019
Nao contempla
2020
Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2019

Os recursos humanos sao adequados
2020

Os recursos humanos sao adequados
2021

Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2019
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Serdo implantado mecanismo de satisfacdo social no exercicio 2020.
2020
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Nao se aplica.
Por trata-se de recursos para remanejamento de recurso se necessario for.
2021

N&o possui mecanismos.

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Serdo implantado mecanismo de satisfagdo dos beneficiarios no exercicio 2020.
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Por trata-se de recursos para remanejamento se necessario for.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Trata-se de um recurso destinado a remanejamento, quando houver necessidade.

1"
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Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 999 - RESERVA DE CONTINGENCIA

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100% ! \
41% a 80% - - .
0% a 40% - \
Nao Aplicavel ) ]
1 2 3 4 3 g

12



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD

Unidade Orgamentaria: 07.14 - INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO - FUNDO DE
Programa: 999 - RESERVA DE CONTINGENCIA

Gerente: Orisvaldo Bezerra de Salles

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

13



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orcamentaria: 07.31 - DEPARTAMENTO DE TREINAMENTO E CAPACITAGCAO
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Paulo Cesar Bergamin

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Manter o bom funcionamento da Unidade Administrativa, assim como aquisicdo de material de
consumo
expediente, pagamento de servigos de terceiros, pagamento de pessoal e obrigagdes patronais.

Publico-Alvo: Servidores municipais

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Dar apoio logistico as agdes de capacitagdes, treinamentos visando a formagéo do servidor municipal e
aperfeigoamento dos servigos municipais.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Foram capacitados 1.796 (mil setecentos e noventa e seis),
servidores em diversas areas administrativa.

2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Foram capacitados 3.936 ( trés mil novecentos e noventa e trés e
seis) servidores em diversas areas administrativas.

2020 Nao aplicavel

Devido a pandemia Covid-19 , foi publicado no D.O.M n° 2681 o
Decreto n° 16.616, de 26 margo de 2020, que dispbe sobre o
contingenciamento e despesa e adogdo de medidas que garantam o
equilibrio fiscal . Considerando a impossibilidade da realizagdo de
cursos, treinamentos e capacitagédo e a suspensgo do cronograma de
atividades do Departamento de Capacitagdo e Treinamento fica
determinado os servidores localizados no mesmo a serem
realocados para o Departamento de Pessoas. De acordo com a
portaria n° 006 de 22 de abril de 2020.

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Dentro da expectativa liberada

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcao do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:

2018  Satisfeito
2019  Satisfeito

Foram capacitados 3.936 ( trés mil novecentos e noventa e trés e
seis) servidores em diversas areas administrativas.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orcamentaria: 07.31 - DEPARTAMENTO DE TREINAMENTO E CAPACITAGCAO
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Paulo Cesar Bergamin

2020 Nao apurada

Devido a pandemia Covid-19 , foi publicado no D.O.M n° 2681 o
Decreto n°® 16.616, de 26 margo de 2020, que dispbe sobre o
contingenciamento e despesa e adogdo de medidas que garantam o
equilibrio fiscal . Considerando a impossibilidade da realizagdo de
cursos, treinamentos e capacitagédo e a suspensgo do cronograma de
atividades do Departamento de Capacitagdo e Treinamento fica
determinado os servidores localizados no mesmo a serem
realocados para o Departamento de Pessoas. De acordo com a
portaria n° 006 de 22 de abril de 2020.

2021  Satisfeito

Atendido

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018
Suficiéncia das metas fisicas das agdes
2019
N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2020
Outros: suspencgédo das atividades no DCT de acordo com Portaria n°® 006 de 22 de abril de 2020

Com a suspengédo do cronograma de atividades programada no
exercicio de 2020 no DCT, fora aproveitado a forga de trabalho da
equipe para o Departamento de Gestdo de Pessoas, para ajudar
nas incumbéncias do DGP, tendo em vista o aumento de servigos
para combate & COVID-19, principalmente nos setores de
atendimento e contratagdo de profissionais no processo seletivo
simplificado. Devido a isso nédo foi utilizado o orgamento
programado

2021

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Nao contempla
2020

N&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
a deficiéncia de alguns materiais para aplicacdo de mais cursos basicos.
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
a deficiéncia de alguns materiais para aplicacdo de mais cursos basicos.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Falta de espaco para realizagdo de alguns cursos basicos.
2019
Os recursos materiais sdo adequados

2020
Os recursos materiais sdo adequados



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orgamentaria: 07.31 - DEPARTAMENTO DE TREINAMENTO E CAPACITAGAO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: Paulo Cesar Bergamin
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras
Quantidade insuficiente de recursos humanos para atender as algumas
demandas.
2019
Os recursos humanos sao adequados
2020
Os recursos humanos sao adequados
2021

Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Reunido com grupos de interesse
s&o realizados reunibes mensais com equipes executoras e gerencial.
Contribui¢cdes da participagéo social para os resultados do programa:
2019
Reunido com grupos de interesse

Séo realizadas reunibes mensalmente com as equipes.
2020
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Com a suspengdo do cronograma de atividades programada no exercicio de 2020 no DCT, fora
aproveitado a forga de trabalho da equipe para
o Departamento de Gestdo de Pessoas, para ajudar nas incumbéncias do DGP, tendo em vista o aumento de servigos para combate & COVID-

19, principalmente nos setores de atendimento e contratagdo de profissionais no processo seletivo simplificado. Devido a isso ndo foi utilizado
o orgamento programado

2021
Nao possui mecanismos.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:
Ao final de cada evento séo feitas avaliagdes qualitativas por meio de formularios.
2019
SIM
Mecanismos adotados:
Ao final de cada evento séo feitas avaliagbes qualitativas por meio de formularios.
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Com a suspengédo do cronograma de atividades programada no exercicio de 2020 no DCT, fora aproveitado a forga de trabalho da equipe para
o Departamento de Gestdo de Pessoas, para ajudar nas incumbéncias do DGP, tendo em vista o aumento de servigos para combate & COVID-
19, principalmente nos setores de atendimento e contratagao de profissionais no processo seletivo simplificado. Devido a isso nédo foi utilizado
o orgamento programado
2021
SIM

Mecanismos adotados:

Atraves de avaliagdo de sistema..



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliagcdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orcamentaria: 07.31 - DEPARTAMENTO DE TREINAMENTO E CAPACITAGCAO
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Paulo Cesar Bergamin

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orcamentaria: 07.31 - DEPARTAMENTO DE TREINAMENTO E CAPACITAGCAO
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Paulo Cesar Bergamin

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orcamentaria: 07.31 - DEPARTAMENTO DE TREINAMENTO E CAPACITAGCAO
Programa: 031 - GESTAO DA POLITICA DE RECURSOS HUMANOS
Gerente: Paulo Cesar Bergamin

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Assegurar a qualificagado profissional e pessoal dos servidores municipais para que os servigos
prestados aos usuarios do servigo publico, sejam eficientes e eficazes.

Publico-Alvo: Servidores municipais

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: De acordo com o atual indice de capacitagéo dos servidores municipais, verifica-se a necessidade de
aumentar o indice de capacitagdo para o acompanhamento da modernizagdo municipal, qualificagdo
profissional e o servigo eficiente e de qualidade aos usuarios do servigo Publico Municipal.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
01- Percentual de capacitagéo de servidores Previsto

Apurado
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2020

0,00

0,00

2021

0,00

0,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto
2020 Nao aplicavel

Com a suspengédo do cronograma de atividades programada no
exercicio de 2020 no DCT, fora aproveitado a forga de trabalho da
equipe para o Departamento de Gestao de Pessoas, para ajudar nas
incumbéncias do DGP, tendo em vista o aumento de servigos para
combate & COVID-19, principalmente nos setores de atendimento e
contratagcdo de profissionais no processo seletivo simplificado.
Devido a isso néo foi utilizado o orgamento programado

2021 Alcance entre 80% a 100% do previsto
publico alvo atendido conforme liberagao orgamentaria no exercicio

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:

2018  Satisfeito
2020 Nao apurada

Com a suspengédo do cronograma de atividades programada no
exercicio de 2020 no DCT, fora aproveitado a forga de trabalho da
equipe para o Departamento de Gestao de Pessoas, para ajudar nas
incumbéncias do DGP, tendo em vista o aumento de servigos para
combate & COVID-19, principalmente nos setores de atendimento e
contratacéo de profissionais no processo seletivo simplificado.
Devido a isso néo foi utilizado o orgamento programado

2021  Satisfeito

executado ao longo do exercicio



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orcamentaria: 07.31 - DEPARTAMENTO DE TREINAMENTO E CAPACITAGCAO
Programa: 031 - GESTAO DA POLITICA DE RECURSOS HUMANOS
Gerente: Paulo Cesar Bergamin

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2018
Suficiéncia das metas fisicas das acdes
2020
Outros: suspencédo das atividades no DCT de acordo com Portaria n° 006 de 22 de abril de 2020

Com a suspengédo do cronograma de atividades programada no
exercicio de 2020 no DCT, fora aproveitado a forga de trabalho da
equipe para o Departamento de Gestao de Pessoas, para ajudar
nas incumbéncias do DGP, tendo em vista o aumento de servigos
para combate & COVID-19, principalmente nos setores de
atendimento e contratagdo de profissionais no processo seletivo
simplificado. Devido a isso ndo foi utilizado o orgamento
programado

2021

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou criancga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2020

N&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacgio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
Indisponibilidade de alguns matérias para execugdo de cursos basicos.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
Indisponibilidade de alguns matérias para execugdo de cursos basicos.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Indisponibilidade de uma estrutura maior para aplicacéo de alguns cursos
basicos.
2020
Os recursos materiais sdo adequados
2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Quantidade insuficiente de recursos humanos para atender algumas demandas

2021
Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Reunido com grupos de interesse



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orcamentaria: 07.31 - DEPARTAMENTO DE TREINAMENTO E CAPACITAGCAO
Programa: 031 - GESTAO DA POLITICA DE RECURSOS HUMANOS
Gerente: Paulo Cesar Bergamin

Séo realizados reuniées com todas unidades gestoras, a fim de demonstrar os trabalhos
realizados.

Contribui¢cdes da participagéo social para os resultados do programa:
2020

N&o possui mecanismos.
2021

N&o possui mecanismos.

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:

Ao final de cada evento séo feitas avaliagbes qualitativas por meio de formulérios.
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
2021
SIM
Mecanismos adotados:

atraves de avaliacgdo no sistema



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliagcdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orcamentaria: 07.31 - DEPARTAMENTO DE TREINAMENTO E CAPACITAGCAO
Programa: 031 - GESTAO DA POLITICA DE RECURSOS HUMANOS
Gerente: Paulo Cesar Bergamin

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  07.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO - SEMAD
Unidade Orcamentaria: 07.31 - DEPARTAMENTO DE TREINAMENTO E CAPACITAGCAO
Programa: 031 - GESTAO DA POLITICA DE RECURSOS HUMANOS
Gerente: Paulo Cesar Bergamin

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

10



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliacdo Qualitativa dos Programas e Acbes

Orgéo Responsavel:  08.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SEMUSA
Unidade Orcamentéria: 08.31 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Programa: 316 - MEDICAMENTO CONSCIENTE

Gerente: HEVELIN SOUZA HOLANDA

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Promover o Uso Racional de Medicamentos

PUblico-Alvo: Usuérios do SUS do Municipio de Porto Velho das zonas urbanas e rural

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: A Assisténcia Farmacéutica podera proporcionar melhorias significativas que atendem a maioria das necessidades da populacdo que utilizam os
servigos de saude da atencéo basica. A sele¢do de medicamentos referente aos 352 itens elencados na REMUME (e suas atualizagdes) dentro da
logistica de aquisicéo e distribuicdo de medicamentos devera promover o uso racional dos medicamentos dispensados considerando a efetividade

no tratamento.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01-Taxa de itens de medicamentos com estoque Previsto 70 75 80 85
regular da remume Apurado 56 50 285 320
Relagdo % 80,00 66,67 356,25 376,47
Apurado/Previsto
Relacéo % 18,06 34,19 126,13 376,47
Apurado/Final

2018 Medicamentos com aquisicao regular.

2019 Morosidade no fluxo dos processos de aquisi¢cdo de medicamentos, em decorréncia da tramitacdo em outros setores da administragdo municipal.

2020 Os recursos dispostos no PPA, sdo estimados de acordo com comportamentos de consumo anteriores. Embora eles norteiam o préximo ano corrente,
deve-se considerar que todos estes indices sofrem possiveis influencias para aumento de demandas, por obvio, ha aumento populacional, ha aumento
de tais indices e comportamentos de consumo. Neste eixo, ainda ndo ha mecanismos que considerem demandas ndo atendidas; mecanismo este que

2021 aumentaria a qualidade de previsdo de uso dos recursos no PPA do corrente ano.

A remume atualmente é composta por 349 itens, ou seja, o indice ajustado foi de 91%. O indice nédo alcangado se deu por circunstancias inerentes a

aquisicdo, como itens desertos e fracassados

02-Taxa de de itens medicamentos em falta da Previsto 30 25 20
remume Apurado 21 50 17
Relagdo % 70,00 200,00 85,00
Apurado/Previsto
Relagédo % 23,33 78,89 97,78
Apurado/Final

2018 Medicamentos que ndo obtiveram registro em ATAS, desertos e fracassados, e medicamentos novos inclusos na REMUME.

2019 Morosidade no fluxo dos processos de aquisicdo de medicamentos, em decorréncia da tramitacdo em outros setores da administragdo municipal.

15
325.000
2.166,67

2.166,67

2020 Os recursos dispostos no PPA, sdo estimados de acordo com os comportamentos de consumo anteriores; embora eles norteiam o préximo ano corrente,
deve-se considerar que todos esses indices sofrem possiveis influéncias para aumento de demanda, por ébvio, ha aumento populacional, h4 aumento
de tais indices e mudanga no comportamento de consumo. Neste eixo, ainda ndo h4 mecanismos que considerem demandas néo atendidas; mecanismo

2021 este que aumentaria a qualidade de previséo de uso dos recursos no PPA do corrente ano.

Aumento nos atendimentos, por demanda espontéanea.

03- Taxa de atendimentos aos usudrios nas farméacias Previsto

municipais Apurado
Relacédo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018 Para implementacéo do programa de avaliagcdo necessita de recursos humanos. Senda assim, essa dificuldade sera solucionada com a
contrata¢do dos mesmos.

325.000
0,00

0,00
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2019

2020

2021

Aumento nos atendimentos, por demanda espontanea

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Através dos gerenciamentos das atas de registro de precos foram
disponibilizado em torno de 80% dos medicamentos que constam na
REMUME. Ressaltasse que esse percentual ndo foi superior por
dependemos de tramita¢éo processual externa.

2019  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Pela falta de abastecimento de medicamentos da rede.
2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

A meta foi atingida.
2021  Alcance acima de 100% do previsto

SIM, POIS ALEM DE UNIDADES PREVISTAS EM
CRONOGRAMAS, ATENDEMOS DEMANDAS EVENTUAIS DE
ACOES PROMOVIDAS PELA SEMUSA.

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagédo a execugdo do Programa:
2018  Satisfeito

Em torno de 10% de medicamentos da REMUME néo foram
registrados em ata. Com isso, dentro do que foi disponivel, pouco
foram as faltas.

2019 Pouco satisfeito

Pela falta de abastecimento de medicamentos da rede.
2020  Satisfeito

A meta foi atingida.
2021  Muito satisfeito

POIS GRANDE PARTE DOS MEDICAMENTOS ESTAO
DISPONIVEIS PARA POPULAGAO EM FARMACIAS SITUADAS
DENTROS DAS UNIDADES DE SAUDE, ESTANDO ACESSIVEL.

2.4 Outras Considerages

3. CONCEPGCAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepcéo

Aspectos da concepcdo que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018

N&o ha inadequacéo na concepc¢éo do programa
2019

Né&o héa inadequagédo na concepgédo do programa
2020

N&o hé inadequacéo na concepgao do programa
2021

Outros: RECURSO FINANCEIRO

A FALTA DO RECURSO FINANCEIRO EM 2021, FOI UM DOS
OBSTACULOS PARA AQUISIGAO DE FORMA INTEGRAL DOS
MEDICAMENTOS.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raca, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianca e juventude) contemplados no ambito do programa:

2
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2018
Nao contempla
2019
N&o contempla
2020
Né&o contempla
2021

Raga
A assisténcia farmacéutica atende a todas a linhas de cuidado. Incluindo pessoas em situagéo de vulnerabilidade social, com deficiéncia, seja ela qual for;
e criangas, independente de raga ou género.

Pessoa com Deficiéncia
A assisténcia farmacéutica atende a todas a linhas de cuidado. Incluindo pessoas em situacéo de vulnerabilidade social, com deficiéncia, seja ela qual for;
e criangas, independente de raga ou género.

Género
A assisténcia farmacéutica atende a todas a linhas de cuidado. Incluindo pessoas em situacé@o de vulnerabilidade social, com deficiéncia, seja ela qual for;
e criangas, independente de raga ou género.

Crianga e Juventude

A assisténcia farmacéutica atende a todas a linhas de cuidado. Incluindo pessoas em situagdo de vulnerabilidade social, com deficiéncia, seja ela qual for;
e criangas, independente de raga ou género.

4. IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacéo e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagdo do programa:

2018
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

Houve falta de Epi's, manutencao da empilhadeira, e alguns materiais
permanentes. Ressalta-se que foi solicitado a abertura de processo para
aquisicdo, porém ainda encontram-se em andamento.

Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Houve falta de alguns itens como computador, impressora e prateleira com bins,
2019
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

Falta de material permanente (computadores, nobreak, teclado, outros) material
de expediente (papel A4) e mobiliario.
2020
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

Os recursos materiais séo considerados insuficientes para a plena execugao das atividades gerenciais no setor em questéo.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Considera-se como parcialmente adequada, tendo melhorias a serem realizadas para a plena execucgao dos servicos de assisténcia farmacéutica.
2021
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA PRECARIOS, SEM MANUTENGAO OU
SUBSTITUICAO - COM QUANTIDADE DEFASSADA DE MOBILIARIO. HOUVE PROCESSO LICITATORIO, QUE CULMINOU NO REGISTRO DE PRECO
PARA OS ITENS, ONDE ESTE DAF SOLICITOU OS EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA E OUTROS, POREM, HOUVE INADIMPLENCIA POR PARTE DO
FORNECEDOR, QUE NAO ENTREGOU OS MATERIAIS SOLICITADOS. POR FIM, A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE SEGUE TENTANDO NOVAS
AQUISIGOES VIA LICITAGAO.

Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

FALTA DE EPIs, FALTA DE REPOSICAO EM TEMPO HABIL DE MATERIAL DE

CONSUMO. HOUVE PROCESSO LICITATORIO, QUE CULMINOU NO REGISTRO DE PREGCO PARA OS ITENS, ONDE ESTE DAF SOLICITOU OS

EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL, POREM, HOUVE INADIMPLENCIA POR PARTE DO FORNECEDOR, QUE NAO ENTREGOU OS

MATERIAIS SOLICITADOS. POR FIM, A SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE SEGUE TENTANDO NOVAS AQUISICOES VIA LICITAGAO.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

FALTA DE MANUTENGAO CONTINUA, DIFICULTANDO O SERVIGO.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagédo do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Houve caréncia farmacéutico e assistente administrativo.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Houve caréncia farmacéutico e assistente administrativo.
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Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Necessita de mais treinamento e qualifica¢céo nas equipes da ponta.
Insuficiente qualificac@o dos recursos humanos das equipes executoras

Necessita de mais treinamento e qualificacdo nas equipes da ponta.
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Numero insuficiente de RH, havendo necessidade de contratacéo.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Falta de RH
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Falta de cursos/capacitagao.
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Faz-se necessario mais profissionais técnicos farmacéuticos para criagdo de uma equipe processual (montagem e acompanhamento dos processos) e uma
de almoxarifado (controle de estoque).
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Faz-se necessario um maior nimero de rh para aprimorar as atividades ja
exercidas, e estruturar novas equipes.
Insuficiente qualificagéo dos recursos humanos da equipe gerencial

Faltam recursos humanos para melhora qualitativa dos atendimentos envolvidos no setor. Qualificag8es inerentes as atividades esperadas.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

As equipes executoras podem ter uma melhora qualitativa, caso houvesse qualificacéo pessoal sobre as atividades empenhadas no setor.
2021
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

FALTA PROFISSIONAL TECNICO FARMACEUTICO PARA ANALISES
GERENCIAIS.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

FALTA DE PROFISSIONAL ADMINISTRATIVO PARA O AUXILIO DA
EXECUGAO DO SERVIGO.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participacéo social?

2018
Consulta Publica
Portal de transparéncia da prefeitura (Famapub)
Discuss&o em Conselho Setorial
Assuntos pertinente a Assisténcia Farmacéutica sdo discutidas nas reuniées do Conselho
Municipal de Saude.
2019
Ouvidoria
Canal que o usuario pode se manifestar.
Consulta Publica
Consulta ao estoque de medicamentos disponiveis nas unidades basicas de saude,

Farmapub.
Reunido com grupos de interesse

Reunibes periddicas da REMUME com os profissionais de satide que compdem a
comisséo de farméacia e terapéutica, bem como demais profissionais de salde.
Discusséo em Conselho Setorial
Participacdo/apresentacdo no conselho municipal de saude.
2020
Ouvidoria
Apuracéo e respostas quanto aos relatos apresentados a ouvidoria.
Discusséo em Conselho Setorial

Reuniées com o Conselho Municipal de Saude
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2021
Quvidoria

OUVIDORIA DA SEMUSA.
Reunido com grupos de interesse

COM DEPARTAMENTOS, DIVISOES E COORDENAGAO MUNICIPAIS E ESTADUAL,
EQUIPE EXECUTORA DO ATENDIMENTO DIRETO AO PUBLICO.

Discusséo em Conselho Setorial

CONSELHO MUNICIPAL DE SAUDE

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacdo da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018

2019

2020

2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Para implementacédo do programa de avaliagéo necessita de recursos humanos. Senda assim, essa dificuldade sera solucionada com a
contrata¢do dos mesmos.

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

ndo possui essa ferramenta.

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

O Programa nao disponibiliza métodos para avaliagdo de satisfagéo.

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:
NAO EXISTE UM MEIO PROPRIO DE AVALIACAO.
UMA POSSIVEL PROPOSTA, SENDO POSSIVEL AMADURECE-LA PARA IMPLATAQ/?\O: SERIA ADICIONAR AO FARMAPUB, UM MENU
PARA PESQUISA DE SATISFACAO DOS SERVICOS DE DISPENSAGCAO DE MEDICAMENTOS AO USUARIO DO SUS. DESSA FORMA,
ELE PODE AVALIAR, NAO SO O SERVICO DE DISPENSAQAO DE MEDICAMENTOS, COMO O PROPRIO SERVICO DE BUSCA

FARMAPUB. TAL IMPLANTAGAO DEVE SER REALIZADA JUNTO A COORDENADORIA MUNICIPAL DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO - SMTI.
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MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragéao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Né&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
~ QUESITOS
NAO
ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%
01 DEFINICAO DA ADEQUAGCAO DOS INDICADORES X
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELACAO OBJETOS X PROBLEMAS *
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) x
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUACAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

NECESSIDADE DE ADEQUAGAO DE RECURSOS HUMANO, PARA CONTINUIDADE E AUMENTAR DEMANDA E QUALIDADE DOS SERVIGOS [
ASSISTENCIA FARMACEUTICA, VISANDO PROMOVER O USO RACIONAL DE MEDICAMENTO. RECURSOS MATERIAIS DEVEM SE
ADEQUADOS PARA EXECUGAO DAS ATIVIDADES PERTINENTES AO DEPARTAMENTO.

GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS
81% a 100%
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4.5 Agbes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agdes:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliacdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagédo ao previsto na Lei Orgcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugdo Orgamentaria

Situagéo dos recursos orgamentarios executados em relacéo as dotacOes autorizadas na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacéo fisica:

4.5.6 Origem N&o Orgcamentéaria

Impacto das agdes com recursos ndo orgamentarios:

4.5.7 Restri¢cdes

Restric6es que interferiram no desempenho da agéo:

4.5.8 Parcerias

Realizacdo de parcerias ndo governamentais na execugao:
Né&o
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Fortalecer a atengdo basica como agao prioritaria da Secretaria Municipal de Saude.

PUblico-Alvo: Usuérios do SUS do Municipio de Porto Velho das zonas urbanas e rural

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: A Atencéo Bésica (AB) é uma forma de organizacdo do modelo de atengéo a salide, uma estratégia
de integracdo dos servigos segundo as necessidades em salde da populagédo. Em sua forma mais
ampliada, é a porta preferencial de entrada
do sistema e o local responsavel pela organizagdo do cuidado & satde dos individuos, suas familias
e da populagéo, ao longo do tempo (Brasil, 2011). Estudos mostram que a Atencéo Bésica tem
capacidade para responder a 85% das necessidades em saude, realizando servigos preventivos,
curativos, reabilitadores e de promocéo da salde; integra os cuidados de salde no contexto de vida
e influencia as respostas das pessoas aos seus problemas de saude. No entanto, para que a AB
seja efetiva em suas agdes, se faz necessario que tanto o servi¢o quanto a populagéo a
reconhegam
como ordenadora do sistema de salde. Para isso, o acesso deve ser facilitado e humanizado, sem
0
qual a procura podera ser adiada ou nem ser realizada, afetando negativamente o diagnéstico, o
manejo do problema, a credibilidade do sistema e os indicadores da ateng&o bésica.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01- Cobertura populacional estimada pelas equipes de Previsto 67% 67% 68%
atengdo basica Apurado 58,43 60,17 52,77
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2021

70%
65,3
0,00

0,00

2018 Ao comparar o resultado alcangado com o 1° e 2° quadrimestre e o resultado 2018 nota-se a redugéo da cobertura, justificada por descredenciamento de

equipes saude da familia,
por déficit de RH. A meta pactuada conforme PPA 2018 para este indicador foi de 61%.

2019 FONTE: MS/SAPS/Departamento de Saude da Familia - DESF
Unidades Geograficas: NORTE - RO - PORTO VELHO
Periodo: Dezembro de 2019

2020 Devido a Pandemia COVID 19 no inicio de 2020 as atividades das equipes se salude da familia foram suspensas nas areas, sendo priorizado o
atendimento as sindromes gripais. Varios profissionais foram remanejados ou afastados da linha de frente por serem dos grupos de risco. No inicio do
segundo semestre as visitas e cadastros realizados pelos agentes comunitarios retornaram de forma diminuida, e também em alguns casos havia

Jop1 ECUsa das visitas pelas familias por causa da pandemia.

O crescimento populacional e os limites financeiros do sistema, ndo permitiram o alcance desta meta.

02- Cobertura populacional estimada de saude bucal na Previsto 54,90% 56,0% 57,0%
atencéo basica Apurado 41,93 46,43 46,26
Relacédo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relacdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018 O que pode ser observado € a baixa cobertura de satde bucal pelo descredenciamento de equipes incompletas, fato este

60,0%
56,22
0,00

0,00

que afeta diretamente a populagédo pela diminuigdo de servigos ofertados e qualificados. Pois a equipe de satde bucal incompleta também nédo consegue

ofertar servigos de

qualidade. A meta pactuada para esse indicador conforme PPA 2018 foi de 49,94%.
2019 MS/SAPS/Departamento de Saude da Familia - DESF

Unidades Geogréficas: NORTE - RO - PORTO VELHO
Periodo: Dezembro de 2019

2020

2021
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2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Indicador selecionado considerando a centralidade da Atencéo
Bésica no SUS, com proposta de constituir-se como ordenadora do
cuidado nos sistemas locorregionais de Salde e eixo estruturante de
programas e projetos; além de favorecer a capacidade resolutiva e
os processos de territorializagéo e regionalizagédo em saude,
devendo atender todos os municipes de Porto Velho/RO.

2019 Alcance entre 40% a 80% do previsto

Falta de recursos humanos e unidades de salude para expansdo das
equipes de estrategia satde da familia

2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Meta dentro do esperado de acordo com a meta apurada de 86,51%.
2021  Alcance entre 40% a 80% do previsto

O crescimento populacional e os limites financeiros do sistema, ndo
permitiram o alcance desta meta.

2.3 Satisfacédo do Beneficiario

Satisfacdo do beneficiario em relagédo a execugéo do Programa:
2018  Pouco satisfeito

A Semusa néo disponibiliza de instrumento para o monitoramento da
satisfacdo do usuério, no entanto, todos os municipes que procuram
as unidades de saude, independente do tempo de espera sao
atendidos. A Prefeitura esta com planejamento para melhorar a
estrutura fisica das UBS, e hé previs&@o de concurso emergencial
para melhorar os servicos primarios.

2019 Pouco satisfeito

baixa cobertura de estrategia fazendo assim com que o usurario
fique sem atendimento, buscando atendimento em outros servicos.
2020 N&o apurada

N&o temos ferramentas de apuragéo para este item.
2021 Pouco satisfeito

Foi realizado um questionario posto no site da SEMUSA, para
diagnéstico para elaboracéo do Plano Municipal de Saude.

Para o futuro, a SEMUSA, esta implantando, com o apoio da
Ouvidoria do SUS, as caixas para satisfagdo dos usuérios, em cada
estabelecimento de saude.

2.4 Outras Consideragdes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepcéao

Aspectos da concepcdo que foram considerados INADEQUADOS na elaboragéo do programa:

2018
Pertinéncia das acdes

H& a necessidade de adequar melhor e inserir novas agdes para
realizagéo dos objetivos

Suficiéncia das acoes
Elaborag&o de mais acdes conforme os objetivos e metas para melhor
resolutividade do programa

Defini¢cdo dos indicadores

Inserir mais indicadores para melhor monitoramento das agdes
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2019

Caracterizacdo do publico-alvo
Falta de recursos humanos e unidades de salde para expanséo das
equipes de estrategia saude da familia, baixa cobertura de estrategia
fazendo assim com que os usurarios fiqguem sem atendimento,
buscando atendimento em outros servigos.

Composicéo das fontes de financiamento

Recursos financeiros escassos, falta de financiamento adequado para
0 programa.
2020

Né&o héa inadequagéo na concepgédo do programa
2021

N&o hé& inadequagao na concepgdo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianca e juventude) contemplados no ambito do programa:
2018
Raca
Atendimento conforme os principios do SUS: Universalidade, Equidade e Integralidade
Pessoa com Deficiéncia

Atendimento conforme os principios do SUS: Universalidade, Equidade e Integralidade
Género

Atendimento conforme os principios do SUS: Universalidade, Equidade e Integralidade
Crianca e Juventude
Atendimento conforme os principios do SUS: Universalidade, Equidade e Integralidade
2019
Raca

todos sdo contemplados pela estrategia saude da familia
Pessoa com Deficiéncia

todos sdo contemplados pela estrategia satude da familia
Género

todos sdo contemplados pela estrategia saude da familia
Crianga e Juventude

todos sdo contemplados pela estrategia saude da familia
2020

N&o contempla
2021

Pessoa com Deficiéncia

As unidades sé@o adaptadas para receber o cliente PCD
Género

Seguimos as politicas de salde a populagdo LGBTQIA+, com incluséo e uso do nome social.
Crianga e Juventude

Reduzir o nimero de casos novos de sifilis congénita em menores de 1 ano de idade em 10% em relagéo ao ano
anterior.

Reduzir a taxa de mortalidade infantil de 14,8 para 11,8 /1.000 NV.

Aumentar a proporcéo de Nascidos Vivos de mées com 07 ou + consultas de pré-natal para 70%.

Reduzir de 20% para 15% o percentual de gravidez na adolescéncia (n. 1.687 ¢, ano 2016).

Promover o acompanhamento de 100% da clientela materno infantil com problemas de alto risco.

Estratificar risco de 100% das criangas de até 1 ano de idade da area de cobertura das equipes de salde da
familia e da atengéo especializada

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacéo e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Ha& necessidade de melhorar infraestrutura como um todo
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

10
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Apesar de serem entregues varios materiais e equipamento oriundos de

Emendas Parlamentares, ha ainda a necessidade de aquisi¢do de mais
materiais, uns que estdo em falta e outros para substituicdo

2019
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Quantitativo de unidades béasicas de salde insuficientes para expanséo das
equipes de estratégia saude da familia.
2020
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
Necessidade de veiculo automotivo, computadores.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
Necessidade de veiculo automotivo em algumas unidades para as acées e
atividades dos gestores e das equipes, pouco ou falta de computadores, falta de
manutencao preventiva e aquisicdo de materiais e equipamentos.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Todos os componentes fisicos de uma unidade de salude estéo sujeitos &
acao do tempo, do uso continuado, de desgaste por utilizagéo de forma
inadequada, etc. Assim, manter tudo em perfeito estado de conservagéo e de
uso é uma atividade de grande importancia nas unidades ao considerarmos
0s seguintes aspectos, dentre outros:
? Proporciona uma boa aparéncia as instalagdes;
? Garante o pronto funcionamento das maquinas e equipamentos, evitando
perdas de capacidade operacional;
? Aumenta a vida Util das instalagdes, maquinas e equipamentos;
? Reduz custos por quebras que poderiam ser evitadas;
? Diminui a incidéncia de acidentes com o pessoal.
2021

Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

Precisamos melhorar os recursos tecnoldgicos nas unidades de salude, com
oferta de um nimero maior de equipamentos de informética, ja previsto em
processo de licitagdo.

Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

A programagéo das obras a serem realizadas constam no Plano Municipal de
Saude e Programagéo Anual, sendo executado sob a superviséo e fiscalizagdo
da equipe de engenharia da Prefeitura.

Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Com a pandemia tivemos dificuldades na distribuicdo dos EPIs e material de
consumo para manutengdo dos atendimentos. N&o faltou porém tivemos que
reduzir e contingenciar para uso racional dos recursos materiais e EPIs.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagédo do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Conforme levantamento desta Secretaria Municipal de Satude ha necessidade de
contratagao de profissionais da area da saude, para fortalecimento e realizagéo
das agdes na atencéo primaria
2019
Insuficiente qualificac@o dos recursos humanos das equipes executoras

Quantitativo de recursos humanos insuficiente para expanséo das equipes de
estratégia salde da familia.
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Ha déficit de recursos humanos. N&o foi realizado concurso publico devido a
Pandemia, além da falta de
profissionais houve ainda o afastamento e remanejamento de profissionais da
linha de frente.

Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

As unidades de salde precisam desenvolver a educagdo permanente para
qualificagdo no entendimento das diretrizes da politica de atencéo a satde do
municipio e consequentemente do ministério da saude.

Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Nas a¢Oes de saude esta previsto a educacéo continua entre as equipes
executoras, que devem esta no plano de agao.

11
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2021

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Déficit de administrativos para compor a equipe gerencial.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Com a pandemia sofremos com o afastamento, aposentadoria e 6bito de alguns
servidores, que faziam parte das equipes de saude da familia, ficando assim
com reducéo do nimero de profissionais nas equipes. Porém conseguimos
amenizar com a contratagdo emergencial dos profissionais.

Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Reunibes periddicas para ajustes gerenciais.
Insuficiente qualificac@o dos recursos humanos das equipes executoras

Foi insuficiente para capacitacéo de grande parte dos profissionais, visto as
recorrentes entradas e saidas de profissionais contratados em carater
emergencial para 0s servicos.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2018
Ouvidoria
Para receber reclamagoes, elogios, sugestfes e denuncias de toda populagdo
Audiéncia Publica
Para manifestacao de interesses coletivos e compartilhamento das agGes planejadas e
realizadas
Consulta Publica
Portal da Transparencia da Prefeitura Municipal de Porto Velho e da Secretaria Municipal
de Saude para obter informagdes, opinides e criticas da sociedade a respeito de
determinado tema, bem apresentar todas as demandas realizadas deste Secretaria.
Reunido com grupos de interesse
Reunibes quando marcada pelos grupos para conversas com técnicos das areas
especificas e também em conjunto com o Conselho Municipal de Saude
Discussdo em Conselho Setorial
Reunibes ordinarios e extraordinarias conforme a necessidade
2019
Ouvidoria
Disponibilizag&o do servigo de ouvidoria pela secretaria municipal de satde para promogao
e participacéo social
Discussao em Conselho Setorial
Conselho Municipal de Satude composta por membros integrantes da sociedade civil em
geral, conselhos de classes e trabalhadores da saude.
2020

Ouvidoria
E uma ferramenta de grande participag&o social
Audiéncia Publica
Consulta Publica
Discussao em Conselho Setorial

Discurséo dos trés relatérios quadrimestrais, habilitacdo de servigos e planejamentos de
acdes séo discutidos e submetidos a aprovagéo do conselho municipal de satde.

12
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2021
Ouvidoria

A secretaria possui 0 sistema de ouvidoria através do site da prefeitura e 6rgéos de
controle e participacgao social.

Audiéncia Publica
Séo realizadas audiéncias publicas a fim de ouvir a populagédo a cerca dos problemas de

saude mais evidentes para que baseado nas necessidades emergentes da populagdo seja
elaborado o plano municipal de satde para o quadriénio.

Reunido com grupos de interesse
Préatica comum para que seja pactuado agées em conjunto promovendo a melhoria dos
servicos de saude.

Discussao em Conselho Setorial
ReuniGes mensais para discutir agcdes e servigos de salde para formulagéo de estratégias,

inclusive nos aspectos econdmicos e financeiros, cujas decisdes serdo homologadas e
postas em pratica.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacdo da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

O ideal seria um sistema informatizado para avaliar a satisfacdo. Porém, isso requer abertura de processo ou algum tipo de sistema que néo exija recurso.
2019

SIM
Mecanismos adotados:

Ouvidoria e discussdes de conselho municipal de satde.
2020

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

N&o existe uma ferramenta para avaliar a satisfagéo do beneficiario. Existe a ouvidoria que ndo funciona com esse objetivo.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Implantacéo de sistema de avaliacéo fidedigno dentro das unidades de salde.

13
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MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragéao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Né&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
- QUESITOS
NAO

ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINICAO DA ADEQUAGCAO DOS INDICADORES X
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGCAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) x
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

N&o Aplicavel

GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L5 7 & G 10
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4.5 Agbes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agdes:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliacdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagédo ao previsto na Lei Orgcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugdo Orgamentaria

Situagéo dos recursos orgamentarios executados em relacéo as dotacOes autorizadas na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacéo fisica:

4.5.6 Origem N&o Orgcamentéaria

Impacto das agdes com recursos ndo orgamentarios:

4.5.7 Restri¢cdes

Restric6es que interferiram no desempenho da agéo:

4.5.8 Parcerias

Realizacdo de parcerias ndo governamentais na execugao:
Né&o
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo:

Reestruturar e integrar a rede de atencéo a satide do municipio de Porto Velho.

PUblico-Alvo: Usuérios do SUS do Municipio de Porto Velho das zonas urbanas e rural

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: As Redes de Atencgdo a Saude (RAS) sé&o arranjos organizativos de acdes e servicos de salde, de

diferentes densidades tecnolégicas que, integradas por meio de sistemas de apoio técnico, logistico
e de gestdo, buscam garantir a integralidade do cuidado (Ministério da Saude, 2010 ? portaria n®
4.279, de 30/12/2010). A implementacao das RAS aponta para uma maior eficacia na produgéo de
salde, melhoria na eficiéncia da gestdo do sistema de salde no espaco regional, e contribui para o
avanco do processo de efetivagdo do SUS.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01- AgOes de matriciamento sistematico realizadas por Previsto 100 100 100 100
CAPS com equipes de atencéo basica Apurado 100 75 100 36.010
Relagdo % 100,00 75,00 100,00 36,01
Apurado/Previsto
Relagdo % 25,00 43,75 68,75 36,01
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

Considerando que as ag¢des de matriciamento junto a atengdo basica no decorrer do ano de 2018 atingiram o quantitativo de 79 atividades realizadas, os
Caps ultrapassaram a meta de 36 equipes matriciadas. Sendo esta agdo um trabalho longitunidal, os Centros de Atencéo Psicossocial continuardo esse
acompanhamento e orientagao junto a rede.

Dificuldade no desenvolvimento do plano de trabalho dos CAPs junto as equipes de satude da familia.

Com o advento da pandemia do novo corona virus foram necessarios, a partir de margo de 2020, medidas para o enfrentamento da doenga, com
estabelecimentos de novos fluxos assistenciais para atendimento a populacéo. Através do Plano Municipal de Contigéncia para resposta as emergencias
em saude publica CORONAVIRUS, ficaram restringido os atendimentos dos CAPS, sendo parte dos profissionais deslocados para compor equipes no
CALL CENTER, UPAS e no CEM (que atuou como Centro de Atendimentos aos Casos Suspeitos e/ou sindromes respiratérias agudas, na Portaria n® 80
de 15 de abril. Também foram afastados profissionais de saiide com comorbidade - Decreto n° 16.612 de margo de 2020.

A SEMUSA tem realizado investimentos nos servigos dos CAPS, e nos servicos especializados. A rede psicossocial € uma das prioridades de gestéo,

02- Percentual de atendimento nas unidades de pronto Previsto 70 68 65 60
atendimento de classificacéo de risco Apurado 30 55.16 50.70 889.801
Relagédo % 42,86 81,12 78,00 1.483,00
Apurado/Previsto
Relagédo % 11,41 32,38 51,66 1.483,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

N&o foram efetivadas agBes conjuntas com atengdo basica para absorver a demanda das upas, também fomos afetados pela diminuigdo de equipes de
saude da familia.

Indicador ndo alcangado devido aumento de demanda nos casos clinicos atendidos nas UPAS, considerando a baixa cobertura pelas equipes de atencéo
bésica observando grandes areas descobertas pelo programa de satde da familia.

O numero de atendimento na urgéncia e emergéncia € alto. No municipio de Porto Velho temos 5 unidades de urgéncia e emergéncia, estruturado para
ofertar um atendimento intermediario na salude, ou seja através da classificagdo de risco , avaliamos o grau de prioridade, podendo manter o paciente
até 24hrs até decidir se o paciente necessita de internagdo..No municipio temos dificuldades como a baixa cobertura do PSF. Visto que ndo temos uma

03- Percentual de atendimento da maternidade Previsto 15 14 13 10
municipal da classificagdo de risco laranja e Apurado 5 0 0 9.085
vermelho
Relacédo % 33,33 0,00 0,00 90,90
Apurado/Previsto
Relagéo % 9,62 9,62 9,62 90,90
Apurado/Final

2018 Devido a exoneragGes de enfermeiros da maternidade o setor de classificacédo de risco foi prejudicado.
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2019 Indicador ndo alcangado devido a falta de contratacé@o de profissional enfermeiro e adequagao do ambiente. Previsto para 2020 reforma da maternidade
e contratagdo de profissional.

2020 Devido a pandemia n&o foi possivel apurar esses itens. solicitamos adequagéo da estrutura fisica da MAternidade através de reforma para termos um
ambiente adequado. A contratacédo de RH se faz necessaria, porém, as contratagdes de 2020 foram destinadas a cobrir desfalques em virtude de
afastamentos por COVID de modo ndo possibilitar adequagdo de RH para a classificagdo. Replanejamos a acéo para 2021.

2021 Temos realizado investimentos na Maternidade Municipal, principalmente referindo as cirurgias eletivas, o fomento ao planejamento reprodutivo. O
planejamento reprodutivo ja esta refletindo uma pequena redugé@o no numero de partos, observando que estamos trabalhando com foco na redugéo de
gravidez na adolescéncia Em 2021 foram realizados 6.110 cirurgias eletivas, partos normais foram 1.933 e partos cesareos foram 1.042.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018 Alcance entre 80% a 100% do previsto

ndo foram efetivadas a¢des conjuntas com atengao basica para
absorver a demanda das upas, também fomos afetados pela
diminuicdo de equipes de saude da familia.

2019 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Existe alta demanda de usuério que buscam servigos secundarios
(média e alta) considerando a baixa cobertura populacional na zona
urbana e rural.

2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

O acesso aos servigos ficaram comprometidos com o advento da
pandemia do novo corona virus - covid-19 no municipio de Porto
Velho.

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A gestdo assume a responsabilidade de manutengéo e
reorganizacgéo das portas pré--hospitalares de urgéncia e
emergéncia (UPAS), e outras estratégicas para a RUE ? Rede de
Urgéncia e Emergéncia, reorganizando pontos de atengdo em
urgéncia nas areas distritais, e servigos especializados. A semusa
manteve 0 acesso aos servi¢os das unidades de saude
ambulatoriais, como o Centro de Especialidades Médicas, Centro
Especializado em Reabilitagéo, Policlinica Rafael Vaz e Silva,
Centros de Atencéo Psicossociais (CAPS ad, CAPS trés Marias,
CAPS Infantil), Centro de Referéncia Saude da Mulher, SAE ?
Servico de Atendimento Especializado para pacientes com
HIV/AIDS, também s&do mantidos pelo Projeto Atividade.

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagédo a execugdo do Programa:
2018 Né&o apurada

Ainda encontra-se em andlise a elaboracdo de um instrumento de
pesquisa de satisfagao.
2019 N&o apurada

Faz-se necessario sistematizar uma avaliagéo de satisfagéo do
usuario, porém no municipio de Porto Velho temos uma Ouvidoria
que tem repassado as reclamacdes e outros.

2020 Pouco satisfeito

Grande parte da populagéo sofre com os efeitos da pandemia do
novo corona virus. As pessoas costumam falar mais a respeito do
sistema - SUS. No municipio os servi¢os séo temas de materiais
jornalisticas e pautas em rede social. A condicdo do momento
restringiu 0 acesso aos servigos ambulatoriais.

2021  Satisfeito

Foram realizados investimentos para a melhoria de acesso na rede
de salde para os usuarios, considerando que durante a pandemia a
gestdo estadual ndo abriu nenhuma porta de acesso direto para
pacientes acometidos pela doenga/pandemia do novo corona virus, a
responsabilidade de cobrir o primeiro acesso de urgéncia e triagem
para a populagdo de porto velho foi totalmente assumido pela
Prefeitura de Porto Velho através das unidades de sadde.

2.4 Outras Considerages
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3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgéo

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragéo do programa:

2018
Definicao dos indicadores
O indicador estabelecido pelo MS difere do quantitativo estabelecido
neste programa.
2019
Pertinéncia das agdes
Foi implementado ag6es especificas para atender a Maternidade
Municipal Mde Esperanca
2020
Composigédo das fontes de financiamento
Faz necesséario dar celeridade nos processos de
incorporacéo de recursos através de emendas de
custeio e incrementos, pois quando séo creditados
na conta do fundo municipal de saide, ha demora

para disponibilidade orcamentéria e efetivo uso dos
recursos.

2021
N&o héa inadequagédo na concepgédo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raca, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianca e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Pessoa com Deficiéncia
O matriciamento envolve um trabalho de orientacéo e apoio a Atencéo béasica, abordando o amplo aspecto de a¢des
voltadas a potencializar a atengéo e cuidados ofertados pelas equipes de estrategia de satde da familia, para o

atendimento aos usuérios do SUS, conforme suas especificidades e vulnerabilidades, sejam eles pessoas com
deficiéncia, criangas, mulheres, idosos, etc...

Género
O matriciamento envolve um trabalho de orientacéo e apoio a Atencéo basica, abordando o amplo aspecto de
acdes voltadas a potencializar a atengéo e cuidados ofertados pelas equipes de estrategia de saide da familia,

para o atendimento aos usuarios do SUS, conforme suas especificidades e vulnerabilidades, sejam eles pessoas
com deficiéncia, criangas, mulheres, idosos, etc...

Crianca e Juventude
O matriciamento envolve um trabalho de orientacéo e apoio a Atencéo bésica, abordando o amplo aspecto de agdes
voltadas a potencializar a atencéo e cuidados ofertados pelas equipes de estrategia de satde da familia, para o
atendimento aos usuarios do SUS, conforme suas especificidades e vulnerabilidades, sejam eles pessoas com

deficiéncia, criangas, mulheres, idosos, etc...
2019

Raca

A SEMUSA desenvolve suas a¢des conforme os principios do SUS: universalidade, equidade e integralidade
Pessoa com Deficiéncia

Implantando um servico especifico para atender demanda de usuérios com deficiéncia, através da Politica Nacional
de Saude da Pessoa com Deficiéncia.

Género

A SEMUSA desenvolve suas a¢des conforme os principios do SUS: universalidade, equidade e integralidade
Crianga e Juventude

A SEMUSA desenvolve suas agdes conforme os principios do SUS: universalidade, equidade e integralidade
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2020
Raga

A politica de satde no SUS , tem como finalidade observar os seus principios , integralidade, universalidade,
equidade e descentralizacéo e regionalizagdo e hierarquizagao e controle social.

Pessoa com Deficiéncia

A politica de salde da pessoa com deficiéncia precisa ser implementada na SEMUSA.
Género

Promocéo a equidade de género.
Crianga e Juventude

A politica materno infantil é prioridade na gestéo da salde.
2021

Pessoa com Deficiéncia

A rede de atencédo a pessoa com deficiéncia esta na estrutura da manutencéo das unidades de saude de media e
alta complexidade, sendo um servico prioritario voltado para as pessoas com deficiéncia fisica, mental e intelectual
Género

A SEMUSA tem buscado fortalecer os servigos oferecidos para as mulheres, principalmente na Maternidade
Municipal Mde Esperancga. Foram realizados 2.599 dentre as cirurgias eletivas e outros procedimentos. A
Maternidade tem buscado também fortalecer estratégias de salide como o planejamento reprodutivo

Crianga e Juventude

Temos investido para absorver e captar demanda de criangas e adolescentes, previsto na politica nacional materno
infantil.

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacéo e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sédo adequados
2021

Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

O aumento da demanda de pacientes assistidos no ano extrapolou o
planejamento de saude, principalmente pela demanda de pacientes suspeitos,
ou confirmados com a covid-19 e H3N2.

Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

A programagao foi subdimensionada, distanciou-se dos parametros de
calculo da
demanda .A programagcéao realizada para aquisi¢do de materiais de consumo
precisou de incrementos de recursos federais para garantir o fornecimentos
de materiais em geral, principalmente de protecéo de individual (toucas,
luvas, mascaras,etc..)_

Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Considerando as diversas etapas buscou-se a partir das reunides técnicas criar-
se uma lista de possiveis agdes que atendessem as necessidades prioritarias,
Houve a dificuldade de suporte logico (software), os equipamentos digitais
(computadores, etc..)

4.2 Recursos Humanos

Adequacdo e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Faltam profissionais nos CAPS.
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2019

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Existem equipes incompletas nas escalas de plantéo, considerando o
dimensionamento técnico que estima a capacidade instalada de cada servigo.
Ha a necessidade de contratagdo de pessoal para reposigao e diminuigdo de
deficit.

Insuficiente qualificac@o dos recursos humanos das equipes executoras

O departamento tem desenvolvido estratégias para capacitagdo permanente e
continuada de profissionais que atendem as rede de salde, prioritariamente na
rede de urgéncia e emergéncia.
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Ha déficit e recursos humanos nas unidades de saude.
Insuficiente qualificagéo dos recursos humanos da equipe gerencial

As unidades de salde precisam desenvolver a educagdo permanente para
qualificagdo no entendimento das diretrizes da politica de atencéo a saude do
municipio e consequentemente do ministério da saude.

Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Nas a¢6es de saude esta previsto a educacéo continua entre as equipes
executoras, que devem esta no plano de agao.
2021
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

A Prefeitura de Porto Velho, complementou recursos humanos para atender a
populagéo, observando um déficit ja existente e a demanda aumentada no
servico. Referimos que houve um aumento na rotatividade de profissionais e
também um absenteismo, visto como consequéncia da pandemia.
Insuficiente qualificac@o dos recursos humanos das equipes executoras

Apesar de termos desenvolvido um plano de agdo de educagéo permanente, foi
insuficiente para capacitacdo de grande parte dos profissionais, visto as
recorrentes entradas e saidas de profissionais contratados em carater
emergencial para 0s servicos..

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2018
Discusséo em Conselho Setorial
A programacéo anual de salde séo discutidos com a equipe técnica e apresentado nos
relatérios de gestao.
2019
Reunido com grupos de interesse
Reunido com grupo condutor das politicas de salde, seja estadual ou municipal
Contribui¢des da participagéo social para os resultados do programa:
2020
Ouvidoria
A ouvidoria é uma ferramenta importante para o planejamento das agdes.
Discusséo em Conselho Setorial
Os relatérios quadrimestrais, habilitagdes de servigos e
Planejamentos de ac¢des sdo discutidos e submetidos a aprovacéo do
conselho municipal de salde.
2021

Ouvidoria

A ouvidoria esta na estrutura organizacional da sede da Secretaria Municipal de Salde,
com um link no portal no site
da Prefeitura de Porto Velho. A SEMUSA esta em fase de implementagéo de
instrumentos de satisfacdo do usuério por meio da ouvidoria do SUS.

Consulta Pablica

Em face do planejamento da salde, para construgdo de um novo plano para
desenvolvimento nos proximos 4 anos, aplicou-se um formulario para consulta da
populagdo. O instrumento compde o novo Plano da Saude.

Discussao em Conselho Setorial

H& um calendério de reunides no conselho municipal de salde para discusséo das
tematicas, planos, relatérios,etc...
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4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacéo da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Ainda ndo temos uma ferramenta institucionalizada, e com a reestruturagao da ouvidoria do municipio podemos avancar na avaliagdo dos
Servigos.

2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Faz-se necessario sistematizar uma avaliagéo de satisfagéo do usuario, porém no municipio de Porto Velho temos uma Ouvidoria
que tem repassado as reclamacdes e outros.
2020

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Se faz necessario a melhoria de ferramentas tecnolégicas na rede de saude.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Os beneficiarios do Programa, compreende toda a populacédo de Porto Velho. A rede é estruturada para receber a demanda esperada, de
acordo com parametros assistenciais.
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MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragéao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Né&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
- QUESITOS
NAO

ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINICAO DA ADEQUAGCAO DOS INDICADORES X
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGCAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) x
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

A semusa esta trabalhando para a implementacédo de instrumentos para avaliar a satisfagdo do usuério do sus.

GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS
81% a 100%

41% a 80%
o ] I I I l
N&o Aplicavel
1 2 3 4 3 L z & 5 10
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4.5 Agbes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agdes:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliacdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagédo ao previsto na Lei Orgcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugdo Orgamentaria

Situagéo dos recursos orgamentarios executados em relacéo as dotacOes autorizadas na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacéo fisica:

4.5.6 Origem N&o Orgcamentéaria

Impacto das agdes com recursos ndo orgamentarios:

4.5.7 Restri¢cdes

Restric6es que interferiram no desempenho da agéo:

4.5.8 Parcerias

Realizacdo de parcerias ndo governamentais na execugao:
Né&o
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Integrar a Vigilancia em Saude.

PUblico-Alvo: Usuérios do SUS do Municipio de Porto Velho das zonas urbanas e rural

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Vigilancia em Saudde tem em seu ponto fundamental a integracéo dos servigos de: prevencéo,
promogéo, protecdo a Saude Publica, isso é a condicéo sine qua non para o avanco do planejamento
em salde com responsabilidade sanitéria.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01- Mortalidade prematura ( de 30 a 69) pelo conjunto Previsto 223,0 218,55 2141

dgs 4 pr_incipais DCNT _(doengas do aparelho Apurado 255

circulatério, cancer, diabetes, e doencas

respiratérias cronicas) Relaggo % 0,00 116,70 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019 Doencas do aparelho circulatério, cancer, diabetes, doencas respiratdrias cronicas sao os agravos desse indicador.
Bons habitos de vida levariam ao bom resultado do mesmo, excluindo-se quando necessario o agravo cancer.

2020

2021 Espera -se neste indicador a diminuicédo da taxa.

02- Reduzir 10% em relagéo ao ano anterior, 0 nimero Previsto 51 46 41

de casos novos de Sifilis congénita em menores Apurado 88

de 1 ano de idade (Numero absoluto de casos

novos) Relacédo % 0,00 191,30 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2021
209,8
222,42
106,02

106,02

37
54
145,95

145,95

2019 A cura de casos novos de hanseniase , como no agravo Tuberculose, depende da integracéo Vigilancia em Saude e Atencdo Primaria, e em 2019 foram

potencializadas varias atividades neste sentido.

Vale ressaltar, que esses dados estdo sujeitos a alteragdes a considerar a entrada de evolugéo de cura para casos novos, variando entre 1 a 12 meses

de tratamento.
2020

2021 dados acessados em 17.01,2022, mostrou o registro de 54 casos até novembro de 2021, ndo atingindo o resultado esperado, tendo ainda um incremento

de casos
03- Proporgéo de 6bitos maternos investigados Previsto 100% 100% 100%

Apurado 50
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019
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Orgéo Responsavel:

Programa:
Gerente:

08.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SEMUSA
Unidade Orcamentéria: 08.31 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE
335 - VIGILANCIA EM SAUDE

GEISA BRASIL RIBEIRO

As Infeccdes Sexualmente Transmissiveis - IST, sédo de dificil controle, sobretudo a sifilis, pois o paciente mesmo apoés ser tratado e curado, pode se

reinfectar varias vezes, a depender na maior parte do tempo do sue comportamento sexual.
O comité Municipal de Transmisséo Vertical das IST, esta trabalhando diuturnamente para redugdo desses casos em menores de um ano.

2020

2021 Neste ano foi registrado 14 ébitos maternos, sendo que 100% foram investigados, tendo 13 dos tais a causa basica do ébito a covid -19

05- Inspecionar ~ 95%

Assistenciais de Saude da RAS de Porto Velho

2018

2019 Esse indicador é calculado por mil nascidos vivos. Deve-se potencializar os cuidados com o pré-natal para que esses 6bitos ndo ocorram nesta taxa.

dos Estabelecimentos Previsto 95%
Apurado
Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00
Apurado/Final

2020
2021
07- Monitorar 100% das &reas com notificagdo de Previsto 100%

doengas transmitidas por vetores de casos Apurado

positivos nas areas endémicas
Relacédo % 0,00
Apurado/Previsto
Relacédo % 0,00
Apurado/Final

2018

95%
13
0,00

0,00

100%
0
0,00

0,00

95%

0,00

0,00

100%

0,00

0,00

95%
2.288
0,00

0,00

100%
100
0,00

0,00

2019 Todos os ciclos foram realizados, porém, ndo foram atingidos 80% de cobertura tendo em vista a situagdo do numero de Agente de Combate as
Endemias ser reduzido, em relagdo ao nimero total de residéncias cerca de 210.000 (Duzentas e dez mil).
Observamos que na variavel relagcéo % o resultado esté inconsistente.

2020

2021 Foram monitoradas 100% das &reas com caos positivos de doencas transmitidas por vetores

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2018 Alcance entre 80% a 100% do previsto
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Vigilancia Ambiental:

07 - N° de Casos Autoctones de Maléria - 3.343

22 - Numero de Ciclos que atingiram o minimo de 80% de
cobertura de imoéveis visitados para o controle vetorial da dengue -
29 - Proporgéo de Cées Vacinados na Campanha de Vacinagao
Antirrabica - 100%

Vigilancia Epidemiolégica: Com excegéo dos agravos de
Hanseniase e Tuberculose, cujo 0s pacientes ndo conseguem
concluir o ciclo: Diagnéstico, Tratamento, e evolugédo "cura”, os
demais agravos foram todos monitorados com evolugéo positiva.
Obitos Causas Basicas Definidas: 96%

Taxa de Mortalidade Infantil: 11,3%

Proporgao de Investigagcao de Mortalidade Materna: 100%
Numero de Casos Novos de Sifilis Congénita em menores de 01
ano: 78

Proporgéo de casos de doengas notificacdo compulséria: 98,1%

Vigilancia Sanitaria: Atingiu suas ac¢des dentro dos indicadores
previstos pelo SISPACTO.

Proporgéo de Andlise de Agua para Consumo Humano: 124%
Percentual de Municipios que Realizam no Minimo 06 (seis) ag6es
de Vigilancia Sanitaria: 07 acdes realizados

2019 Alcance abaixo de 40% do previsto

Para trés indicadores do Programa de Vigilancia em Salde, a saber:

Numero de casos novos de sifilis congénita em menores de um ano
de idade;

Numero de casos novos de aids em menores de 5 anos;

Taxa de Mortalidade infantil

A integracéo entre a Vigilancia em Saude e Atengdo Primaria é
essencial para o alcance das metas.
2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Os programas de Vigilancia em Saude séo executados conforme
definidos nas suas ferramentas de gestao.

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

O Programa de vigilancia em salde, atendeu a populagao
Portovelhense dentro do esperado, alcancando mais de 80% na
grande maioria das metas de suas agOes planejadas.

2.3 Satisfacao do Beneficiario

Satisfacdo do beneficiario em relagédo a execugéo do Programa:
2018  Satisfeito

Conforme justificativa do ITEM 2.2 os indicadores ficaram dentro do
que foi previsto, com excegéo do controle do Aedes em relagdo das
visitas domiciliares.

2019 N&o apurada

2020 N&o apurada

Devido a pandemia da COVID-19 néo foi possivel tanto a elaboracao
guanto a execucdo do sistema de informacéo para medir a satisfagéo
do usuério quanto as atividades da Vigilancia em Saude.

2021 N&o apurada

Na&o foi apurada a satisfagao dos usuarios para este programa.
Sugere-se instrumentos de avaliagdo on line, audiéncias publicas,
pesquisas locais para avaliar os beneficiarios do programa

2.4 Outras Consideragdes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgéo

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragéo do programa:

2018
Pertinéncia das acdes
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Suficiéncia das acoes
2019
N&o hé& inadequagao na concepgdo do programa
2020
Né&o héa inadequagédo na concepgédo do programa
2021
Suficiéncia das agbes
A vigilancia em Salde é composta pelas vigilancia sanitaria, vigilancia
epidemiolégica, vigilancia Ambiental e sadde do trabalhador. Neste
programa existem apenas duas agdes, quais sejam de vigilancia
epidemiol6gica ambiental ( juntas) e vigilancia sanitaria, o que ndo
contempla toda a abrangéncia da vigilancia em saude.
Definicdo dos indicadores

Os indicadores elencados ndo abrangem a totalidade das a¢des da
vigilancia em saude

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raca, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Raca

S3o tratados através de reunibes, conferéncias e seminarios realizados mensalmente.
Género

S&o tratados através de reunides, conferéncias e seminarios realizados mensalmente.
Crianca e Juventude

Séo tratados através de reunides, conferéncias e seminarios realizados mensalmente.
2019

Raca

Publico-alvo: Para os agravos Violéncia, Tuberculose, Hanseniase e Salde do Trabalhador essa variavel &
imprescindivel.
Indicadores: Prevaléncia e Incidéncia dos referidos agravos tendo como variavel a raga.

Pessoa com Deficiéncia

Publico-alvo: Para os agravos Violéncia, Tuberculose, Hanseniase e Salde do Trabalhador essa variavel é

importante.

Indicadores: Prevaléncia e Incidéncia dos referidos agravos tendo como variavel Portador de Necessidade Especial.
Género

Publico-alvo: Para os agravos Violéncia, HIV/AIDS, Tuberculose, Hanseniase e Salde do Trabalhador essa variavel
é imprescindivel.
Indicadores: Prevaléncia e Incidéncia dos referidos agravos tendo como variavel género.

Crianca e Juventude

Publico-alvo: Para os agravos Violéncia, Tuberculose, Hanseniase e Salde do Trabalhador essa variavel é
imprescindivel.
Indicadores: Prevaléncia e Incidéncia dos referidos agravos tendo como variavel crianga/juventude

2020

Raca

Todos os programas de Vigilancia em Saude atendem na integralidade os municipes de Porto Velho, independente
de raga.

No programa de Vigilancia das Violéncias, a variavel raga é imprescindivel para realizar o cadastramento da
notificacéo no SINAN.

Pessoa com Deficiéncia

Todos os programas de Vigilancia em Salde atendem na integralidade os municipes de Porto Velho, independente
de capacidade de locomogéao.

Género

Todos os programas de Vigilancia em Salde atendem na integralidade os municipes de Porto Velho,
independente de género.

No programa de Vigilancia da Infeccdo Sexualmente Transmissivel , a variavel género é imprescindivel para
realizar o cadastramento da notificagéo no SINAN.

Crianca e Juventude
Todos os programas de Vigilancia em Salde atendem na integralidade os municipes de Porto Velho, independente
da faixa etéaria.

No programa de Vigilancia das Violéncias contra crianga e adolescente, a variavel idade € imprescindivel para
realizar o cadastramento da notificagdo no SINAN.
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2021
Raga

Os indicadores elencados ndo fazem distingéo de raga ou cor, abrangendo toda a populagédo de Porto Velho,
incluindo neste a Raca

Pessoa com Deficiéncia

A populagdo com deficiéncia inclui-se no publico alvo, visto que os indicadores abrange 100% da populagio
Género

A populagéo total inclui-se no publico dos indicadores ndo fazendo distingédo de género. Porém o indicador de morte
materna trabalha com mulheres em idade fértil que foi a ébito por problemas da gestacéo, parto e pos parto.

Crianca e Juventude

Os indicadores Trabalham o publico em geral , estando incluidos criancas e jovem no publico alvo. Os indicadores de
6bitos infantis e fetais , trabalham com o publico desta faixa etaria.

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
Ha necessidade de aquisi¢cdo e manutencéo de transportes terrestres (veiculos e
motocicletas) e fluvial (voadeiras)
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Ha necessidade de manutencgédo e reforma predial onde estdo instaladas as
equipes de controle de vetores.
2019
Os recursos materiais sao adequados
2020
Os recursos materiais sdo adequados
2021

Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

O morosidade dos processos administrativos para aquisi¢cdo de materiais, tipo:
Informatica, veiculos, proporcionam a falta ou insuficiéncia dos mesmos
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Numero reduzido das equipes
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Falta de EPI, Veiculos, equipamentos de informética e outros, muitas vezes
ocasionadas “pela demora nos processos de aquisi¢éo.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

O insuficiente nimero de Recursos humanos principalmente para as agdes de
controle de vetores e vigilancia sanitaria ( fiscalizag6es e outras)

4.2 Recursos Humanos

Adequacéo e necessidade de recursos humanos para a implementagdo do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Necessidade de aumento de recursos humanos para compor as equipes de
agentes de endemias e agente comunitario de saude.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Necessidade de capacitacdes especificas para area de atuacéo (Vigilancia
Epidemioldgica, Sanitaria e Ambiental)
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

A concepgéo da Vigilancia em Saude (Ambiental, Epidemiolégica e Sanitaria)
foi realizada h& mais de 25 anos, era adequada para atendimento da
populagdo dos municipes de Porto Velho. Na atualidade sdo mais de 519.000
mil habitantes, e o quantitativo é insuficiente para prestagéo dos servicos de
vigilancias.
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2020

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Devido ao excesso de demanda do Departamento de Vigilancia em Salde -
DVS, atualmente o quadro de recursos humanos esté insuficiente.
Insuficiente qualificac@o dos recursos humanos das equipes executoras

Faz-se necessario um programa de qualificacdo das equipes executoras para a
manutencéo dos servigos de Vigilancia em Saude.
2021
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

As acgdes de controle de vetores, mais especificamente as a¢Ges de campo,
como visitas domiciliares e ac¢des de fiscalizagdo sanitaria

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Ouvidoria
Temos instalada na Sede Administrativa uma Ouvidoria que tem objetivo de direcionar para
areas competentes as demandas da populagéo.
Audiéncia Publica
A equipe de Vigilancia em Saude participa das audiéncias publicas para tratarem de
assuntos relativos as politicas de saide do municipios.
Reunido com grupos de interesse
Sé&o realizada mensalmente reunides, conferéncias, seminarios, oficinas, campanhas
educativas e pit stop.
Discussao em Conselho Setorial
Nas reunides ordinarias e extraordinarias do Conselho Municipal de Saude com 50% de
representantes da populagédo.
2019
Ouvidoria
Capta diariamente as demandas da populacéo no que tange as demandas de Vigilancia
em Saude.
Audiéncia Publica
As interfaces de Vigilancias: Ambiental, Epidemiol6gica e Sanitaria tém que ser
disponibilizadas neste forum de audiéncia publica para as decisdes de politicas publicas
nesse segmento da salude publica.
Consulta Publica
A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA langa méao quase que diariamente da
ferramenta de consulta publica, e a Vigilancia Sanitaria local segue as diretrizes
estabelecidas.
Reunido com grupos de interesse
Conselhos de Classe, Organizagdo Nado Governamental, Setor Regulado,
Empreendimentos particulares, etc.
Discusséo em Conselho Setorial
Todas as ferramentas de Gestéo, tais como: (PPA, PMS, SISPACTO, PAS, PQA-VS, PAM
e RAG séo submetidos e aprovados no Conselho Municipal de Saude.
2020

Ouvidoria

A Secretaria Municipal de Salde possui o servigo de ouvidoria, quando as demandas séo
do DVS, os documentos sdo enviados para as providéncias necessarias.

Reunido com grupos de interesse

Os programas de Vigilancia em Saude tém relag8es com organizagfes externas nao
governamentais, conselhos de classe profissionais, associagées e afins.
Discussao em Conselho Setorial

Departamento de Vigilancia em Saude tem participacéo efetiva no Conselho Municipal de
Saude e demais conselhos.
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2021

Audiéncia Publica
Neste ano foi realizada audiéncia publica, com a participagéo da populacéo e melhoria das
acdes de controle de agravos

Reunido com grupos de interesse

OS projetos PRAISSAN e SALTA - Z da vigilancia sanitarias séo exemplos de programas
que sdo avaliados pela populacéo a ser atingida, antes de sua implementagao.
Discusséo em Conselho Setorial

As agdes planejadas sdo explanadas em reunides de conselho para aprovacgéo e

construidas em instrumentos de gestéo, sob monitoramento de orgéos de controle
externos

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacdo da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018

2019

2020

2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

A falta de um instrumento especifico que permita avaliar quantitativa e qualitativamente a grau de satisfacdo do usuarios.
Com a implantagdo e implementagdo de um sistema de avaliagdo do grau de satisfagédo essa dificuldade sera sanada.

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

O Programa de Vigilancia em Saude é "sui generis" com dados sob sigilo, com uma natureza diferenciada dos outros programas de saude
publica,

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Devido a pandemia da infec¢do humana pelo novo coronavirus, todos os esforcos para elaboragdo de solucgéo tecnolégica em sistema de
informag6es foram para enfretamento da COVID-19.

A problemaética dessa avaliagdo devera ser solucionada apds a oferta da vacina contra COVID-19, onde poderemos solucionar essas
demandas reprimidas.

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

A falta de disseminagéo de canais ou programas para a participacéo dos beneficiarios. Falta de macro politica com esse foco especifico para o
programa.
Acredita-se que a consolidacéo da ouvidoria do SUS, no municipio seja uma agéo de superacéo desta dificuldade.
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MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragéao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Né&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
- QUESITOS
NAO

ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINICAO DA ADEQUAGCAO DOS INDICADORES X
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGCAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) x
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

Planejamento orgamentario compativel com as ag¢fes planejadas, sendo indutor dos processos administrativos, de modo
assegurar as aquisi¢cées no tempo previsto

O item 1 - Embora os indicadores tenham um relevante impacto na sadde da populagéo, eles ndo sdo capazes de demonstrar I
totalidades as agdes realizadas pela vigilancia em sadde.

item 08 e 09 - O crescimento populacional de Porto Velho, associado ao aumento de acdes para o controle dos agravos de saulde,
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4.5 Agbes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agdes:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliacdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagédo ao previsto na Lei Orgcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugdo Orgamentaria

Situagéo dos recursos orgamentarios executados em relacéo as dotacOes autorizadas na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacéo fisica:

4.5.6 Origem N&o Orgcamentéaria

Impacto das agdes com recursos ndo orgamentarios:

4.5.7 Restri¢cdes

Restric6es que interferiram no desempenho da agéo:

4.5.8 Parcerias

Realizacdo de parcerias ndo governamentais na execugao:
Né&o
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Fortalecer a gestdo municipal de saude e o controle social

Publico-Alvo: Servidores e Usuarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Manter o desenvolvimento das atividades administrativas com uso dos materiais e servigos
necessarios.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
01- Percentual de servidores qualificados Previsto 25% 25%
Apurado
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
02- Percentual de reformas e ampliag6es realizadas Previsto 10% 15%
Apurado
Relagdo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
03- Percentual de construcdes realizadas Previsto 0 0
Apurado
Relagdo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019
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2020

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Foram realizados os pagamentos de servigos terceirizados, aluguel
da sede administrativa, folha de pagamento, treinamento e
capacitacdo de servidores. Porém, algumas acGes ndo foram
executadas no periodo devido tramitagcéo processual.

2019 Alcance entre 80% a 100% do previsto

A programacao or¢camentaria foi realizada, no entanto, houve a

necessidade de alguns ajustes orgamentarios em decorréncia de

atos realizados pelo Executivo no tocante ao funcionalismo publico
2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Foram realizados os pagamentos de servigos terceirizados, aluguel

da sede administrativa, folha de pagamento, treinamento e

capacitacéo de servidores e manutengao de todos servicos Administrativos.
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Os servigos administrativos da Secretaria foram realizados de forma
satisfatéria e todos os obstaculos forma sanados. Os processos de
contratos continuados, adesdes, gerenciamentos, licitatérios e outros
tiveram seu andamentos dentro da competéncia do Programa,
conforme programada. E claro que lidamos com Org&os externos,
gue ndo temos controle, que em muitas vezes causam obstaculos,
porém superados.

2.3 Satisfacao do Beneficiario

Satisfacdo do beneficiario em relagédo a execugéo do Programa:
2018  Satisfeito

Embora ndo termos um método de avaliagdo, acredita-se que o
publico alvo foi atendido de forma satisfatério, pois todas as a¢des
deste programas foram realizadas.

2019  Satisfeito

N&o existe a nivel de SEMUSA ferramenta que mensure a satisfagéo
do usuério, no entanto, devido a execucéo das agdes planejadas
conforme o orgamento programado, acredita-se que os beneficiarias
estdo satisfeitos.

2020  Satisfeito

Embora ndo termos um método de avaliagdo, acredita-se que o
publico alvo foi atendido de forma satisfatorio, pois todas as acdes
deste programas foram realizadas.

2021  Satisfeito

O servigos Administrativos lidam com publico interno e externo,
(fornecedores), demanda espontanea da populagcdo em geral. Sendo
assim, todos os processos dos beneficiados tiveram seu andamento
dentro da Secretaria de forma pontual e tempestiva.

2.4 Outras Consideracges

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepcéao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:
2018
Definicédo dos indicadores

Na&o temos indicadores para este programa, sendo assim ha
necessidade de criagdo dos mesmos.
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Definicdo dos indicadores

Necessidade de criacdo de indicadores que mensurem os gastos em
saude, destacando custo versus beneficio para usuarios.

2020
Definicdo dos indicadores
Né&o temos indicadores para este programa, sendo assim ha
necessidade de criagdo dos mesmos.
2021

Definicdo dos indicadores

Necessidade de criacdo de indicadores que mensurem os gastos em
saude, destacando custo versus beneficio para usuarios.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raca, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianca e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Raca
O programa atende aos principios do Sistema Unico de Sadde (SUS), que s&o universalidade, a integralidade e a
equidade.

Pessoa com Deficiéncia
O programa atende aos principios do Sistema Unico de Satde (SUS), que sdo universalidade, a integralidade e a
equidade.

Género
O programa atende aos principios do Sistema Unico de Saudde (SUS), que sdo universalidade, a integralidade e a
equidade.

Crianga e Juventude
O programa atende aos principios do Sistema Unico de Sadde (SUS), que s&o universalidade, a integralidade e a

equidade.
2019

Raca

A Secretaria Municipal de Saude atende aos principios doutrinarios: universalidade, a integralidade e a equidade.
Pessoa com Deficiéncia

A Secretaria Municipal de Saude atende aos principios doutrinarios: universalidade, a integralidade e a equidade.
Género

A Secretaria Municipal de Saude atende aos principios doutrinarios: universalidade, a integralidade e a equidade.
Crianca e Juventude

A Secretaria Municipal de Salde atende aos principios doutrinérios: universalidade, a integralidade e a equidade.

2020

N&o contempla
2021

Raca
O programa atende aos principios do Sistema Unico de Sadde (SUS), que s&o universalidade, a integralidade e a
equidade

Pessoa com Deficiéncia
O programa atende aos principios do Sistema Unico de Sautde (SUS), que sdo universalidade, a integralidade e a
equidade

Género
O programa atende aos principios do Sistema Unico de Satde (SUS), que sdo universalidade, a integralidade e a
equidade

Crianca e Juventude

O programa atende aos principios do Sistema Unico de Saudde (SUS), que sdo universalidade, a integralidade e a
equidade

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacéo e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018
Os recursos materiais sédo adequados
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Programa: 336 - GESTAO EM DESENVOLVIMENTO

Gerente: RISONEIDE FERREIRA DE SOUZA

2019
Os recursos materiais sdo adequados
2020
Os recursos materiais sdo adequados
2021
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Falta de Recursos Humanos, que por muitas vezes sobrecarrega os recursos
existentes
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

apesar da estrutura ser boa, ha a necessidade de melhorias em equipamentos
de informatica, mesas e outros

4.2 Recursos Humanos

Adequacdo e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Insuficiente qualificac@o dos recursos humanos das equipes executoras

Necessita melhorar a qualificagdo dos recursos humanos para melhorar a
qualidade do servico e atendimento.
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Ha& necessidade de contratagdo de mais profissionais para melhorar a qualidade
dos trabalhos administrativos e gerenciais.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Todo processo para ser otimizado necessita de profissionais qualificados e
atualizados com as ferramentas administrativas que estao a sua disposi¢ao
diariamente e isto requer conhecimento para utilizagdo da melhor maneira
possivel.
2020
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Necessita melhorar a qualificagdo dos recursos humanos para melhorar a
qualidade do servigo e atendimento.
2021
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Ha necessidade de contratagéo de mais profissionais para melhorar a qualidade
dos trabalhos administrativos e gerenciais
Insuficiente qualificac@o dos recursos humanos das equipes executoras

Necessita melhorar a qualificagdo dos recursos humanos para melhorar a
qualidade do servico e atendimento.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2018
Ouvidoria

A Secretaria Municipal de Salde possui uma ouvidoria que atende servidores e populagéo.
Audiéncia Publica
Séo realizadas audiéncias publicas regularmente na camara municipal apresentado as

acdOes realizadas, execugéo orgamentaria e financeira, bem como com os municipes
buscando detalhar suas demandas.

Consulta Publica
Reunido com grupos de interesse

A Secretaria Municipal de Saide sempre esta de portas abertas para atender grupos de
interesse (idosos, criancas, portadores de necessidades especiais, hipertensos, diabéticos,
gestantes, LGBT's e outros).

Discussao em Conselho Setorial

O Conselho Municipal de Saude realizada reunides ordinarias e extraordinarias com
gestores, usuérios do SUS e populagéo em geral.
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Orgéo Responsavel:  08.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SEMUSA
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Programa: 336 - GESTAO EM DESENVOLVIMENTO
Gerente: RISONEIDE FERREIRA DE SOUZA
2019
Ouvidoria

O Setor de Ouvidora do SUS instalado na sede da Secretaria Municipal de Saude tem
como objetivo receber reclamagdes, denuncias, sugestdes, elogios e demais
manifestagcdes dos cidaddos quanto aos servigos e atendimentos prestados pelo SUS,
garantindo o acesso do cidadao na busca efetiva de seus direitos.

Audiéncia Publica
Todo processo de acdes elaboradas para execucéo no Sistema Unico de Saude -SUS, é
decorrente das necessidades gerais da populacédo devendo ocorrer audiéncias publicas
para transparéncia e abrangéncia da problematica.

Reunido com grupos de interesse

A Secretaria Municipal de Salde sempre esta de portas abertas para atender grupos de
interesse (idosos, criancas, portadores de necessidades especiais, hipertensos, diabéticos,
gestantes, LGBT's e outros).

Discusséo em Conselho Setorial
Todas as agOes e projetos da Secretaria Municipal de Satde devem ter aprovagéo e

ciéncia do Conselho Municipal de Saude, principalmente no que se refere ao recursos
oriundos do Ministério da Saude, bem como sua execugao.

2020
Ouvidoria
A Secretaria Municipal de Salde possui uma ouvidoria que atende servidores e populagéo.
Audiéncia Publica
Audiéncia Publica
S&o realizadas audiéncias publicas regularmente na camara municipal apresentado as
acdes realizadas, execucdo orgamentaria e financeira, bem como com os municipes
buscando detalhar suas demandas.
Reunido com grupos de interesse
A Secretaria Municipal de Saide sempre esta de portas abertas para atender grupos de
interesse (idosos, criangas, portadores de necessidades especiais, hipertensos, diabéticos,
gestantes, LGBT's e outros)
Discusséo em Conselho Setorial
O Conselho Municipal de Saude realizada reunifes ordinarias e extraordinarias com
gestores, usudarios do SUS e populagdo em geral. Ressalta-se que nesse periodo de Pandemia as Reunides estédo sendo realizadas on line.
2021

Ouvidoria

A Secretaria Municipal de Salde possui uma ouvidoria que atende servidores e populagéo.
Audiéncia Publica
Séo realizadas audiéncias publicas regularmente na camara municipal apresentado as

acdes realizadas, execugéo orgamentaria e financeira, bem como com os municipes
buscando detalhar suas demandas

Reunido com grupos de interesse

A Secretaria Municipal de Salde sempre esta de portas abertas para atender grupos de
interesse (idosos, criancas, portadores de necessidades especiais, hipertensos, diabéticos,
gestantes, LGBT's e outros)

Discusséo em Conselho Setorial

O Conselho Municipal de Saude realizada reunides ordinarias e extraordinarias com
gestores, usudrios do SUS e populacéo em geral. Ressalta-se que nesse periodo de
Pandemia as Reunides estao sendo realizadas on line.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacdo da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:
Devido ndo termos uma metodologia de avaliagdo, ndo h4 como mensurar a satisfagdo dos beneficiarios.
2019

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

A Secretaria Municipal de Saide ndo possui ferramenta que mensure a satisfacéo do beneficiario, contamos apenas com uma Ouvidoria que
tem objetivo de receber reclamagdes, denuncias, sugestdes, elogios e demais manifesta¢des dos cidaddos quanto aos servigos e
atendimentos prestados pelo SUS,
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Gerente: RISONEIDE FERREIRA DE SOUZA
2020
NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Devido ndo termos uma metodologia de avaliagao, ndo h4 como mensurar a satisfagao dos beneficiarios.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Através de Reunides periddicas com o Conselho e demais 6érgéos fiscalizadores
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Orgéo Responsavel:  08.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SEMUSA
Unidade Orcamentéria: 08.31 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Programa:
Gerente:

336 - GESTAO EM DESENVOLVIMENTO
RISONEIDE FERREIRA DE SOUZA

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragéao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Né&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
- QUESITOS
NAO

ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINICAO DA ADEQUAGCAO DOS INDICADORES X
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGCAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) x
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

N&o Aplicavel

GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L5 7 & G 10
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Orgéo Responsavel:  08.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE - SEMUSA
Unidade Orcamentéria: 08.31 - FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE

Programa: 336 - GESTAO EM DESENVOLVIMENTO

Gerente: RISONEIDE FERREIRA DE SOUZA

4.5 Agbes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agdes:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliacdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagédo ao previsto na Lei Orgcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugdo Orgamentaria

Situagéo dos recursos orgamentarios executados em relacéo as dotacOes autorizadas na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacéo fisica:

4.5.6 Origem N&o Orgcamentéaria

Impacto das agdes com recursos ndo orgamentarios:

4.5.7 Restri¢cdes

Restric6es que interferiram no desempenho da agéo:

4.5.8 Parcerias

Realizacdo de parcerias ndo governamentais na execugao:
Né&o
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 308 - GESTAO FINANCEIRA, INSTITUCIONAL E EDUCACIONAL
Gerente: Juliene Rezende Oliveira Vieira

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Modernizar a Gestao Institucional, abrangendo os aspectos financeiros e educacionais e aumentando
os niveis de efetividade das agdes realizadas

Publico-Alvo: Unidades Administrativas e Escolares

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Tomando como ponto de partida as causas supracitadas, percebe-se que a Modernizagdo da
Gestéo abordada desde 1993 por diversos teéricos traz a flexibilidade aos modelos de gestéo,
possibilitando a inser¢éo de metodologias e tecnologias que sistematizem o fluxo de operagdes e
informag6es existentes, trazendo a organizacéo a eficicia e a efetividade.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
R Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Devido a necessidade de reforcar os créditos orgamentarios de
gastos com folha de pagamento, a consecugdo do programa ocorreu
abaixo do esperado.

2019 Alcance entre 40% a 80% do previsto

A consecugcéo de algumas ac¢des previstas no programa
ocorreram dentro do projetado, outras nao forram executadas
totalmente em virtude do replanejamento das acdes.

2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

O programa apresentou uma cobertura de 100% do publico alvo,
considerando que atendeu a SEDE/SEMED e as unidades escolares.

2021  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Devido véarios problemas de ordem administrativa ocorreu reducéo
na dotag&o orgcamentaria previsto nas acdes planejadas

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfacao do beneficiario em relagédo a execugédo do Programa:
2018  Satisfeito

Muito embora 93,55% dos recursos tenham sido movimentado para
atender outras acgdes foi satisfatorio a consecugao do programa
2019 Satisfeito

O pubico alvo beneficiado em relagéo a 2019 estéo satisfeito com a
execugdo do programa instituido no Plano Plurianual.
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 308 - GESTAO FINANCEIRA, INSTITUCIONAL E EDUCACIONAL
Gerente: Juliene Rezende Oliveira Vieira

2020 N&o apurada

N&o h& instrumentos de planejamento, voltados para monitoramento,
avaliacéo e coleta de informag&o dos impactos do programa para 0s
beneficiarios, tornando impossivel a avaliagdo da satisfagdo do
beneficiario do programa no exercicio de 2020.

2021 Pouco satisfeito

O programa atingiu a meta fisica mais a orgamentaria teve redugao
por problemas de ordem administrativa

2.4 Outras Consideracges

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepcéao

Aspectos da concepcéo que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018
N&o ha inadequacao na concepgéo do programa
2019
N&o hé& inadequagao na concepgdo do programa
2020
Definicéo do objetivo do programa em rela¢@o ao problema

Falta de compatibilidade entre PPA e demais planos direcionadores
municipais (Plano Municipal de Educagéo, Plano de Governo, etc)
Suficiéncia das metas fisicas das agbes

Ma formulacéo de indicadores e metas, que ndo medem aquilo

que foi proposto ou férmulas de calculos inconsistentes, existem

também elementos sobrepostos como, por exemplo, metas e

indicadores que mensuram o mesmo fenémeno, além de

iniciativas que, em muitos casos, se assemelham a metas
Defini¢&o dos indicadores

Ma formulag&o de indicadores e metas, que ndo medem aquilo
que foi proposto ou férmulas de célculos inconsistentes, existem
também elementos sobrepostos como, por exemplo, metas e
indicadores que mensuram o mesmo fendmeno, além de
iniciativas que, em muitos casos, se assemelham a metas
2021
Definicéo do objetivo do programa em rela¢@o ao problema

A constituicdo de novos programas e reestruturacao, fuséo ou
eliminagdo de programas hora existentes deve-se chegar aos macro
objetivos do 6rgdo

Dimensionamento do publico-alvo

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianca e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
N&o contempla
2019
Raca
O programa nao distingue raga o credo, atendendo a todos.
Género
O programa atende pessoas de ambos 0s sexos masculino e feminino
Crianca e Juventude
O programa atende todas as criancas e adolescentes em geral .
2020
Nao contempla
2021

N&o contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacdo e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
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Programa: 308 - GESTAO FINANCEIRA, INSTITUCIONAL E EDUCACIONAL
Gerente: Juliene Rezende Oliveira Vieira
2018

Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Com o crescimento da demanda de servicos pUblicos a administracéo tem que
acompanhar e adequar uma infraestrutura na area de cada nivel de governo

2019
Os recursos materiais sdo adequados
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
N&o ha estrutura organizacional que atenda as necessidades. Ressalta-se que
Tribunal de Contas orienta que o planejamento governamental requer, como
exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente e
capacitado
2021

Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

A visdo voltada para resultados pressupdes adogdo de u modelo de
gerenciamento onde a responsabilidade e os objetivos esteja, claramente
definidos e que precisam urgentemente serem reestruturadas

4.2 Recursos Humanos

Adequacdo e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Esse e o problema de todo ente federado ndo poder contratar recursos humanos
em tendimento a LRF., sendo prejudicado a equipe gerencial .

2019
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Ha necessidade urgente de adequar os recursos humanos na equipes gerencial
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Ha necessidade de adequar os recursos humanos na equipes executoras
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

E preciso sempre esta se qualificando o recursos humanos
Insuficiente qualificac@o dos recursos humanos das equipes executoras

E preciso sempre esta se qualificando o recursos humanos
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

O Tribunal de Contas orienta que o planejamento governamental ?requer, como
exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente e
capacitado
2021
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

A qualidade inadequada de recursos humanos tem por designagdo de um
profissional capacitado para atuar como gerente de programas

4.3 Participacdo Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2018
N&o possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: O programa ndo possui indicador de meta fisica,
2019
Discusséo em Conselho Setorial
Reunides periédicas nos conselhos para tomada de decisdo
2020

Audiéncia Publica

As audiéncias publicas organizada pela SEPOG para levantamento das demandas da
sociedade.

Apresentacéo do relatorio das atividades executadas durante o exercicio aos 6rgédo de
controle externo, bem como divulgado a sociedade.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliacdo Qualitativa dos Programas e Acbes

Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 308 - GESTAO FINANCEIRA, INSTITUCIONAL E EDUCACIONAL
Gerente: Juliene Rezende Oliveira Vieira
2021

Reunido com grupos de interesse

Reunides realizadas com a participacéo dos conselhos para tomada de decisdo com o
foco de formular e implementar prioridades .

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacéo da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Como o programa é passivo de mensuragéo o produto e o bem ou servico n&o possui indice de satisfagéo na apropriagéo
2019

SIM
Mecanismos adotados:

Através de consultas e relatério para aferi¢éo de resultados.
2020

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Por se tratar de um programa administrativo as reunides gerenciais periddicas permitiram colher a percepgéo dos agentes diretos e indiretos
na gestdo financeira, institucional e educacional.

2021
SIM
Mecanismos adotados:

Formularios de avaliacéo realizados via Google Forms e/ou ficha de avaliagdo em reunides virtuais e/ou presenciais.
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa:
Gerente:

308 - GESTAO FINANCEIRA, INSTITUCIONAL E EDUCACIONAL
Juliene Rezende Oliveira Vieira

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragéao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Né&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
- QUESITOS
NAO

ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINICAO DA ADEQUAGCAO DOS INDICADORES X
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGCAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) x
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

N&o Aplicavel

GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS

1l
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAQAO

Programa: 308 - GESTAO FINANCEIRA, INSTITUCIONAL E EDUCACIONAL
Gerente: Juliene Rezende Oliveira Vieira

4.5 Agbes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agdes:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliacdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagédo ao previsto na Lei Orgcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugdo Orgamentaria

Situagéo dos recursos orgamentarios executados em relacéo as dotacOes autorizadas na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacéo fisica:

4.5.6 Origem N&o Orgcamentéaria

Impacto das agdes com recursos ndo orgamentarios:

4.5.7 Restri¢cdes

Restric6es que interferiram no desempenho da agéo:

4.5.8 Parcerias

Realizacdo de parcerias ndo governamentais na execugao:
Né&o
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
Programa: 311 - QUALIDADE NO ENSINO FUNDAMENTAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo:

Garantir as criangas o suporte necessario para aprender e desenvolver o crescimento educacional.

Publico-Alvo: Servidores e Usuarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: A educacéo fundamental detém a maior parcela de estudantes na rede municipal de ensino e no

entanto ndo apresenta uma metodologia adequada e motivadora que sustente a permanéncia desse
aluno na instituicdo educadora. Visto que é um dos objetivos da Secretaria Municipal de Educacéo a
obtencgao da nota 6,0 no IDEB torna-se necessario um investimento na qualidade do ensino ofertado
a crianga de forma que seja precursor de uma continuidade da vida escolar.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01- Alcance das metas estabelecidas para IDEB Previsto 52 55 55 5,8
Apurado 51 0 53 0
Relagéo % 98,08 0,00 96,36 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 23,18 23,18 47,27 0,00
Apurado/Final

2018

Para o municipio de Porto Velho o INEP,autarquia do MEC,projetou metas a seguir: 2007(3.6),2009(3.9),2011 (4.3),2013( 4.6),2015(4.9)
2017(5.2),2019(5.5)E 2021(5.8)

As alcancadas pelo municipio foram:2005(3.5 -sem projecéo 20007(3.8),2009(4.1),2011(4.2),2013(4.4),2015(4.8) e 2017(5.1). Diante dos dados e fazendo
comparativo,afirmar-se que ha evolugdo ao longo dos anos e que a superagdo das metas Frojetadas acontece até o ano de 2009, a partir de 2011

2019 88@%?@8%&8%‘&5’5@&%98&%%{?5&' (Al&g %%M?Qa%%%dﬁf@jg ggue as aval iagbes sdo realizadas em anos impares, informa-se que o
resultado obtido em 2019, para que possa ser feito a afericdo do indicador, ainda ndo foi divulgado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), o que impossibilita a analise quanto ao indice previsto e indice realizado.

2020 Ressalta-se que a atualizagdo do indice IDEB é bianual, via dados do SAEB, nos anos impares, assim as informagdes a Secretaria Municipal de
Educacéo utilizou os dados do SAEB do ano de 2019 para tragar sua meta geral em 2020, cujo impacto dessas agdes sera divulgados no resultado ao
alcance da média em 2021.

2021 Os resultados do IDEB s&o divulgados nos anos pares. Teremos o indice em 2022.

02- Permanéncia do aluno na instituicdo educadora Previsto 51.885 56.602 61.319 66.036

Apurado 56.602 33.000 0
Relacédo % 0,00 100,00 53,82 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019 Quanto ao indicador permanéncia do aluno na instituicdo educadora, que estabelece base de célculo o quantitativo de alunos informado ao censo escolar,

2020

2021

informa-se que no Plano Plurianual foi considerando como indice esperado o quantitativo geral dos alunos da Rede Municipal, contudo o Programa 311
refere-se as ac¢des destinadas ao Ensino Fundamental, podemos considerar que h4 a necessidade de apresentar ambos os resultados, como segue:
1. No PPA foi projetado 56.602 e foram atendidos 43.679 alunos informados no censo escolar.

DiyR A Y AR DAIERAR SR 2MRRHSERLAS RIFHRIMEAIOAHE YuBIEBARR QY piBERIRS fifafPliHIR B IBUSPARoEXiStem também

elementos sobrepostos como, por exemplo, metas e indicadores que mensuram o mesmo fenomeno, além de iniciativas que, em muitos casos, se

pavemeiham &%%EQBQ%W\P@@&%Q%%&&E&PEHm&q@g@oq?fﬁmré’ggﬁﬁpgﬁﬁ’od@oiwﬁﬂﬂfgtivo real dos alunos do Ensino Fundamental, pode-se
Sy M A PERIIDIB SERNERMIBRIAGE IR fartsMerailiRiaietiddice em 2022,

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2018 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Mesmo néo atingindo a meta de 5.2 houve evolucdo nas metas e
indicadores escolares municipais.

2019 Alcance entre 80% a 100% do previsto

satisfatorio dentro conforme bens e servicos ofertados.
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
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Gerente: Diego Pereira dos Santos

2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Foram atendidos 33.000 alunos matriculados no Ensino
Fundamental.

2021  Né&o aplicavel

Os dados séo oriundos do INEP, os quais séo divulgados em anos
pares. Os resultados, portanto, ainda nao foram publicados.

2.3 Satisfacao do Beneficiario

Satisfacdo do beneficiario em relagédo a execugéo do Programa:
2018  Satisfeito

Mesmo néo atingindo a meta de 5.2 os beneficiarios estdo satisfeito
2019  Satisfeito

satisfatério dentro conforme bens e servigos ofertados.
2020  Satisfeito

O Programa objetivou garantir aos estudantes o suporte necessario
para aprender e desenvolver o crescimento educacional.
2021  Né&o apurada

Os dados sao oriundos do INEP, os quais sdo divulgados em anos
pares. Os resultados, portanto, ainda nao foram publicados.

2.4 Outras Consideragdes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepcéao

Aspectos da concepcdo que foram considerados INADEQUADOS na elaboragéo do programa:

2018

N&o ha inadequacéo na concepgéo do programa
2019

Caracterizagéo do publico-alvo

O programa foi voltado para o atendimento de Servidores e Usuérios
do Sistema, contudo observa-se a necessidade de uma melhor
caracterizagdo do publico alvo, uma vez que os beneficiarios diretos
do programa, por se tratar de um programa finalistico, séo os alunos
do Ensino Fundamental.

Dimensionamento do publico-alvo

No Plano Plurianual foi definido como publico alvo Servidores e
Usuarios do sistema, todavia o programa refere-se as acdes
destinadas aos alunos do Ensino Fundamental.

Definicédo dos indicadores

O indicador permanéncia do aluno na instituicdo educadora, que
estabelece base de calculo o quantitativo de alunos informado ao
censo escolar, informa-se que no Plano Plurianual foi
considerando como indice esperado o quantitativo geral dos
alunos da Rede Municipal, contudo o Programa 311 refere-se as
acdes destinadas ao Ensino Fundamental.

2020

Defini¢céo do objetivo do programa em relagé@o ao problema

Falta de compatibilidade entre PPA e demais planos direcionadores
municipais (Plano Municipal de Educagéo, Plano de Governo, etc)
Definicédo dos indicadores

Ma formulagao de indicadores e metas, que ndo medem aquilo
que foi proposto ou férmulas de célculos inconsistentes, existem
também elementos sobrepostos como, por exemplo, metas e
indicadores que mensuram o mesmo fenémeno, além de
iniciativas que, em muitos casos, se assemelham a metas

2021

Né&o héa inadequagédo na concepgédo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raca, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianca e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Raca
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Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educacao, inseridos nos
curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagao
continuada, visando assegurar acdes que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.

Pessoa com Deficiéncia

Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educagao, inseridos nos
curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagao
continuada, visando assegurar agcdes que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.

Género

Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educagéo, inseridos nos
curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagao
continuada, visando assegurar acdes que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.

Crianca e Juventude

Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educagéo, inseridos nos
curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagao
continuada, visando assegurar a¢des que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.
2019
Nao contempla
2020

Raca
Ainda que o tema porventura ndo esteja diretamente relacionada a nenhum programa ou acéo do PPA, nédo implica

afirmar que ela ndo esteja contemplada no planejamento municipal, pois pode ser alcangada de forma indireta e
agregada nas agdes publicas propostas, considerando a obrigatoriedade constitucional do Municipio.

Pessoa com Deficiéncia

Acao voltada a Educagio Especial
Género
Ainda que o tema porventura ndo esteja diretamente relacionada a nenhum programa ou agdo do PPA, n&o implica

afirmar que ela ndo esteja contemplada no planejamento municipal, pois pode ser alcangada de forma indireta e
agregada nas acdes publicas propostas, considerando a obrigatoriedade constitucional do Municipio.

Crianca e Juventude
Ainda que o tema porventura ndo esteja diretamente relacionada a nenhum programa ou acéo do PPA, ndo implica
afirmar que ela ndo esteja contemplada no planejamento municipal, pois pode ser alcangada de forma indireta e
agregada nas agdes publicas propostas, considerando a obrigatoriedade constitucional do Municipio.
2021

Crianca e Juventude

Na aplicacdo da Prova SAEB as criangas respondem a questionario socioecondmico, que contempla raga e pessoa
com deficiéncia.

4. IMPLEMENTACAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacéo e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

As escolas Municipais necessitam de maior apoio quanto ao fornecimento de
equipamentos e materiais que se tornam de dificil adeséo pelos recursos
préprios da escola.

Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Ha escolas municipais que necessitam de reformas ou melhorias na
infraestrutura.
2019
Os recursos materiais sdo adequados
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

O Tribunal de Contas orienta que o planejamento governamental requer, como
exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente e
capacitado
2021
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Na execucdo orcamentaria de folha de pagamento e importante criar uma equipe
para monitorar a gestéo dos recursos disponivel da folha de pagamento urgente
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4.2 Recursos Humanos

Adequacéo e necessidade de recursos humanos para a implementag¢do do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

E necessério contratagdes de professores para sanar a necessidade educacional
do Municipio nas escolas.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Necessidade de mais formagéo para a equipe pedagégica visando melhoria da
qualidade de ensino .
2019
Os recursos humanos sdo adequados
2020
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

O Tribunal de Contas orienta que o planejamento governamental requer, como
exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente e
capacitado
2021
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

E necessario implementar recursos humanos adequados para monitorar o
crescimento constante da folga de pagamento

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2018
Reunido com grupos de interesse

Sao realizadas reunides periédicas envolvendo os grupos de interesse
Contribui¢des da participagéo social para os resultados do programa:
2019
Discusséo em Conselho Setorial

As unidades escolares possuem o Conselho Escolar, com composi¢éo de representantes
de pais, alunos, professores, servidores e gestores, que possibilita ampla participacdo na
gestdo administrativa, financeira e pedagdégica das escolas publicas.

2020
Audiéncia Publica
As audiéncias publicas organizadas pela SEPOG para levantamento das demandas da
sociedade.

Apresentacéo do relatorio das atividades executadas durante o exercicio aos 6rgédo de
controle externo, bem como divulgado a sociedade.

Contribui¢6es da participagdo social para os resultados do programa:
2021
Discusséo em Conselho Setorial

Sim séo realizadas reunides com os conselhos para deliberar sobre aumento na
remuneracao dos profissionais da educagdo em especial os professores

4.4 Satisfagdo dos Beneficiarios

Avaliacdo da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018

SIM

Mecanismos adotados:

A satisfagéo dos beneficiarios séo avaliadas nas reunides de grupos

2019

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:
2020

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacéo dos beneficiarios do programa:

N&o ha uma plataforma para avaliacéo disponivel a sociedade, nem outro instrumento que possibilite tal avaliagéo.

10
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
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Programa: 311 - QUALIDADE NO ENSINO FUNDAMENTAL
Gerente: Diego Pereira dos Santos
2021
NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Ocorre discussao nas escolas e na rede como um todo.

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIAGAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragéo:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Na&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
- QUESITOS
NAO

ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINICAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES X
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELACAO OBJETOS X PROBLEMAS X
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUAGCAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

Analise critica do inventario de programas em relacdo a orientagdo estratégica do 6rgéo

GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

N&o Aplicavel
1 2 3 4 5 L ) ] 9 10

11
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
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4.5 Agbes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agdes:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliacdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagédo ao previsto na Lei Orgcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugdo Orgamentaria

Situagéo dos recursos orgamentarios executados em relacéo as dotacOes autorizadas na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacéo fisica:

4.5.6 Origem N&o Orgcamentéaria

Impacto das agdes com recursos ndo orgamentarios:

4.5.7 Restri¢cdes

Restric6es que interferiram no desempenho da agéo:

4.5.8 Parcerias

Realizacdo de parcerias ndo governamentais na execugao:
Né&o
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

12
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED

Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 312 - EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS E EDUCACAO ESPECIAL
Gerente: Diego Pereira dos Santos

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo:

Proporcionar uma educagdo com qualidade para jovens e adultos, preparando-os para o mercado de
trabalho e dando base para o desenvolvimento cientifico e posteriormente ao ensino superior.

Publico-Alvo: Servidores e Usuarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Partindo do pressuposto que essa modalidade de ensino necessita de metodologias que estimulem

o aluno a aprender, de acordo com a sua realidade e a sua faixa etéria, faz-se necessaria a
implantacéo de um Centro especifico para este publico-alvo, onde ao longo do fluxo ele devera ser
preparado para o mercado de trabalho e para o ensino superior através de métodos e iniciativas que
proporcionem a base da educagéo e do conhecimento cientifico, diminuindo assim a desmotivagéo
e a evaséo escolar.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01- Percentual de jovens e adultos concluintes Previsto 2997 3297 3626 3989
Apurado 2.486 1.469 1.595 1.320
Relagdo % 0,08 0,04 0,04 0,03
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,02 0,03 0,04 0,03
Apurado/Final

2018 O indice ficou abaixo do previsto em 5.11 em raz&o da informacdo do censo escolar

2019 Houve fechamento de turmas de Educacéo de Jovens e Adultos no Municipio de Porto Velho, haja vista as escolas terem sido polarizada por zona,
justificando o baixo indice de matriculas.

2020 O indicador apresentou um percentual de 43,99% com relagéo ao previsto para o periodo, destaca-se como maior dificultador a deflagragdo do estado de
calamidade publica em todo Estado de Rondonia, que acordo com as orientagdes estabelecidads nos Decretos n° 24.871, de 16 de marco de 2020
Situagao de Emergéncia, n° 24.891, de 23 de margo de 2020 Estado de Calamidade Publica, n° 24.911, de 30 de margo de 2020 Suspensdo das Aulas
en° G5.348 de 31/08/2020 - Suspenség das Aulas até 03/11/2020

2021 considerando a vasao escolar no'periodo pandemico.

02- Salas de Recursos Multifuncionais sem materiais ~ Previsto 40% 55% 75% 100%
Apurado 100 35
Relagédo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagédo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019 Em 2019 haviam 34 salas e foram realizadas 435 visitas de assessoramento técnico, percebe-se que ultrapassou a meta prevista.

2020

2021

03- Materiais para a Educacéo Fisica Adaptada Previsto 25% 50% 75% 100%
Apurado 35
Relacédo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final
2018

13
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2019 O Indicador 3 Materiais para Educacéo Fisica Adaptada, cuja a base de célculo é percentual de salas atendidas, informa-se que nédo houve aquisi¢do de
material para Educacéo Fisica Adaptada, impossibilitando o cumprimento das metas projetadas no indicador.

2020 Diante da méa formulag&o de indicadores e metas, que ndo medem aquilo que foi proposto ou férmulas de calculos inconsistentes, existem também
elementos sobrepostos como, por exemplo, metas e indicadores que mensuram o mesmo fendmeno, além de iniciativas que, em muitos casos, se
assemelham a metas. Tendo isto posto, houve a impossibilidade de calcular o resultado do indicador.

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018 Alcance entre 80% a 100% do previsto

A MEDIA DE ALUNO MATRICULADOS O PRIMEIRO SEMESTRE
DE 2018 FOI SATISFATORIO, TENDO EM VISTA QUE A REDE
ESTADUAL TAMBEM OFERECE ESSA MODALIDADE.

2019 Alcance entre 40% a 80% do previsto

Em razéo do grande indicie de evaséo escolar desse publico o indice
ficou abaixo do projetado

2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

A educacao de jovens e adultos tem como objetivo proporcionar uma
educacdo de qualidade para jovens e adultos, preparando para o
mercado de trabalho e dando base para o desenvolvimento cientifico
e posteriormente ao ensino superior. O Programa atendeu 43,98% da
meta prevista, contudo leva-se em consideragao a deflagragcéo do
Estado de Calamidade Publica, sendo como maior dificultador para o
desempenho do programa
2021  Alcance abaixo de 40% do previsto

considerando a evasdo escolar no periodo pandémico.

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagédo a execugdo do Programa:
2018  Satisfeito

A satisfagéo dos beneficiarios foi satisfatério
2019  Satisfeito

Mesmo com a baixa procura dessa modalidade de ensino o
programa teve uma execucéo dento do previsto.
2020  Satisfeito

O Programa atendeu 43,98% da meta prevista, contudo leva-se em
consideracéo a deflagragdo do Estado de Calamidade Publica, sendo
como maior dificultador para o desempenho do programa

2021  Satisfeito

Usuarios atendidos conforme previsto

2.4 Outras Considerages

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepcéao

Aspectos da concepcéo que foram considerados INADEQUADOS na elaboragéo do programa:

2018
N&o ha inadequacéo na concepg¢édo do programa
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2019

Caracterizacdo do publico-alvo

O publico alvo do programa "Servidores e Usuario do Sistema" ndo
deixa claro o real beneficiario do programa que seria Jovens e
Adultos.

Dimensionamento do publico-alvo

Uma vez que ndo ha clareza na caracterizagéo do publico alvo, ha
comprometimento na definicdo de seu dimensionamento, haja vista
que pelo objetivo do programa sua meta fisica seria restritamente
para publico alvo de jovens e adultos matriculados na rede de ensino
municipal.
2020
Definicéo do objetivo do programa em rela¢é@o ao problema

Falta de compatibilidade entre PPA e demais planos direcionadores
municipais (Plano Municipal de Educagéo, Plano de Governo, etc)
Pertinéncia das agbes

Falta de compatibilidade entre PPA e demais planos direcionadores
municipais (Plano Municipal de Educagéo, Plano de Governo, etc)
Suficiéncia das metas fisicas das agbes

Ma formulacéo de indicadores e metas, que ndo medem aquilo

que foi proposto ou féormulas de célculos inconsistentes, existem

também elementos sobrepostos como, por exemplo, metas e

indicadores que mensuram o mesmo fenémeno, além de

iniciativas que, em muitos casos, se assemelham a metas
Defini¢do dos indicadores

Ma formulagé&o de indicadores e metas, que ndo medem aquilo
que foi proposto ou férmulas de célculos inconsistentes, existem
também elementos sobrepostos como, por exemplo, metas e
indicadores que mensuram o mesmo fendmeno, além de
iniciativas que, em muitos casos, se assemelham a metas

2021

Né&o héa inadequacgéo na concepgédo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raca, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Raca
Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educacao, inseridos nos

curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagao
continuada, visando assegurar acdes que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.

Pessoa com Deficiéncia

Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educagao, inseridos nos
curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagao
continuada, visando assegurar acdes que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.

Género

Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educagéo, inseridos nos
curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagao
continuada, visando assegurar a¢des que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.

Crianca e Juventude

Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educagéo, inseridos nos
curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagéo
continuada, visando assegurar a¢des que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.

2019

Nao contempla
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2020
Raca

Ainda que o tema porventura ndo esteja diretamente relacionada a nenhum programa ou agéo do PPA, n&o implica
afirmar que ela ndo esteja contemplada no planejamento municipal, pois pode ser alcangada de forma indireta e
agregada nas acdes publicas propostas, considerando a obrigatoriedade constitucional do Municipio.

Pessoa com Deficiéncia

Ainda que o tema porventura ndo esteja diretamente relacionada a nenhum programa ou acéo do PPA, nédo implica
afirmar que ela ndo esteja contemplada no planejamento municipal, pois pode ser alcangada de forma indireta e
agregada nas acdes publicas propostas, considerando a obrigatoriedade constitucional do Municipio.

Género
Ainda que o tema porventura ndo esteja diretamente relacionada a nenhum programa ou acéo do PPA, nédo implica

afirmar que ela ndo esteja contemplada no planejamento municipal, pois pode ser alcangada de forma indireta e
agregada nas agdes publicas propostas, considerando a obrigatoriedade constitucional do Municipio.

Crianca e Juventude
Ainda que o tema porventura ndo esteja diretamente relacionada a nenhum programa ou agao do PPA, n&o implica
afirmar que ela n&o esteja contemplada no planejamento municipal, pois pode ser alcangada de forma indireta e

agregada nas acdes publicas propostas, considerando a obrigatoriedade constitucional do Municipio.
2021

Pessoa com Deficiéncia

Abordados em temas transversais.

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacéo e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018
Os recursos materiais sdo adequados
2019
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
Contratar e capacitar os profissionais da equipe gerencia
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Capacitar os profissionais com frequéncia para atuarem na area.
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
O Tribunal de Contas orienta que o planejamento governamental requer, como
exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente e
capacitado
2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacdo e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Os recursos humanos sdo adequados
2019
Os recursos humanos sdo adequados
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial
O Tribunal de Contas orienta que o planejamento governamental requer, como
exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente e
capacitado
2021

Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2018
Reunido com grupos de interesse

Reunido com associacéo de bairros, comunidade escolar e outros
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2019

Discussdo em Conselho Setorial

As unidades escolares possuem o Conselho Escolar, com composigdo de representantes
de pais, alunos, professores, servidores e gestores, que possibilita ampla participagdo na
gestdo administrativa, financeira e pedagdgica das escolas publicas.

2020
Audiéncia Publica

As audiéncias publicas organizadas pela SEPOG para levantamento das demandas da
sociedade.

Apresentagéo do relatério das atividades executadas durante o exercicio aos érgéo de
controle externo, bem como divulgado a sociedade.

Contribui¢bes da participagdo social para os resultados do programa:
2021
Ouvidoria

As contribui¢es acontecem através das discussdes sobre os temas e acompanhamento
pelos 6rgéos fiscalizadores.

Audiéncia Publica
As contribui¢Ges acontecem através das discussdes sobre os temas e acompanhamento
pelos 6rgaos fiscalizadores.

Consulta Publica

As contribui¢es acontecem através das discussdes sobre os temas e acompanhamento
pelos 6rgéos fiscalizadores.

Reunido com grupos de interesse
As contribui¢cGes acontecem através das discussdes sobre os temas e acompanhamento
pelos 6rgaos fiscalizadores.

Discusséo em Conselho Setorial

As contribui¢es acontecem através das discussdes sobre os temas e acompanhamento
pelos 6rgéos fiscalizadores.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacdo da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:

Foi utilizados reunides e apresentados relatérios de gestdo do programa
2019

SIM
Mecanismos adotados:

Sim, através do relatério de gestao.
2020

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Né&o ha plataforma ou programa para avaliagdo da satisfagdo dos beneficiarios disponivel para atendimento ao publico.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Né&o realizada, considerando a evaséo escolar no periodo pandémico

17



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliacdo Qualitativa dos Programas e Acbes

Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 312 - EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS E EDUCAGAO ESPECIAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragéao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Né&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
B QUESITOS
NAO
ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%
01 DEFINICAO DA ADEQUAGCAO DOS INDICADORES X
02 SATISFAGCAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELACAO OBJETOS X PROBLEMAS *
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) x
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUACAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X
OBSERVACOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS
GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS
81% a 100% ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
41%80% f -t G e RRRREEEE G FEatLELEet e RRREEEED G
0% a40%f---t--------- Ammmmmmmees e Fo-------- Tommm---- S R R Rt R q----
Né&o Aplicavel : : . : : : : : : : :
1 2 3 4 5 6 7 8 g 10
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4.5 Agbes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agdes:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliacdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagédo ao previsto na Lei Orgcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugdo Orgamentaria

Situagéo dos recursos orgamentarios executados em relacéo as dotacOes autorizadas na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacéo fisica:

4.5.6 Origem N&o Orgcamentéaria

Impacto das agdes com recursos ndo orgamentarios:

4.5.7 Restri¢cdes

Restric6es que interferiram no desempenho da agéo:

4.5.8 Parcerias

Realizacdo de parcerias ndo governamentais na execugao:
Né&o
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

19



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Anexo Il - Avaliacdo Qualitativa dos Programas e Acbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
Programa: 313 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Augusto de Souza Leite

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Prover as unidades administrativas e educacionais meios, sejam eles fisicos, financeiros, dentre

outros, para que haja a execucéo das atividades programadas, tal como os subsidios utilizados nas

atividades técnico-administrativos, as quais possibilitam o alcance dos objetivos organizacionais e
total efetividade.

Publico-Alvo: Sede Administrativa e Unidades Educacionais

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Diante do problema exposto, é possivel perceber a necessidade de meios, sejam eles fisicos,
financeiros, dentre outros, para que haja a execucéo das atividades programadas, tal como os
subsidios utilizados nas atividades técnico-administrativos, as quais possibilitam o alcance dos
objetivos organizacionais e total efetividade.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
R Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2020

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

O programa de Apoio Administrativo engloba a¢6es de natureza
tipicamente administrativa que, embora colaborem para a
consecucdo dos objetivos dos programas finalisticos e demais
programas, ndo tem suas despesas passiveis no momento de
apropriagao.

2019 Alcance entre 80% a 100% do previsto

O desempenho do programa de apoio administrativo na cobertura do
publico alvo visa atender a sede e as unidades educacionais ocorreu
dentro do planejado

2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Prover as unidades administrativas e educacionais meios, sejam eles
fisicos, financeiros, dentre outros, para que haja a execugéo das
atividades programadas, tal como os subsidios utilizados nas
atividades técnico-administrativos, as quais possibilitam o alcance
dos objetivos organizacionais e total efetividade.

2021 Nao aplicavel

O programa de apoio administrativo engloba acdes de natureza
tipicamente administrativa

2.3 Satisfacao do Beneficiario

Satisfacdo do beneficiario em relagédo a execugéo do Programa:

2018 Satisfeito
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Contudo o programa foi executado de forma satisfatéria contribuindo
para a consecugado dos programas finalisticos que resulta em bens
ou servigos ofertados diretamente a sociedade.

2019  Satisfeito

O publico alvo ficou satisfeito na consecucao do programa
2020  Satisfeito

No exercicio de 2020 foi possivel atender as unidades
administrativas e educacionais com aquisicdo de mobiliario
escolar, centrais de ar para sede administrativa, unidades
escolares e supervisionadas, aquisicdo de material de
expedientes, limpeza, elétrico e de manutencdo de bens imdveis
para atendimento as unidades supervisionadas e escolares e
sede administrativa; contratagdo de empresa especializada em
gerenciamento de abastecimento de combustivel e
gerenciamento de frota veicular; manutengao preventiva e
corretiva de centrais de ar, locacéo de iméveis para
funcionamento de setores administrativos e unidades escolares;
fornecimento de energia elétrica e agua potavel; seguranca
patrimonial armada, aquisi¢do de rede wireless; e aquisicao de
raspberry (mini computador).

2021 N&o apurada

O programa de apoio administrativo engloba acdes de natureza
tipicamente administrativa

2.4 Outras Consideragbes

3. CONCEPCAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepcgéao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaborag&o do programa:

2018
Suficiéncia das acoes
Criar agOes tipicamente administrativa para melhorar o desempenho
das acdes finalisticas
2019
Composicao das fontes de financiamento

A pesar do programa de apoio administrativo englobar agdes de
natureza tipicamente administrativa que, embora colabore para a
consecugao dos objetivos dos programas finalisticos e demais
programas, ndo tem suas despesas passiveis de apropriagdo no
momento, mais que sdo necessarias varias fontes de
financiamento, para que sejam alcangados os objetivos dos
programas finalisticos.

2020

Definicéo do objetivo do programa em relagé@o ao problema

Falta de compatibilidade entre PPA e demais planos direcionadores
municipais (Plano Municipal de Educacéo, Plano de Governo, etc)
Suficiéncia das metas fisicas das agbes

Ma formulacédo de indicadores e metas, que ndo medem aquilo

que foi proposto ou féormulas de célculos inconsistentes, existem

também elementos sobrepostos como, por exemplo, metas e

indicadores que mensuram o mesmo fenémeno, além de

iniciativas que, em muitos casos, se assemelham a metas
Definicdo dos indicadores

Ma formulagéo de indicadores e metas, que ndo medem aquilo
que foi proposto ou férmulas de célculos inconsistentes, existem
também elementos sobrepostos como, por exemplo, metas e
indicadores que mensuram o mesmo fendmeno, além de
iniciativas que, em muitos casos, se assemelham a metas
2021

Dimensionamento do publico-alvo

Composigao das fontes de financiamento
Muito embora o programa de apoio administrativo ndo possua agoes
finalisticas passiveis de avaliagdo no momento, ela colabora para a
consecugao dos objetivos de outros programas finalisticos.
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3.2 Transversalidade

Temas transversais (raca, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianca e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

N&o contempla
2020

Né&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacdo e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

E muito importante criar instrumentos de trabalho para melhorar a infraestrutura
a fim de que a administracé@o publica possa lograr exito no desenvolvimento das
atividades ,e na realizacéo das acdes, de modo mais eficiente, eficaz, efetivo e
transparente .
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
2019
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
H& necessidade de estudos para reestruturacédo organizacional.
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
O Tribunal de Contas orienta que o planejamento governamental requer, como
exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente e
capacitado

2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacdo e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial
Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos da equipe gerencial

E necessario que o municipio invista mais em capacitagdo dos recursos
humanos hora muito precario ainda, na area de planejamento e orgamento
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Ha& necessidade de estudos para reestruturacéo organizacional,
consequentemente uma reestrutura dos recursos humanos.
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

O Tribunal de Contas orienta que o planejamento governamental requer, como
exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente e
capacitado
2021
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Muito embora o programa de apoio contribua para a consecug¢éao dos objetivos
outro programas finalisticos e necessario uma nova reestruturagéo

4.3 Participacéo Social

O programa possui mecanismos que promovem a participacéo social?

2018
N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementacéo de mecanismos: O programa de de apoio administrativo € uma agdo que dar apoio a consecucdo de outras agdes
finalisticas temos reuniéo de trabalho
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2019

Reunido com grupos de interesse

Reunibes constantes com sindicatos que representam os interesses dos servidores, bem
como reunides periddicas com equipes gerenciais.

Discusséo em Conselho Setorial

Reuniées com Conselho do FUNDEB, Conselho Municipal de Educagéo e Férum
Permanente de Educacéo do Municipio de Porto Velho

2020
Audiéncia Publica
As audiéncias publicas organizadas pela SEPOG para levantamento das demandas da
sociedade.
Apresentagéo do relatério das atividades executadas durante o exercicio aos érgéo de
controle externo, bem como divulgado a sociedade.
2021

N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementac&o de mecanismos: O programa 313 de Apoio Administrativo - E um programa engloba agBes de natureza tipicamente
administrativas, que, embora colaborem

para a consecugao dos objetivos dos programas finalistico e demais programas, ndo tem suas despesas passiveis, no momento de

apropriagao.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacdo da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

O programa de de apoio administrativo € uma agdo que dar apoio a consecucao de outras agdes finalisticas temos reunido de trabalho
2019

SIM
Mecanismos adotados:

Reunibes gerenciais com servidores e gestores escolares.
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

N&o ha plataforma ou programa para avaliagdo da satisfacéo dos beneficiarios disponivel para atendimento ao publico.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Como o programa de apoio engloba acdes de natureza tipicamente administrava ndo passiveis de avaliagdo no momento
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 313 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: Augusto de Souza Leite

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragéao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Né&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
B QUESITOS
NAO
ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%
01 DEFINICAO DA ADEQUAGCAO DOS INDICADORES X
02 SATISFAGCAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELACAO OBJETOS X PROBLEMAS *
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) x
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUACAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X
OBSERVACOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS
GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS
81% a 100% ' ' ' ' ' ' ' ' ' '
41%80% f -t G e RRRREEEE G FEatLELEet e RRREEEED G
0% a40%f---t--------- Ammmmmmmees e Fo-------- Tommm---- S R R Rt R q----
Né&o Aplicavel : : . : : : : : : : :
1 2 3 4 5 6 7 8 g 10
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
Programa: 313 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Augusto de Souza Leite

4.5 Agbes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agdes:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliacdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagédo ao previsto na Lei Orgcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugdo Orgamentaria

Situagéo dos recursos orgamentarios executados em relacéo as dotacOes autorizadas na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacéo fisica:

4.5.6 Origem N&o Orgcamentéaria

Impacto das agdes com recursos ndo orgamentarios:

4.5.7 Restri¢cdes

Restric6es que interferiram no desempenho da agéo:

4.5.8 Parcerias

Realizacdo de parcerias ndo governamentais na execugao:
Né&o
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgéo Responsavel:

09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAGAO - SEMED

Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAGAO

Programa: 315 - QUALIDADE NO ENSINO INFANTIL
Gerente: Juliene Rezende Oliveira Vieira

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Alfabetizagdo das criancas na idade adequada.

Publico-Alvo: Servidores e Usuarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio:
Justificativa: O processo de ensino-aprendizagem na idade adequada promove a crianga estrutura para ascender

aos seguintes da vida escolar, portanto cabe a administragéo escolar a promogéo de um ensino de

qualidade na idade adequada evitando desgastes futuros.

Término:

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018
01- Quantidade de vagas ofertadas Previsto 12983
Apurado 10.970
Relacédo % 0,08
Apurado/Previsto
Relacédo % 0,02
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

2019

No periodo foram fechadas salas de aulas que estavam funcionando em espacos inadequados.
As escolas também justificaram que a reducdo no nimero de matriculas foi devido as matriculas de
criangas especiais.

A Secretaria Municipal de Educacéo também encerrou o atendimento em espagos que funcionavam em

Extensdes.

13601
11.373
0,08

0,04

2020

14219
12.541
0,09

0,06

2021
14837
11.320
0,08

0,08

Em decorréncia do COVID-19, foi elaborado o Plano de Continuidade Pedagdgica, para o cumprimento das atividades ndo presenciais, com a finalidade

orientar, analisar e aprovar o plano de a¢@o com atividades pedagogicas ndo presenciais, para todas as escolas que ofertam Educacéo Infantil.

Observa-se que no periodo de pandemia a procura por vagas foi menor que nos anos anteriores.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2018 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Os espagos que encerraram atendimento geraram mais impacto no
indicador do que as escolas que foram entregues no periodo. As
escolas entregues ndo funcionaram com a capacidade méxima de
atendimento.

Alcance entre 80% a 100% do previsto

O programa atingiu um indice de 83,62% de execucdo com relagéo a
meta prevista, ficando dentro do esperado para o exercicio de 2019.

Alcance entre 80% a 100% do previsto

No exercicio 2020 em virtude da Pandemia do Covid- 19 (Decreto
Estadual n° 24.887, de 20 de marco de 2020 e Decreto Municipal
n°® 16.612 de 23 de margo de 2020, alterado pelo Decreto n°
16.620 de 06 de abril de 2020), as aulas presenciais nas escolas
foram suspensas.

O Parecer n° 05/2020 do Conselho Nacional de Educacéo, ao se
reportar a etapa da Educagéo Infantil discorreu que, nédo haver
previsdo legal nem normativa para oferta de educagéo a
distancia, mesmo em situacéo de emergéncia. Somente no més
de junho o Conselho Municipal de Educagéo de Porto Velho,
homologou a Resolugdo n° 11/CME-2020, que estabelece normas
orientadoras em carater excepcional, para reorganizagdo do
calendério escolar 2020 e organizacéo do ensino, para as escolas
da Educacao Infantil do Sistema Municipal de Ensino de Porto
Velho, ocorrendo a validagao a partir de entéo.

Alcance entre 40% a 80% do previsto

Observa-se que no periodo de pandemia a procura por vagas foi
menor que nos anos anteriores.
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO
Programa: 315 - QUALIDADE NO ENSINO INFANTIL

Gerente: Juliene Rezende Oliveira Vieira

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfacdo do beneficiario em relagédo a execugéo do Programa:
2018 Pouco satisfeito

A satisfacéo do publico em relag@o do programa em razéo da agao
ter problemas assim como a capacidade méaxima fica prejudicada em
virtude do periodo de entrega das escolas

2019  Satisfeito

a execucgdo do programa foi realizado satisfatoriamente em recédo a
2019

2020 N&o apurada

2021  Satisfeito

a demanda foi atendida dentro da oferta e procura por vagas.

2.4 Outras Consideragfes

3. CONCEPGCAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepcéo

Aspectos da concepcdo que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018
Definicéo do objetivo do programa em relacédo ao problema

N&o é objetivo da Educacéo Infantil a alfabetizagdo. A ampliagdo da
oferta do atendimento oportunizaria mais o desenvolvimento e
aprendizagem do aluno
2019
Definicéo do objetivo do programa em relagédo ao problema

O objetivo do programa é Alfabetizagdo das criangas na idade
adequada ndo se aplica ao Ensino Infantil, uma vez o ensino
infantil corresponde ao atendimento de criangas de 0 a 3 anos de
idade em creches e criangas de 4 e 5 anos na pré-escola. De
acordo com o Plano Municipal de Educacgé&o, em sua Meta 5,
define que a alfabetizagdo deve ocorrer todas até o final do 3° ano
do Ensino Fundamental.

Caracterizagdo do publico-alvo

O publico alvo servidores e usuario do sistema néo especifica com

clareza o segmento da sociedade que seriam os beneficiarios. A

caracterizacéo do publico alvo seria criangas de 0 a 3 anos em em

creches e criangas de 4 e 5 anos na pré-escola.
Dimensionamento do publico-alvo

Ha& necessidade de adequagéao do dimensionamento do publico alvo
uma vez que o atendimento seria para criangas de 0 a 3 anos em em
creches e criangas de 4 e 5 anos na pré-escola, o que impacta na
definicdo também da meta fisica.
2020
Definicéo do objetivo do programa em relagéo ao problema

Falta de compatibilidade entre PPA e demais planos direcionadores
municipais (Plano Municipal de Educacéo, Plano de Governo, etc)
Suficiéncia das metas fisicas das agles

Ma formulagé&o de indicadores e metas, que ndo medem aquilo
que foi proposto ou férmulas de célculos inconsistentes, existem
também elementos sobrepostos como, por exemplo, metas e
indicadores que mensuram o mesmo fendmeno, além de
iniciativas que, em muitos casos, se assemelham a metas

Definicdo dos indicadores
Ma formulacéo de indicadores e metas, que ndo medem aquilo
que foi proposto ou féormulas de célculos inconsistentes, existem
também elementos sobrepostos como, por exemplo, metas e
indicadores que mensuram o mesmo fenémeno, além de
iniciativas que, em muitos casos, se assemelham a metas

2021
Outros: Todos os valores foram executados dentro do previsto.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (racga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianca e juventude) contemplados no ambito do programa:
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 315 - QUALIDADE NO ENSINO INFANTIL
Gerente: Juliene Rezende Oliveira Vieira
2018
Raca

Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educagéo, inseridos nos
curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagao
continuada, visando assegurar a¢des que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.

Pessoa com Deficiéncia
Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educacao, inseridos nos

curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagao
continuada, visando assegurar acdes que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.

Género
Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educagao, inseridos nos

curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagao
continuada, visando assegurar agcdes que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.

Crianca e Juventude
Os temas transversais estdo contemplados nos planejamentos da Secretaria Municipal de Educagéo, inseridos nos
curriculos, material de apoio (livros didaticos e paradidaticos), jogos pedagdgicos, salas de recurso, formagao
continuada, visando assegurar a¢des que viabilizem a garantia da qualidade e equidade.
2019

Raca
Os temas sé&o abordados com a realizagao de reunides da area técnica para resolucéo do problema quando
existente
Crianca e Juventude
Sao abordados os problemas em conjunto com a secretaria de assisténcia social em relagéo a esse publico alvo
2020
Raca
Ainda que o tema porventura ndo esteja diretamente relacionada a nenhum programa ou acéo do PPA, nédo implica

afirmar que ela ndo esteja contemplada no planejamento municipal, pois pode ser alcangada de forma indireta e
agregada nas agdes publicas propostas, considerando a obrigatoriedade constitucional do Municipio.

Pessoa com Deficiéncia
Ainda que o tema porventura ndo esteja diretamente relacionada a nenhum programa ou agao do PPA, n&o implica

afirmar que ela n&o esteja contemplada no planejamento municipal, pois pode ser alcangada de forma indireta e
agregada nas acdes publicas propostas, considerando a obrigatoriedade constitucional do Municipio.

Género
Ainda que o tema porventura ndo esteja diretamente relacionada a nenhum programa ou agéo do PPA, n&o implica

afirmar que ela ndo esteja contemplada no planejamento municipal, pois pode ser alcangada de forma indireta e
agregada nas acdes publicas propostas, considerando a obrigatoriedade constitucional do Municipio.

Crianga e Juventude
Ainda que o tema porventura ndo esteja diretamente relacionada a nenhum programa ou ac¢éo do PPA, nédo implica
afirmar que ela ndo esteja contemplada no planejamento municipal, pois pode ser alcangada de forma indireta e
agregada nas acdes publicas propostas, considerando a obrigatoriedade constitucional do Municipio.
2021

Raca

Através dos temas transversais.
Pessoa com Deficiéncia

Através dos temas transversais.
Género

Através dos temas transversais.
Crianca e Juventude

Através dos temas transversais.

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacéo e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Ainda ha dificuldades na logistica e equipamentos para maior apoio as escolas
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
Ainda h& a necessidade de mais equipamentos na escolas que assegurem
melhor atendimento ao publico alvo
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 315 - QUALIDADE NO ENSINO INFANTIL
Gerente: Juliene Rezende Oliveira Vieira
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
O Tribunal de Contas orienta que o planejamento governamental requer, como
exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente e
capacitado
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacdo e necessidade de recursos humanos para a implementagédo do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

O numero de professores e pessoal de apoio é insuficiente para ampliar a oferta
de atendimento, isso tem dificultado a execugdo do programa
Insuficiente qualificac@o dos recursos humanos das equipes executoras

H& a necessidade de um nimero maior de especialistas para dar apoio as agoes
pedagdgicas nas escolas de Educagéo Infantil
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Falta de Recursos humanos tem que ser revistos a quantidade para melhor
execucgao do programa
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Os recursos humanos da equipe tem que ser capacitados com periodicamente
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

O Tribunal de Contas orienta que o planejamento governamental requer, como
exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente e
capacitado
2021
Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2018
Reunido com grupos de interesse
Sao realizadas reunides entre os grupos de interesse para procurar estagias para a agéo
Contribuigdes da participagéo social para os resultados do programa:
2019
Discusséo em Conselho Setorial
As unidades escolares possuem o Conselho Escolar, com composigdo de representantes

de pais, alunos, professores, servidores e gestores, que possibilita ampla participagdo na
gestdo administrativa, financeira e pedagdégica das escolas publicas.

2020
Audiéncia Publica

As audiéncias publicas organizadas pela SEMPOG para levantamento das demandas da
sociedade.

Apresentagéo do relatério das atividades executadas durante o exercicio aos érgéo de
controle externo, bem como divulgado a sociedade.

Contribui¢bes da participagdo social para os resultados do programa:
2021
Audiéncia Publica
as escolas foram construidas a partir das demandas de audiéncias publicas.
Consulta Publica

abrimos polos de atendimento através da chamada escolar.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacdo da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 315 - QUALIDADE NO ENSINO INFANTIL
Gerente: Juliene Rezende Oliveira Vieira
SIM

Mecanismos adotados:

A satisfacdo do usuérios sdo boas

2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:
A grande dificuldades na avaliacéo e buscar meios e elemento necessarios para realizar as avaliagdes com seguranca e responsabilidade
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:
Né&o ha plataforma ou programa para avaliagdo da satisfagdo dos beneficiarios disponivel para atendimento ao publico.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

A busca da comunidade por vagas na educacédo infantil.
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa:
Gerente:

315 - QUALIDADE NO ENSINO INFANTIL
Juliene Rezende Oliveira Vieira

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragéao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Né&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
- QUESITOS
NAO

ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINICAO DA ADEQUAGCAO DOS INDICADORES X
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGCAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) x
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

N&o Aplicavel

GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L5 7 & G 10
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCAQAO
Programa: 315 - QUALIDADE NO ENSINO INFANTIL

Gerente: Juliene Rezende Oliveira Vieira

4.5 Agbes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agdes:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliacdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagédo ao previsto na Lei Orgcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugdo Orgamentaria

Situagéo dos recursos orgamentarios executados em relacéo as dotacOes autorizadas na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacéo fisica:

4.5.6 Origem N&o Orgcamentéaria

Impacto das agdes com recursos ndo orgamentarios:

4.5.7 Restri¢cdes

Restric6es que interferiram no desempenho da agéo:

4.5.8 Parcerias

Realizacdo de parcerias ndo governamentais na execugao:
Né&o
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 318 - PROGRAMA DE INCLUSAO SOCIAL UNIVERSIDADE PARA TODOS - FACULDADE DA PREFEITURA

Gerente: Diego Pereira dos Santos

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Incentivar a incluséo social e a transformagao através da oportunidade de ingressar em uma
faculdade.

Publico-Alvo: Servidores e Usuarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Através de uma parceria com o setor privado Faculdade da Prefeitura busca através das agdes
consolidar as diretrizes do PME - 2015-2024 do Municipio de Porto Velho, através dos incisos I, Il
IV e V: universalizac¢&o do atendimento escolar; a superacéo das desigualdades educacionais; a
melhoria da qualidade da educagéo; a formagéao para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos
valores morais e étnicos em que se fundamenta a sociedade.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01- Alunos Concluintes Previsto 70% 75%
Apurado 70 0
Relagdo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final

2018 O programa tem sido muito procurado pelo publico alvo

2019 O programa por questéo de ordem administrativa néo foi contemplado com recursos orgamento no execicio financeiro de 2019.

2020 N&o houve execugdo do programa, portanto ndo ha como realizar
avaliacdo Orgamentéria e Financeira, bem como a analise do
desempenho e resultados do referido Programa.

2021 O indice apontado foi realizado dentro do planejado

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

85%

0,00

0,00

2021

100%
100
0,00

0,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Ocorreu dentro do projetado atendeu as necessidades desse
publico alvo

2020  Né&o aplicavel

N&o houve execugéo do programa, portanto ndo ha como realizar
avaliacédo Orcamentéria e Financeira, bem como a andlise do
desempenho e resultados do referido Programa.

2021 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Muito embora o indice apurado ocorreu dento do planejado, houve a
participacéo de aporte orgamentario de outras fontes...

2.3 Satisfacéo do Beneficiario

Satisfacdo do beneficiario em relagédo a execugéo do Programa:
2018  Satisfeito

Muito satisfeito.
2020 N&o apurada

N&o houve execugéo do programa, portanto ndo ha como realizar
avaliacédo Orcamentéria e Financeira, bem como a andlise do
desempenho e resultados do referido Programa.

2021  Satisfeito

O publico alvo foi atendido conforme projetado
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED

Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 318 - PROGRAMA DE INCLUSAO SOCIAL UNIVERSIDADE PARA TODOS - FACULDADE DA PREFEITURA
Gerente: Diego Pereira dos Santos

2.4 Outras Considerages

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepcdao

Aspectos da concepgdo que foram considerados INADEQUADOS na elaboragéo do programa:

2018
Caracterizagéo do publico-alvo
A acgéo contempla os beneficiarios inscritos no CAD Unico do governo
federal
2020
Outros: N&o se aplica
2021

Caracterizacéo do publico-alvo
O publico alvo séo jovens e adultos que concluiram o ensino médio

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raca, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianca e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Género
Contempla a todos os géneros sendo prioridade os inscritos no CAD Unico
2020
Nao contempla
2021

Raca

A acéo contempla todos os géneros

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacdo e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2020
Os recursos materiais séo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagédo do programa:

2020
Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participacéo Social

O programa possui mecanismos que promovem a participacéo social?

2018
Discussdo em Conselho Setorial

S&o realizadas reunides periédicas do conselho
Contribui¢des da participagéo social para os resultados do programa:
2020
N&o possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagao de mecanismos: Através de uma parceria com o setor privado Faculdade da Prefeitura busca através das acdes
consolidar as diretrizes do PME - 2015-2024 do Municipio de Porto Velho, através dos incisos II, IlI,
IV e V: universalizagdo do atendimento escolar; a superacéo das desigualdades educacionais; a

melhoria da qualidade da educacéo; a formagéao para o trabalho e para a cidadania, com énfase nos
valores morais e étnicos em que se fundamenta a sociedade.

2021
N&o possui mecanismos.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacdo da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 318 - PROGRAMA DE INCLUSAO SOCIAL UNIVERSIDADE PARA TODOS - FACULDADE DA PREFEITURA
Gerente: Diego Pereira dos Santos
SIM

Mecanismos adotados:

A procurar e bastante o publico usuario que participam estéo satisfeito
2020

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

N&o existe um mecanismo para avaliacédo da satisfacéo dos beneficiarios, devem ser superadas com uma plataforma que possa os

beneficiarios responder como esta sua satisfagcdo com relagdo ao programa e também d& sugestédo de melhorias ao programa.
2021

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED
Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa:
Gerente:

318 - PROGRAMA DE INCLUSAO SOCIAL UNIVERSIDADE PARA TODOS - FACULDADE DA PREFEITURA
Diego Pereira dos Santos

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragéao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Né&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
- QUESITOS
NAO

ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINICAO DA ADEQUAGCAO DOS INDICADORES X
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGCAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) x
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

N&o Aplicavel

GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L5 7 & G 10
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Orgdo Responsavel:  09.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO - SEMED

Unidade Orgamentaria: 09.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DA EDUCACAO

Programa: 318 - PROGRAMA DE INCLUSAO SOCIAL UNIVERSIDADE PARA TODOS - FACULDADE DA PREFEITURA
Gerente: Diego Pereira dos Santos

4.5 Agbes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agdes:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliacdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagédo ao previsto na Lei Orgcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugdo Orgamentaria

Situagéo dos recursos orgamentarios executados em relacéo as dotacOes autorizadas na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacéo fisica:

4.5.6 Origem N&o Orgcamentéaria

Impacto das agdes com recursos ndo orgamentarios:

4.5.7 Restri¢cdes

Restric6es que interferiram no desempenho da agéo:

4.5.8 Parcerias

Realizacdo de parcerias ndo governamentais na execugao:
Né&o
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cintia Lagos de Aandrade

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Prover a unidade administrativa de meios para implementagao e gestao de seus programas finalistico.

Publico-Alvo: Servidores lotados na SEMUSB

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: O baixo investimento nas agbes da secretaria provocam a ndo execucéo de agdes planejadas.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
- Previsto
Apurado
Relagéo %
Apurado/Previsto
Relagéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 40% a 80% do previsto

A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento
para a implementagéo satisfatéria do programa.

2019  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Servigos realizados abaixo do esperado.
2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

A cobertura do publico-alvo teve a avaliagdo dentro do esperado.
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Indices alcangados dentro do previsto

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcao do beneficiario em relagdo a execucédo do Programa:
2018  Pouco satisfeito

A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento
para a implementacéo satisfatéria do programa.
2019  Satisfeito

Servigos realizados abaixo do esperado
2020 Satisfeito

A satisfagdo do publico-alvo teve a avaliagédo dentro do esperado.
2021  Satisfeito

indices alcangados dentro do previsto

2.4 Outras Consideragoes
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Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cintia Lagos de Aandrade

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018
Composicao das fontes de financiamento
A falta de recursos orcamentarios compromete o melhor andamento
para a implementagéo satisfatoria do programa.
2019
Outros: Falta de recursos financeiros
N&o houve recursos financeiros suficientes
2020
Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2021

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Nao contempla
2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacgao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacéo do programa:

2018
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

A falta de recursos or¢camentarios compromete o melhor andamento
para a implementacéo satisfatéria do programa.
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento

para a implementacéo satisfatéria do programa.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento
para a implementagéo satisfatéria do programa.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento
para a implementagéo satisfatéria do programa.
2019
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
Faltam recursos materiais nas equipes para melhor desempenho.
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Faltam recursos materiais nas equipes para melhor desempenho.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
Faltam recursos materiais nas equipes para melhor desempenho.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Faltam recursos materiais nas equipes para melhor desempenho.
2020
Os recursos materiais sdo adequados

2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cintia Lagos de Aandrade

A falta de recursos orgamentarios e mao de obra adequada compromete o melhor andamento
para a implementagéo satisfatéria do programa.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

A falta de recursos orcamentarios e mao de obra adequada compromete o melhor andamento
para a implementagéo satisfatéria do programa.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

A falta de recursos orgamentarios e mao de obra adequada compromete o melhor andamento
para a implementacéo satisfatéria do programa.
Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

A falta de recursos orgamentarios e mao de obra adequada compromete o melhor andamento
para a implementagéo satisfatoria do programa.
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Faltam recursos humanos nas equipes para melhor desempenho.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Faltam recursos humanos nas equipes para melhor desempenho.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Faltam qualificagao dos recursos humanos nas equipes para melhor
desempenho.
Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

Faltam qualificagdo dos recursos humanos nas equipes para melhor
desempenho.

2020
Os recursos humanos sdo adequados

2021
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Falta recursos humanos.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
N&o possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Implementagéo de sistema adequado
2019
Reunido com grupos de interesse
Reuni&o com servidores.
2020
Ouvidoria
Ouvidoria disponibilizado pela prefeitura.
Reunido com grupos de interesse
E realizado reunido periodicamente com grupos de interesse.
2021

Ouvidoria

Através do Fala - Br
Audiéncia Publica

Audiéncias Publicas realizadas pela prefeitura
Reunido com grupos de interesse

Reunido com Associagbes de bairros

Redes Sociais
Contribui¢des da participagéo social para os resultados do programa:

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagido dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

3
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Orgao Responsavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentéria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: Cintia Lagos de Aandrade
Implementagéao de sistema adequado
2019
SIM
Mecanismos adotados:
Reunido com servidores
2020
SIM
Mecanismos adotados:
Séo utilizados ouvidorias e reunibes periodicas para avaliagdo do programa.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:
Né&o ha mecanismos de avaliagao
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Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cintia Lagos de Aandrade

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Cintia Lagos de Aandrade

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgao Responsavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentéria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 015 - CIDADE LIMPA
Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento
1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Promover agdes planejadas para limpeza de vias publicas, pracas, parques e cemitérios publicos

Publico-Alvo: populagdo do municipio

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: IMPLANTAR MEDIDAS ESTRUTURANTES QUE VISEM A MELHORIA DE GESTAO DE LIMPEZA
URBANA COMPREENDENDO A ORGANIZACAO, PLANEJAMENTO, PRESTACAO DE SERVICOS,
REGULAGCAO, FISCALIZACAO PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
01- Percentual de vias publicas atendidas Previsto 25 50
Apurado 20 50
Relagéo % 80,00 100,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 8,00 28,00
Apurado/Final

2020
75
150
200,00

88,00

2021
100
67.538.072,00
0,00

0,00

2018 Indice parcialmente atingido.A falta de recursos orgcamentarios compromete o melhor andamento para a implementagao satisfatéria do programa.

2019 Servigos Realizados dentro do Previsto

2020 Objetivos Alcangados acima do percentual previsto

2021 Os servigos de limpeza (rogo, capina, varricdo, rastelamento), sdo desenvolvidos diariamente nas vias e
logradouros da cidade e distritos.

02- Percentual de pragas e parques mantidos Previsto 25 50

Apurado
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020 Objetivos Alcangados dentro do previsto

2021 Servigos de limpeza sdo desenvolvidos diariamente em 44 locais entre pragas e parques.

03- Percentual de area de cemitérios mantidos Previsto 25 50

Apurado
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

75
75
100,00

0,00

75

0,00

0,00

100
44
44,00

44,00

100

0,00

0,00
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Orgao Responsavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentéria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 015 - CIDADE LIMPA
Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento
2020
2021
04 - Percentual de bocas de lobo desobstruidas Previsto 25 50 75
Apurado
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
05- Percentual de pragas e parques atendidos Previsto 25 50 75
Apurado
Relagéo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
06 - Percentual de cemitérios limpos Previsto 25 50 75
Apurado
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
07- Previsto 25 50 75

100

0,00

0,00

100

0,00

0,00

100

0,00

0,00
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentéria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 015 - CIDADE LIMPA
Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento
Percentual de lixeiras implantadas em postos
publicos Apurado
Relagéo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

0,00

0,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 40% a 80% do previsto

A falta de recursos orcamentarios compromete o melhor andamento
para a implementagéo satisfatoria do programa.
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Servigos Realizados dentro do Previsto
2020 Alcance acima de 100% do previsto

Objetivos Alcangados acima do percentual previsto
2021  Alcance acima de 100% do previsto

Indices alcangados dentro do previsto

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:
2018  Pouco satisfeito

A falta de recursos or¢camentarios compromete o melhor andamento
para a implementacéo satisfatéria do programa.
2019  Satisfeito

Servigos Realizados dentro do Previsto
2021  Satisfeito

indices alcangados dentro do previsto

2.4 Outras Consideragodes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepcédo que foram considerados INADEQUADOS na elaboracéo do programa:

2018
Composigao das fontes de financiamento
A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento
para a implementacéo satisfatéria do programa.
2019
Nao ha inadequagao na concepgdo do programa
2020
N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2021

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 015 - CIDADE LIMPA

Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Nao contempla
2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacgio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento para a
implementagéao satisfatéria do programa.
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento para a
implementacéo satisfatéria do programa.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento para a
implementacéo satisfatéria do programa.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
A falta de recursos orcamentarios compromete o melhor andamento para a
implementagéo satisfatéria do programa.
2019
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
Recursos materiais insuficientes para alcance de satisfagdo acima do esperado.
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Recursos materiais insuficientes para alcance de satisfagdo acima do esperado.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
Recursos materiais insuficientes para alcance de satisfacdo acima do esperado.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Recursos materiais insuficientes para alcance de satisfagao acima do esperado.
2020
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
Falta de equipamentos especificos dificultam a execugdo dos sewrvigos
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Falta de equipamentos especificos dificultam a execugdo dos sewrvigos
2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Falta de méo de obra adequada compromete o melhor andamento para a
implementagéao satisfatéria do programa.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento para a
implementacéo satisfatéria do programa.
Insuficiente qualificagao dos recursos humanos da equipe gerencial

A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento para a
implementagao satisfatéria do programa.
Insuficiente qualificagcéo dos recursos humanos das equipes executoras

A falta de recursos orgamentarios compromete o melhor andamento para a
implementagéao satisfatéria do programa.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentéria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 015 - CIDADE LIMPA
Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento
2019

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Recursos humanos insuficientes para alcance de satisfagdo acima do esperado.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Recursos humanos insuficientes para alcance de satisfagdo acima do esperado.
Insuficiente qualificagéo dos recursos humanos da equipe gerencial

Qualificagéo de recursos materiais insuficientes para alcance de satisfagdo
acima do esperado.
Insuficiente qualificacéo dos recursos humanos das equipes executoras

Qualificagdo de recursos materiais insuficientes para alcance de satisfagao
acima do esperado.
2020
Insuficiente qualificacéo dos recursos humanos das equipes executoras

Falta de servidores dificultam a execugéo dos servigos.
2021
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Recursos Humanos Insuficientes

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Ouvidoria

E - sic.
Reunido com grupos de interesse

Reuniées com presidente de bairros entre outros.

Redes Sociais
2019
Ouvidoria

Através do E-sic
Audiéncia Publica

Audiéncias Publicas realizadas anualmente
Reunido com grupos de interesse

Reuniées com Lideres de Bairros e Populagdo em Geral
Outros: Internet

Redes Socias e Site da Prefeitura
2020
Ouvidoria
Através d E-Sic.
Audiéncia Publica
Audiéncias Publicas Realizadas Periodicamente.

Reunido com grupos de interesse

Reunido com Associagbes dos Bairros.
Outros: Midias Sociais

Facebook, Instagram.
2021
Ouvidoria

Através do Fala - Br
Audiéncia Publica

Audiencias Publicas realizadas pela prefeitura
Reunido com grupos de interesse

Reunido com Associagéo de Bairros e Liderangas

Redes Sociais

1"



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 015 - CIDADE LIMPA

Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento

4.4 Satisfagcao dos Beneficiarios

Avaliagado da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:

Néao ha mecanismo adequado.
2019
SIM
Mecanismos adotados:

Reuniées com Lideres de Bairros e Populagdo em Geral e através de Redes Sociais
2020

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

N&o ha mecanismo especifico para este tipo de avalizagéo.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Néao ha mecanismo para mensuragéo de satisfagao

12



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliagcdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 015 - CIDADE LIMPA

Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS

Programa: 015 - CIDADE LIMPA

Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

14



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgao Responsavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.31 - FUNDO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA

Programa: 015 - CIDADE LIMPA
Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento
1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Promover a limpeza publica urbana e assegurar a coleta, transporte, tratamento e destinacéo final dos

residuos sdlidos.

Publico-Alvo: populagdo do municipio

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Lixo em espacos publicos, gerando doengas e poluigdo visual.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01- Percentual de Municipes Atendidos Pela Coleta de Previsto 100% 100%
Residuos Sélidos Apurado 30 100
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final

2018 Desempenho atingido dentro do previsto anual.

2019 Servigos realizados dentro do previsto

2020

2021 O desempenho atingido de forma satisfatoria, tendo em vista que os servicos abrangeram locais de dificil
acesso que antes ndo eram atendidos.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

100%
100
0,00

0,00

2021
100%
1.003.070
0,00

0,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Desempenho atingido dentro do previsto.
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Servigos realizados dentro do previsto
2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Resultados Obtidos dentro do esperado
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Indices alcangados dentro do previsto

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:
2018  Satisfeito

Desempenho atingido dentro do previsto.
2019  Satisfeito

Servigos realizados dentro do previsto
2020 Satisfeito

Resultados Obtidos dentro do esperado
2021  Satisfeito

indices alcangados dentro do previsto

2.4 Outras Consideragoes




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.31 - FUNDO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA

Programa: 015 - CIDADE LIMPA

Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018

Nao ha inadequacao na concepcao do programa
2019

Nao ha inadequagéo na concepgao do programa
2020

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Nao contempla
2020

N&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018

Os recursos humanos sdo adequados
2019

Os recursos humanos sao adequados
2021

Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2018
Contribui¢des da participagéo social para os resultados do programa:
2019
Ouvidoria
Através do E-SIC
Audiéncia Publica
Audiéncias realizadas todos os anos

Reunido com grupos de interesse

Reuniéo realizadas com grupos de interesse
Outros: Internet

Participacao através das redes sociais e Site da Prefeitura



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVICOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.31 - FUNDO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA

Programa: 015 - CIDADE LIMPA
Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento
2020
Ouvidoria

Através do E-Sic
Audiéncia Publica

Foram realizadas audiencias publicas com grupos de interesse
Reunido com grupos de interesse

Associagdes de Bairro entre Outros
Outros: Midias Sociais

Instagram e Facebook
2021
Ouvidoria
Através do Fala Br
Audiéncia Publica

Audiéncias Publicas realizadas pela prefeitura
Reunido com grupos de interesse

Reunido com Grupos de Interesse (Presidentes de Bairros e Associagdes)

Redes Sociais

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
2019
SIM
Mecanismos adotados:
Reuniées com Lideres de Bairros e Populagdo em Geral e através de Redes Sociais
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Néao ha mecanismo para avaliagdo
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Né&o ha sistemas para avaliagdo dos usuarios



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliagcdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.31 - FUNDO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA

Programa: 015 - CIDADE LIMPA

Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  10.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE SERVIGOS BASICOS - SEMUSB
Unidade Orgamentaria: 10.31 - FUNDO MUNICIPAL DE LIMPEZA URBANA

Programa: 015 - CIDADE LIMPA

Gerente: Clara Luana Ayres de Nascimento

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagdo dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagdes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:

Unidade Orgamentaria:

11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTACAO - SEMOB
11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: RAIMUNDO AURELIO TAVARES VIEIRA
1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Prover a unidade administrativa de meios para implementagao e gestao de seus programas finalisticos.

Publico-Alvo: Servidores e Usuarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Manter mecanismo necessarios da unidade

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

01- Auxilio alimentagdo ao

2018

2019

2020

2021

2018 2019 2020
servidor Previsto
Apurado
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto

Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

0,00

0,00

2021

0,00

0,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2021  Alcance entre 80%

a 100% do previsto

Usuarios do sistema atendidos conforme o esperado.

2.3 Satisfagcado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:

2021  Muito satisfeito

Atendimento aos beneficiarios dentro das expectativas.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboracéo do programa:

2021
Né&o ha inadequaca

3.2 Transversalidade

0 na concepgédo do programa

Temas transversais (raga

2021

Nao contempla

, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
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Orgao Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: RAIMUNDO AURELIO TAVARES VIEIRA

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2021
Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2021
N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Auséncia de um setor de ouvidoria.

4.4 Satisfacado dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2021
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Criagdo de um setor de ouvidoria na Secretaria.
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Orgéo Responsavel:

Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa:
Gerente:

007 - APOIO ADMINISTRATIVO
RAIMUNDO AURELIO TAVARES VIEIRA

11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTACAO - SEMOB

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
. QUESITOS
NAO S S S
ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%

01 DEFINICAO DA ADEQUACAO DOS INDICADORES ”

02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELACAO OBJETOS X PROBLEMAS <
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS ”
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS -

06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO ”
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) %

08 ADEQUAGCAO DOS RECURSOS MATERIAIS ”

09 ADEQUACAO DOS RECURSOS HUMANOS ”
10 NIVEL DE PARTICIPAGAO SOCIAL -

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS
GRAFICO DE MENSURAQAO DOS QUESITOS
81% a 100% : : : : : :
41%a80% | ---:------- S R R - CEEERREN  EEEEN BN R
0%ad0%|---i------- S [EEEER. SN OEERREH S EEPEENE  EEES  EE
Niio Aplicavel___ : ; : : !
1 N 1 1 1 1 1
1 2 3 4 5 T ] 10
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Orgao Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: RAIMUNDO AURELIO TAVARES VIEIRA

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgao Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 042 - MORAR MELHOR
Gerente: Silvana Medeiros de Morais Dias
1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Promover agdes que viabilizem o acesso a moradia adequada e legalizada aos segmentos de baixa
renda

Publico-Alvo: Populagéo de Baixa Renda do Municipio de Porto Velho

Horizonte Temporal: Temporario Inicio: Término:
Justificativa: As familias de baixa renda séo as que mais sofrem com a falta de moradia digna, ocupando
habitagdes precarias onde coabitam mais de uma familia. Essas moradias muitas das vezes, sdo
edificadas em areas improprias para habitagéo, colocando em risco a integridade de seus
ocupantes.
As agdes que compdem o programa visam minimizar a caréncia por habitagdes no Municipio de
Porto Velho, oportunizando o acesso a moradia a essa parcela da populagao.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
01-Numeros de Unidades Habitacionais Construidas  Previsto
Apurado
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019

2020 Atraso no processo licitatorio.

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2020

10
0,00

0,00

2021

0,00

0,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A obras encontram-se dentro do prazo previsto no cronograma de
execugao.

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2021  Nao apurada

A avaliagdo dos beneficiarios ainda ndo ocorreu devido as obras ndo
estarem 100% concluidas.

2.4 Outras Consideragdes

3. CONCEPGAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgiao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2021
Nao ha inadequagao na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2021
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Orgéo Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 042 - MORAR MELHOR

Gerente: Silvana Medeiros de Morais Dias

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacéao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2021
Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participacao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2021
Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Auséncia de ouvidoria por parte da Secretaria de Obras.

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2021
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Auséncia de ouvidoria por parte da Secretaria de Obras.
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Orgéo Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 042 - MORAR MELHOR

Gerente: Silvana Medeiros de Morais Dias

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 042 - MORAR MELHOR

Gerente: Silvana Medeiros de Morais Dias

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgao Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 075 - URBANIZAR
Gerente: MARCELO GOMES SARAIVA
1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Executar servigos de drenagem, pavimentagao, revitalizagdo e manutengao de vias urbanas.Tais como:

Bairros S. Francisco,Jardim Santana,4 de Janeiro,3 Marias,Eldorado,Cohab,Mariana(Parque
Amazonia),Airton Sena,Areal,Embratel, Tancredo Neves, JK | e || e Flaboyam.

Publico-Alvo: COMUNIDADES PERIFERICAS E DISTRITOS

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Vias pavimentadas e urbanizadas, evita-se principalmente o acimulo de poeiras, tornando melhor o
fluxo

e o0 acesso do transporte em geral. A urbanizagéo é um fator de desenvolvimento do comércio, da
economia, de seguranga e da qualidade de vida.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
02- Quilometros de vias urbanas recuperadas ao ano  Previsto 80 80

Apurado
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021 Pavimentagao asfaltica - 52.137 KM
Recapeamento - 60.532 KM
Tapa Buraco - 5.648 Ton. Reparo no asfalto por desgaste natural da via publica.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2020

80

0,00

0,00

2021

%
112
124,44

124,44

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Corregdo de drenagens com trocas de tubos quebrados nas
avenidas e ruas pavimentadas dos bairros do Municipio de Porto
Velho, assim como implantagao de drenagens em vias com
pavimento novo.

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2021  Pouco satisfeito

Devido as alagagées pluviais em avenidas centrais. Ocorridas por
questdes de drenagens antigas, mas que estdo sendo sanadas.

2.4 Outras Consideragdes

3. CONCEPGAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgiao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2021
Nao ha inadequagao na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2021
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Orgéo Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 075 - URBANIZAR

Gerente: MARCELO GOMES SARAIVA

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacéao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2021
Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participacao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2021
Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Auséncia de ouvidoria na secretaria.

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:
2021
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Auséncia de ouvidoria na secretaria.
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Orgéo Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 075 - URBANIZAR

Gerente: MARCELO GOMES SARAIVA

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g

"
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Orgéo Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 075 - URBANIZAR

Gerente: MARCELO GOMES SARAIVA

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgéo Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 156 - INFRAESTRUTURA E MODERNIZAGAO ESPORTIVA

Gerente: Diego Pereira dos Santos

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Implantar, manter e modernizar ndcleos esportivos, promovendo eventos de entretenimento, esporte e
lazer.

Publico-Alvo: Populacao do Municipio de Porto Velho

Horizonte Temporal: Temporario Inicio: Término:
Justificativa: Atender as necessidades desportivas e de lazer do Municipio com a implantagéo de novas quadras e
centros poliesportivos.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01- Numeros de nucleos esportivos implantados Previsto
Apurado 0
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final
2018

2019 a Demora na execugao das obras e motivado pela Mudancga de
empresa executora no Poliesportivo Padrdo, Campo de futebol grama sintético no Jardim Santana 50% das obras e .
Campo de futebol grama sintético no Distrito de Unido Bandeirante 50% das obras

2020

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2021

0,00

0,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2021  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Demora no processo licitatério, ocasionando o atraso na entrega das
obras.

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2021  Nao apurada

Avaliagdo néo realizada devido ao fato das obras ndo estarem
concluidas em 100%.

2.4 Outras Consideragdes

3. CONCEPGAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgiao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2021
Nao ha inadequagao na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2021
Nao contempla

13
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Orgéo Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 156 - INFRAESTRUTURA E MODERNIZAGAO ESPORTIVA

Gerente: Diego Pereira dos Santos

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2021
Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2021
Reunido com grupos de interesse

Reunibées nas comunidades com participagdo dos beneficiarios.

4.4 Satisfacado dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2021
SIM
Mecanismos adotados:

Reuniées nas comunidades com participagdo dos beneficiarios, resultando numa troca de ideias e informagées.

14
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Orgéo Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 156 - INFRAESTRUTURA E MODERNIZAGAO ESPORTIVA

Gerente: Diego Pereira dos Santos

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100% ! . ,
41% a 80% ; . " " . ;
0% a 40% - I I :
Nao Aplicavel i - . . 1 .—
4 5 5] T ] 5 10

1 2 3
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  11.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS E PAVIMENTAGAO - SEMOB
Unidade Orgamentaria: 11.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE OBRAS

Programa: 156 - INFRAESTRUTURA E MODERNIZAGAO ESPORTIVA

Gerente: Diego Pereira dos Santos

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF

Unidade Orgamentéria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira
1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Prover a unidade administrativa de meios para implementagao e gestao de seus programas finalisticos.

Publico-Alvo: Servidores municipais

Horizonte Temporal: Continuo

Inicio:

Término:

Justificativa: Dada a dimens&o do campo de atuacéo do Executivo na execugéo da politica municipal de assisténcia
social, apresenta-se como indispensavel o apoio administrativo das unidades de atendimento e das

entidades vinculadas, tais como Conselhos de Defesa de Direitos, e Conselhos Tutelares.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

01- Unidades estruturadas

2018

2019

2020

2021

02- Unidades Mantidas

2018

2019

2020

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2018
Previsto
Apurado
Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto

Relagéo % 0,00
Apurado/Final

Previsto

Apurado

Relacéo % 0,00
Apurado/Previsto

Relacéo % 0,00
Apurado/Final

2019

0,00

0,00

0,00

0,00

2020

0,00

0,00

0,00

0,00

2021

0,00

0,00

0,00

0,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto
2019  Alcance entre 40% a 80% do previsto

O indice de execugao ficou em torno de 75%, podendo ser maior
Contudo o excesso de tramitagcdo dos processos de obras (reformas
das unidades, tais como do CRAS Dona Cotinha e da Unidade de
Acolhimento Institucional Lar do Bebé) causou uma diminui¢do na

execugao orgamentaria.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Considerando o disposto no Decreto 16.616 de 26 de Margo de
2020, o qual dispbe sobre o contingenciamento das despesas e
medidas que garantam o equilibrio fiscal para o exercicio de 2020,
em razdo da pandemia causada pelo corona virus - COVID 19, foram
implementadas as adogbes de medidas quanto ao
contingenciamento das despesas e adogbes de medidas para
prevengdo ao contagio do COVID 19.

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

O indice de execugao ficou em torno de 80%, porém, o reduzido
numero de servidores dentro do Departamento Administrativo desta
Secretaria, interferiu no pleno atingimento do publico-alvo.

2.3 Satisfagcao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:

2018  Satisfeito
2019 Né&o apurada

Dada a insuficiéncia e a rotatividade de servidores, em especial no
Departamento Administrativo ndo foi possivel a mensuragao
Avaliagdo da Satisfagao do Programa.

2020 Satisfeito

Em relagédo a satisfagdo dos servidores, houveram criticas quanto a

aquisigao de equipamentos de protegao individual, contudo esta

secretaria ofertou na medida de suas condicées tais equipamentos.
2021  Satisfeito

Em relagéo a satisfagdo dos servidores, houveram criticas quanto a
situagdo de algumas unidades, porém, ja estdo sendo mobilizado
reformas e mudangas para prédios em melhores condigées.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2018
Nao ha inadequagao na concepgdo do programa
2019
Suficiéncia das agdes
Houve a necessidade de criagdo de uma agao especifica para a
manutencgdo dos conselhos tutelares na LOA 2020.
Definicdo dos indicadores

Dada a complexidade do programa, o qual trata da Manutengdo
administrativa das Unidades, ha a necessidade da criagdo de
indicadores que realmente faga a mensuragao dos resultados obtidos.
2020
Suficiéncia das metas fisicas das agdes

As metas fisicas devem ser estabelecidas de forma a que possam ser
mensuradas e avaliadas quanto ao seu cumprimento ou ndo, para
que assim possamos avaliar o que precisamos melhorar e modificar
em busca do alcance dos resultados esperados.

Defini¢do dos indicadores

Melhoria quanto a definigdo dos indicadores quanto as caracteristicas
qualitativas e quantitativas, apresentando resultados de facil
compreensao ao publico interessado.

2021
Nao ha inadequacéo na concepgéo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Raca

Projetos e Eventos.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

2019

2020

2021

Pessoa com Deficiéncia

Projetos e Eventos
Género

Projetos e Eventos.
Crianga e Juventude

Campanhas.

Raca

Estar garantido recursos para a politica e conselho de Promogéo da Igualdade Racial.
Pessoa com Deficiéncia

Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
Género

Departamentos da Mulher e da Juventude
Crianca e Juventude

Conselhos Tutelares da Crianca e do Adolescente

Nao contempla

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018

2019

2020

2021

Os recursos materiais sdo adequados

Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

Dada a Depreciagdo dos equipamentos em especial os de informatica, bem como a Manutengédo precaria tempo em vista que os equipamentos passaram
muito tempo sem manutengédo contribuem para a Depreciagdo dos mesmos.
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

A infraestrutura inadequada Divisdo de Manutengédo e Logistica a qual funciona separada a sede Administrativa.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Depreciagdo dos Equipamentos de informatica, dada pela depreciagdo pelo tempo de uso ou até mesmo pelo desleixo ou descaso com o equipamento
publico.

Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Tendo em vista que as unidades gerenciais tais como unidades de acolhimento, CREAS, CRAS e Conselhos Tutelares sdo alugadas, sendo que sua
estrutura muitas das vezes tendem a ser adequadas para o funcionamento das atividades, visto que os imoéveis da regido foram construidos com o intuito
de moradia ou comercial, ndo se adequando as estruturas exigidas pelo SUAS.

Os recursos materiais sdo adequados

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018

2019

Os recursos humanos sao adequados

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

O quadro de servidores em especial para o desenvolvimento de atividades administrativas é insuficiente, tais como para a elaboracdo de Termos de
Referéncia, Analise e Controle Interno, Gestdo Orgamentaria, Manutengdo e Transporte.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Servidores especializados para trabalho direto nas politicas socioassisténciais bem como nas unidades de acolhimento institucional, tais como:
Nutricionista, Técnicos de Enfermagem, Advogados para auxilio de mandatérios que tiveram seus direitos violados dentre outros
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Falta a qualificagdo técnica para os servidores, em casos especificos, conhecimento de normas juridicas basicas, orgamento publico, administracao
publica, nogbes de informatica e redagéo oficial.
Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

Qualificagdo dos profissionais nas areas de crianga e adolescente, idoso, bem como a reciclagem de conhecimento os mantendo atualizados.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira
2020

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Falta profissionais capacitados para a elaboragao de projetos e
acompanhamento das agdes, visto o amplo campo de atuagdo da SEMASF.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Necessita de profissionais capacitados para execugdo dos planos e projetos na
elaboragdo do PPA.
Insuficiente qualificagéo dos recursos humanos da equipe gerencial

Com o advento da pandemia houve uma grande mudanga na forma de
atendimento e andamento dos servigos principalmente quanto ao andamento
processual em especial os de natureza emergencial para atender as
demandas ocasionadas pelo reflexo da pandemia, diante de todo exposto ha
a necessidade de capacitagdo dos profissionais quanto a nova realidade da
forma de trabalho e das metas a serem alcangadas.

Insuficiente qualificacéo dos recursos humanos das equipes executoras

A execugdo das agbes planejadas foram diretamente afetadas quanto ao
atendimento presencial, dessa forma se fez necessario que os técnicos
usassem de novos métodos para atender a populagédo de forma que nao
houvesse a paralisagdo e oferta dos servigos. Ha a necessidade de capacitar
os profissionais quanto a esses atendimentos em especial as demandas de
individuos que encontram - se em vulnerabilidade social.

2021

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Necessita de profissionais capacitados para execugdo dos planos e projetos na
elaboragdo do PPA.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Desde o advento da pandemia houve uma grande mudancga na forma de
atendimento e andamento dos servigos principalmente quanto ao andamento
processual em especial 0s de natureza emergencial para atender as
demandas ocasionadas pelo reflexo da pandemia, diante de todo exposto ha
a necessidade de capacitagdo dos profissionais quanto a nova realidade da
forma de trabalho e das metas a serem alcangadas.

Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Ha a necessidade de capacitar os profissionais, visto que, em muitos casos,
trata-se de cargos indicados politicamente, que na maioria das ocasiées ndo
possuem a expertise do servigo realizado pelo Departamento Administrativo
desta Secretaria.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Reunido com grupos de interesse
A SEMASF, tem como miss&o desenvolver a politica social e da familia e o principal
objetivo é encontrar uma solugdo quanto a questao das reunides de interesse especial.
Discussao em Conselho Setorial
Reuniées com os Conselhos mantidos pela Gestdo, para desenvolver e melhorar a politica
de assisténcia social entre o Governo e a sociedade.
2019
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: A implantacdo de uma ouvidoria especificas da Secretaria, reuniées com 0s grupos para que possam

expor suas necessidades, bem como auxiliar com idéias para a melhoria dos servigos. As dificuldades encontradas sdo a resisténcia pela concepgédo que
apesar das reunides as idéias ndo saem do papel devido aos desgastes ja enfrentados pelos servidores



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira
2020
Ouvidoria

As criticas e sugestdes sdo encaminhadas a ouvidoria geral do Municipio e posteriormente
encaminhadas a secretaria que atende a tal finalidade.

Audiéncia Publica
Séao promovidas pela Prefeitura e pelos Orgéos fiscalizadores quando necessério.
Consulta Publica

O relacionamento da populagdo com a politica ptblica é de suma importancia, visto que o
objetivo principal da Secretaria é o de levar a populagdo os atendimentos quanto aos
beneficios e demais servigos ofertados pela Assisténcia Social.

Reunido com grupos de interesse

As equipes estao sempre em contato com a Comunidade e como o0s grupos sociais, dando
suporte a estes e oferecendo consultas e servigos para atengdo a populagdo mais
vulneravel.

Discussao em Conselho Setorial
A SEMASF possui em sua estrutura os Conselhos Municipais, voltados a Politica de
Assisténcia sendo esses - Crianga e Adolescente, Idoso, Assisténcia Social, Seguranga

Alimentar, Prevengao ao uso de Drogas, Pessoa com Deficiéncia, Mulher e de
Igualdade Racial.

2021
Ouvidoria

As criticas e sugestdes sdo encaminhadas a ouvidoria geral do Municipio e posteriormente
encaminhadas a secretaria que atende a tal finalidade.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Nivel de atuagdo, espagos nos quais o governo e a sociedade devem discutir.
2019

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Implantagédo de consultas de satisfagdo perante aos servidores, reunibes de avaliagdo das agbes rodas de conversagdo para a implementagdo das
politicas desenvolvidas pela Secretaria.

2020
SIM
Mecanismos adotados:

Avaliagbes dos servigos, caixa de sugestoes, através da avaliagdo do publico, busca - se a melhoria dos servigos propostos.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

AvaliagcGes dos servicos, caixa de sugestoes, através da avaliagdo do publico, buscando a melhoria dos servigos propostos.
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100%

41% a 80% " E h M ! ; !
. ] I I I I |
Nao Aplicavel .
1 2 3 4 5 L T ] 5 10
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgéo Responsavel:

12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 354 - CONSOLIDAR AS POLITICAS SETORIAIS, AFIRMATIVAS E DE GARANTIA DE DIREITOS
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Promover a orientagdo as pessoas e familias em situagéo de direitos por

meio de campanhas informativas, ampliar o acesso as familias e individuos ao
atendimento basico e especializado mediante violagao dos direitos,
reforcar e articular os servigos de atendimento visando qualificar as

Publico-Alvo: Piesiasdeatanfimeniisesisl &8 savers sayideninelisiiBlacao

Horizonte Temporal: Continuo

Inicio:

Justificativa: A secretaria municipal de assisténcia social e da familia tem como missao
desenvolver a politica de assisténcia social, mas durante ao longo dos anos
agregou diversas politicas de promogéo e garantia de direitos humanos a
citar: mulher, juventude, igualdade racial, nesse aspecto a semasf recebe

em media por mes cerca de 87 novos casos de violagédo de direito entre as criangas, adolescentes,

idosos e mulheres, fazendo com que reforce a
situacéo transversal de atendimento na protecéo basica e especial.

Término:

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

01- Numero de Campanhas realizadas

2018

2019

2020

2018
Previsto 2
Apurado
Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00
Apurado/Final

2019

2021 Campanhas realizadas: Tenda Cidada, Feira Empreendedora (mais de uma edicéo) e Agosto Lilas.

02- Reducdo da demanda nos casos de violagdo de Previsto 644

direitos Apurado
Relacéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relacéo % 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

0,00

0,00

580

0,00

0,00

2020

0,00

0,00

522

0,00

0,00

2021

100,00

100,00

517

0,00

0,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Redugédo da demanda nos casos de violagao de direitos.
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
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Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A falta de informagéo ainda é um dos agravantes para a
implantac&o de politicas eficientes e eficazes no combate a
violagdo dos

direitos, em parcerias com os Departamentos de Prote¢do Social
Basica e Especial e da Mulher foram realizadas campanhas e
acoes

que buscam sensibilizar a sociedade em geral para as violéncias
que acometem as populagdes socialmente vulneraveis no
municipio de Porto Velho, em especial as criangas, mulheres e
idosos. A auséncia de informagées mostra-se como uma
verdadeira barreira para reducéo das violéncias, onde a atuagdo
do poder publico deve ser mais intensificada para informar a
populagdo onde procurar seus direitos e atendimento em caso de
alguma violéncia intrafamiliar, portanto a ampliagdo de recursos
para maior divulgagcdo dos servigos torna-se imperioso para
continuar a reduzir os numeros de violéncia em nosso municipio
voltados as familias.

2020  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Considerando o cenario de pandemia causado pela transmissao
do COVID 19 a realizagao das campanhas foram realizadas de
forma virtual ou adiadas para um periodo p6s pandemia, visando
manter a seguranga e o distanciamento social, também foram
realizadas através de drive thru, para ndo prejudicar as atividades
foram buscados meios seguros e eficaz para a realizagdo das
acles propostas, contudo as propostas como a realizagdo de
cursos e feiras fiou prejudicadas, tendo em vista que para a
realizagdo dos cursos uma maioria do publico ndo possui a
tecnologia necesséaria para participar de uma capacitagdo on -
line visto que trata - se de um publico vulneravel socialmente.

2021  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Recursos mais vultuosos contribuiriam para uma execugdo maior do
presente programa.

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcao do beneficiario em relagdo a execucédo do Programa:
2018  Satisfeito

Redugao da demanda nos casos de violagdo de direitos.
2019  Satisfeito

A mensuracéo foi realizada medindo o grau de satisfagdo do publico
atendido nos cursos, oficinas e palestras ofertados.
2020 Satisfeito

Apesar das dificuldades encontradas com o cenario atipico de
pandemia os departamentos procuraram desenvolver suas atividades
néo deixando prejudica a politica afirmativa dos direitos, dessa forma
respeitando as normas de distanciamento social estabelecidas pelo
Ministério da Satde, as informagées e atendimentos foram levados a
populagdo para que a mesma nao ficasse desassistida.

2021  Nao apurada

Né&o ocorrera apuragéo do nivel de satisfagdo dos beneficiarios do
Programa referente.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgéao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018
Nao ha inadequagao na concepgdo do programa
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Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira
2019

2020

2021

Defini¢cdo dos indicadores

Faltam indicadores especificos para a mensuragao dos resultados

obtidos por meio das agées, afim de demostrar a sociedade o que

esta sendo realizado em prol da melhoria da qualidade de vida dos
que se encontram em risco de vulnerabilidade social.

Suficiéncia das metas fisicas das acdes

Estabelecimento de metas a serem cumpridas levando em

consideracdo o atual cenario vivenciado devido a pandemia mundial

dada pelo COVID 19 para que possa demonstrar a populagdo a

amplitude dos trabalhos realizados pelas politicas assistenciais.
Definicdo dos indicadores

A definicéo de indicadores que possam refletir o cumprimento das
metas e os beneficios trago a populagdo, apresentando aos
Municipes um grafico evolutivo do desenvolvimento da politica, o
que nos ultimos anos tem sido mais valorizada e buscando
melhorias aos publicos efetivos.

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou criancga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

2019

2020

2021

Pessoa com Deficiéncia

A Secretaria, através do Conselho Municipal de Promogao das Pessoas com Deficiéncia - CMPPD, promove eventos
voltado ao publico alvo.

Crianca e Juventude

A Secretaria, através das Instituicées de Acolhimento, abriga criangas e adolescentes de 0 a 17 anos e 9 (nove)
meses.

Raca

Politicas para a Promogéo da Igualdade Racial.
Pessoa com Deficiéncia

Politica para a garantia da Pessoa com Deficiéncia
Género

Departamento de Politicas Publicas para as Mulheres
Crianga e Juventude

Departamento da Juventude e Conselhos Tutelares.

Raca

Através das Politicas afirmativas de Promog&o a Igualdade Racial.
Género

Através das Politicas afirmativas para a Mulher e para a Juventude.

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018

2019

Os recursos materiais sdo adequados

Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

Falta estrutura e materiais para a execug¢éo das atividades e realizagdo de
eventos.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Faltam espacgos especificos para o desenvolvimento das agoes.

10
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 354 - CONSOLIDAR AS POLITICAS SETORIAIS, AFIRMATIVAS E DE GARANTIA DE DIREITOS
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira
2020

Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

A necessidade de salas de reuniées amplas para a realizagdo de reuniées com
os grupos de trabalho e e definigdo dos eventos e atividades a serem realizadas.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Considerando a necessidade de um local especializado para a realizagdo dos
cursos e das feiras realizadas pelo Departamento de Politicas Publicas para as
Mulheres e Departamento de Politicas Publicas para a Juventude.
2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Os recursos humanos sao adequados
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Falta de pessoal para a elaboragéo de projetos e desenvolvimento das agbes
Insuficiente qualificagéo dos recursos humanos da equipe gerencial

Falta de profissionais capacitados para a elaboragdo de Termos de Referéncia e
atendimento técnico para desenvolvimento das agdes.
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Necessidade de Profissionais capacitados para desenvolvimento de cursos e
capacitagdes a comunidade. E técnicos especializados para suporte quanto ao
desenvolvimento das politicas.

Insuficiente qualificagéo dos recursos humanos da equipe gerencial

Cabe destacar a necessidade de capacitacdo aos profissionais, afim de que os
mesmos se adequem as novas tecnologias e aos novos métodos de trabalho
visto as mudangas no cenario de atendimento a populagdo, afim de elaborar
planos e projetos que nédo deixe de atender aos mais necessitados.
Insuficiente qualificacéo dos recursos humanos das equipes executoras

Cabe destacar a necessidade de capacitagdo aos profissionais, afim de que os
mesmos se adequem as novas tecnologias e aos novos métodos de trabalho
visto as mudangas no cenario de atendimento a populagéo.
2021
Insuficiente qualificagéo dos recursos humanos da equipe gerencial

Falta capacitagcdo dos gerentes responsaveis por tal programa, visto que, a
deficiéncia de tal qualificagao oferece a falsa impressao que é necessario mais
servidores para a implementagéo na integra do programa.

Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

Bem como a equipe gerencial, é necessario capacitagdo das equipes executoras
para aplicagdo do programa.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2018
Reunido com grupos de interesse
A SEMASF, tem como miss&o desenvolver a politica social e da familia e o principal
objetivo é encontrar uma solugdo quanto a questdo das reunides de interesse especial.
Discussao em Conselho Setorial
A SEMASF, tem como misséao desenvolver a politica social e da familia e o principal
objetivo é encontrar uma solugdo quanto a questao das reunides de interesse especial.
2019
Reunido com grupos de interesse
Sé&o realizadas reuniées junto a Comunidade em busca de conhecer as necessidades e
buscar alternativas para desenvolver trabalhos que busquem atender as reais demandas
do publico beneficiario.
Outros: Redes Sociais

Séo utilizadas as redes sociais como meio de divulgagdo das agbes e canal de
relacionamento direto com a comunidade.

1"
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 354 - CONSOLIDAR AS POLITICAS SETORIAIS, AFIRMATIVAS E DE GARANTIA DE DIREITOS
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira
2020
Ouvidoria

Através da Ouvidoria do Municipio de Porto Velho
Reunido com grupos de interesse

Reuniées com a comunidade afim de atender as demandas da comunidade.
Discussdo em Conselho Setorial

Acompanhamento das agées por meio dos Conselhos Municipais.
2021
Ouvidoria

Existe uma Ouvidoria geral da Prefeitura de Porto Velho, onde pode-se participar da
gestao.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
2019

SIM

Mecanismos adotados:

Durantes as agdes sdo entregues formularios de avaliagdo aos participantes.
2020

SIM
Mecanismos adotados:

Através das pesquisas quanto a realizagdo dos servigos.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Por tratar-se de servidores publicos, tal satisfagdo torna-se de cunho subjetivo.
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 354 - CONSOLIDAR AS POLITICAS SETORIAIS, AFIRMATIVAS E DE GARANTIA DE DIREITOS
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100%

41%280% | - =~ - - - - dmmmmmeeciee e
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 354 - CONSOLIDAR AS POLITICAS SETORIAIS, AFIRMATIVAS E DE GARANTIA DE DIREITOS
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

14
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 355 - POTENCIALIZAR OS CONSELHOS MUNICIPAIS DE DIREITO

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Manter a gestdo dos Conselhos Municipais de Direito.

Publico-Alvo: Conselheiros e Usuarios do Sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Os Conselhos de Direito sdo instancias permanentes, sistematicas, institucionais, formais e criadas
por lei com competéncias claras, além disso, devem ser 6rgaos colegiados, paritarios e
deliberativos, com autonomia decisoria, sendo obrigatéria a sua existéncia destacando-se o carater
deliberativo e controlador das agdes, assegurada a participagao paritaria como 6rgéo fiscalizador e
que monitora as Politicas Publicas implementadas e sua execucéo a populagao especifica, com
manutencgéo pelo executivo. Os Conselhos de Direitos, independentemente do nivel de atuagao-
nacional, estadual ou municipal-sdo espacos nos quais o governo e a sociedade devem discutir,
formular e decidir, de forma compartilhada e co-responsavel, as diretrizes para as politicas publicas
de promocéo e defesa dos direitos.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01- Conselhos Mantidos Previsto 5 5
Apurado 5 3
Relagéo % 100,00 60,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 25,00 40,00
Apurado/Final

2018 Manter a gestdo dos Conselhos Municipais de Direito.

2019 Apesar da tentativa de implantagéo dos Conselhos

2021
5 5
1 5
20,00 100,00
45,00 100,00

2020 N3o foi efetivada a criagdo dos Conselhos Municipais de Igualdade Racial e da Juventude, o Conselho Municipal da Mulher foi levado a Estrutura da
Secretaria Geral de Governo de acordo com Decreto e o Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia virou uma Unidade Orgamentaria a

12.36

2021 Os Conselhos foram mantidos.

02- Reunides Realizadas Previsto 11 13
Apurado 29
Relacéo % 0,00 223,08
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final
2018

16 18
0,00 0,00
0,00 0,00

2019 Ocorreram durante o exercicio cerca de 29 reunides ordinarias dos conselhos setoriais que estdo vinculados a agdo. O indice de referéncia previu uma
quantitativo bem abaixo do minimo exigido de um conselho que seriam 10 reunides ordinarias, tendo em vista que os conselhos entram em recesso nos
meses de janeiro e fevereiro de cada ano. Os dados ndo fazem referéncia aos Conselhos de Juventude e Igualdade Racial que ainda n&o haviam sido

2020 reestruturados no exercicio em questao

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Conselhos mantidos.
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 355 - POTENCIALIZAR OS CONSELHOS MUNICIPAIS DE DIREITO

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

2019  Alcance entre 40% a 80% do previsto

O alcance da agéo foi abaixo do esperando, considerando que néo
houve a implantagdo dos Conselhos de Igualdade Racial e da
Juventude durante o ano de 2019, e também por deciséo politica a
ida do Conselho da
Mulher para o Gabinete do Prefeito visto o desenvolvimento das
agles deste.

2020  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Néo foi efetivada a criagdo dos Conselhos Municipais de Igualdade
Racial e da Juventude, o Conselho Municipal da Mulher foi levado a
Estrutura da Secretaria Geral de Governo de acordo com Decreto e o
Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia virou
uma Unidade Orgamentaria a 12.36.

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto
Ocorrera a manutengéao dos Conselhos

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcdo do beneficiario em relagdo a execucédo do Programa:
2018  Satisfeito

Conselhos mantidos.
2019  Nao apurada

Os Conselhos setoriais ndo tem atuagédo diretamente ligada aos
usuarios da politica que esta vinculada, ele aprecia e delibera sobre
aspectos normativos, operacionais e sugestivos em relagdo ao
desenvolvimento da politica publica.

2020 Pouco satisfeito

Cobranga quanto a estruturagdo dos Conselhos Municipais da
Juventude e da Igualdade Racial.
2021  Nao apurada

Item de dificil apuragao, visto ser necessario pesquisa com os
beneficiarios, algo que néo fora realizado.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragéo do programa:

2018

Nao ha inadequagao na concepgdo do programa
2019

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2020

Outros: Implantagdo dos Conselhos

Diante de ndo estarem implantados os conselhos da Juventude e
de Igualdade Racial, fica dificil mensurar quanto ao atendimento
das agbes propostas, quanto a eficiéncia e eficacia das mesmas e
dos objetivos alcangados.
Quanto ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do
Adolescente as agbes do mesmo deve ser mensurada além das
campanhas realizadas deve ? se levar em consideragdo também
as agbes quanto a promogao dos Direitos da Crianga e do
Adolescente.

2021

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Pessoa com Deficiéncia
A Secretaria, através do Conselho Municipal de Promogao das Pessoas com Deficiéncia - CMPPD, promove eventos
voltado ao publico alvo.
Crianca e Juventude
16
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A Secretaria, através das Instituigbes de Acolhimento, abriga criancas e adolescentes de 0 a 17 anos e 9 (nove)
meses.
2019

Raca
Conselho Municipal de Igualdade Racial
Pessoa com Deficiéncia
Conselho Municipal dos Direitos Pessoa com Deficiéncia
Género
Conselho Municipal da Mulher
Crianca e Juventude

Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente e Conselho Municipal da Juventude
2020

Raga

Através do Conselho Municipal de Igualdade Racial - Em fase de implantagéo.
Pessoa com Deficiéncia

Através do Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia - Unidade Orgamentaria 12.36
Género

Através do Conselho Municipal da Juventude - Em fase de implantagao.

Crianca e Juventude

Através do Conselho Municipal da Crianca e do Adolescente e dos Conselhos Tutelares.
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Os recursos humanos sao adequados
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial
A ndo implantagao de dois Conselhos os quais por questbes de ajustes em sua
lei de criagdo estavam inativos, sendo que entraram em funcionamento a partir
de 2020.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial
Falta de profissionais capacitados para a elaboracdo de projetos.
2020
Os recursos humanos sdo adequados
2021

Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Reunido com grupos de interesse

A SEMASF, tem como miss&o desenvolver a politica social e da familia e o principal
objetivo é encontrar uma solugdo quanto a questdo das reunides de interesse especial.
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 355 - POTENCIALIZAR OS CONSELHOS MUNICIPAIS DE DIREITO

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

Discussdo em Conselho Setorial
Desenvolver e melhorar a politica de assisténcia social.
2019
Reunido com grupos de interesse

Reunibes junto aos Conselhos Tutelares e Ministério Publico, além de eventos com a
comunidade levando conhecimento quanto as agées dos conselhos .

Discussao em Conselho Setorial

Reunibes periédicas com os membros dos conselhos.
2020
Ouvidoria

Através da Ouvidoria Geral da Prefeitura Municipal de Porto Velho
Reunido com grupos de interesse

Séo realizadas reuniées com as liderancgas e presidentes dos grupos interessados.
Discussdo em Conselho Setorial

Séo realizadas periodicamente com os Conselhos de Direito.
2021
Ouvidoria

A Prefeitura Municipal de Porto Velho possui uma Ouvidoria Geral que redireciona as
duvidas, criticas e sugestées da populagéo.
Discussdo em Conselho Setorial

Discussées em Conselho sédo realizadas periodicamente.

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Falta de m&o de obra.
2019
SIM
Mecanismos adotados:
Sé&o disponibilizados questionarios de avaliagcdo no eventos.
2020
SIM
Mecanismos adotados:
Através de entrevistas com a comunidade e formularios de avaliagdo.
2021
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Pesquisas com os beneficiarios, em cooperagdo com as OSCs, que atuam em comunhdo com os Conselhos.
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Orgéo Responsavel:

12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF

Unidade Orgamentéria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA
355 - POTENCIALIZAR OS CONSELHOS MUNICIPAIS DE DIREITO

Programa:
Gerente:

Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
B QUESITOS
NAO S S S
ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%
01 DEFINICAO DA ADEQUACAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELACAO OBJETOS X PROBLEMAS %
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS %
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) ”
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUACAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL %
OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS
GRAFICO DE MENSURAQAO DOS QUESITOS
81% a2 100% : : : : : : : :
4% a 80% |- R R R PR e e A R R
0% a 40% { EEEEE TR e - L IEEEE T 4------- . - - --- - ---- - - - - - - - 4----
Nao Aplicavel i - i i i i i
1 2 3 4 5 [+ T 2 ] 10
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA

Programa: 355 - POTENCIALIZAR OS CONSELHOS MUNICIPAIS DE DIREITO

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.31 - FUNDO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
Programa: 326 - FORTALECER O SISTEMA MUNICIPAL DE GARANTIA DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

Gerente:

Marcos Roberto Borges dos Santos

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo:

promover a potencializagdo dos programas, projetos e servigos que visem a promogao e defesa de
criangas e adolescentes que se encontram em situagdes de vulnerabilidades e risco sociais.

Publico-Alvo: Criangas e adolescentes

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Considerando, a participagéo da populagéo, por meio de organizagdes representativas, na

formulagéo das politicas e no controle das acdes em todos os niveis, sendo que esta diretriz, por
forga de mandamento consitucional expresso no art. 227, § 7° CF, deve ser aplicada no atendimento
aos direitos da crianga e do adolescente. Em Porto Velho, ha sinais de criangas e adolescentes que
tiveram seus direitos violados a partir dos impactos ocasionados pela usina de Jirau e Santo
Antonio. Ha envolvimentos de criangas e adolescentes com drogas licitas, ilicitas e atos infracionais
e a fragilidade no sistema socioeducativo, fatores que justificam a necessidade de apoio a
programas, projetos e servigos que visem o fortalecimento da politica municipal dos direitos de
criangas e adolescentes, principalmente as que se encontram com seus direitos violados.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01-Numero de atendimentos de criangas e Previsto 237 249 261 275
adolescentes com direitos violados atendidas. Apurado 185 20 274 250
Relagéo % 78,06 8,03 104,98 90,91
Apurado/Previsto
Relagdo % 18,10 20,06 46,87 90,91
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

A partir do Edital, apenas 03 (trés) Projetos Aprovados pelo CMDCA.

Todo ano o CMDCA langa um edital de chamamento publico para entidades governamentais a captarem recursos do FMDCA, através de Projetos a partir
de eixos que contemplem as violagdes de direitos. Ocorre que o CMDCA publicou edital no segundo semestre de 2019, sendo projetos aprovados
somente final do exercicio, através da resolucdo 193 de 18 de Dezembro de 2019. Dessa forma ndo houve tempo habil para a execugdo dos Projetos,

informamos ainda que houve a execugao de projeto referente ao editalkublicado no ano de 2018. .
Foram registrados nas unidades de atendimento da Semasf dos CREAS e CRAS os atendimentos de 274 criangas e adolescentes vitumas de abuso

sexual, violéncias, e também nas atividades de fortalecimento de vinculos.

Foram registrados nas unidades de atendimento da SEMASF, CREAS e CRAS atendimentos de criancgas e adolescentes vitumas de abuso
sexual, violéncias, e também nas atividades de fortalecimento de vinculos, sendo estes atendimentos sempre com monitoramento.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2018  Alcance abaixo de 40% do previsto

Em 2018, o CMDCA aprovou o edital de Chamamento Publico
n°001/2018, processo 12.00219-000/2018, publicado no DIA
01/10/18 no DOE 2304, p. 185-205. Em 2019, foi aprovado a
Resolugdo N° 150 de 28 de novembro de 2018 ?Aprovar os Projetos
referente ao Edital de Chamamento Publico CMDCA n° 001/2018,
publicado no DOE 2373, 11/01/19, p. 76. Os projetos aprovados
estao sendo analisados pela Divisdo de Monitoramento de
Convénios.

2019  Alcance abaixo de 40% do previsto

CMDCA publicou edital no segundo semestre de 2019, sendo
projetos aprovados somente final do exercicio, através da resolugao
193 de 18 de Dezembro de 2019.

2020  Alcance entre 40% a 80% do previsto

As restricbes apresentadas e justificativas colocadas ddo a dimensédo
dos desafios impostos na garantia do direito de criangas e
adolescentes, que foram agravadas pelos efeitos da pandemia na
oferta dos servigos publicos. Esses fatores somados a divergéncias
de cunho ideolégico no &mbito das instancias de controle social
atrapalham o desenvolvimento das politicas pulblicas e sua
eficiéncia.
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF

Unidade Orgamentaria: 12.31 - FUNDO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE
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2021  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Publicagdo do edital via CMDCA, final do exercicio 2019 inicio de
2020 comprometeu a execugdo dos projetos, bem como a publicagao
do edital CMDCA 2021 no final do exercicio, porém os projetos
selecionados de acordo com a sua relevéncia pelo colegiado, serdo
enviados para anélise da SEMASF até o final do 1° quadrimestre de
2022

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagéo a execugédo do Programa:
2018 Nao apurada

Em 2018, o CMDCA aprovou o edital de Chamamento Publico
n°001/2018, processo 12.00219-000/2018, publicado no DIA
01/10/18 no DOE 2304, p. 185-205. Em 2019, foi aprovado a
Resolugdo N° 150 de 28 de novembro de 2018 ?Aprovar os Projetos
referente ao Edital de Chamamento Publico CMDCA n° 001/2018,
publicado no DOE 2373, 11/01/19, p. 76. Os projetos aprovados
estao sendo analisados pela Divisdo de Monitoramento de
Convénios.

2019  Nao apurada

CMDCA publicou edital no segundo semestre de 2019, sendo
projetos aprovados somente final do exercicio, através da resolugdo
193 de 18 de Dezembro de 2019. Dessa forma néo foi possivel a
mensuragao de satisfagdo dos beneficiarios.

2020 Nao apurada

Naéo foi apurada pela auséncia de sistema de informagéo especifico
para sua mensuragéo.
2021  Nao apurada

O CMDCA publicou edital no segundo semestre de 2021, sendo

os projetos aprovados pelo colediado de acordo com sua relevancia
somente no final do primeiro quadrimestre de

2022, através da resolugdo. Dessa forma nédo foi possivel a
mensuragao de satisfagdo dos beneficiarios.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2018

Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2019

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2020

Caracterizagdo do publico-alvo

O publico alvo direto descrito no programa séo as criangas e
adolescentes, mas a operacionalizagdo conforme legislagdo
pertinente a politica define que os recursos sejam alocados para
subvengéo social as entidades, podem ser colocados como publico
alvo direto as entidades e indiretos as criangas e adolescentes que
serdo beneficiados com as propensas parcerias.

Dimensionamento do publico-alvo

O Conselho da crianga deve dimensionar melhor os resultados com
base em estimativa dos resultados anteriores para definir um nimero
estimado que se aproxime da realidade da capacidade operacional de
realizagdo da unidade.

Suficiéncia das agbes
As agbes devem ser revistas tendo em vista a pandemia do novo
coronavirus e suas limitagbes e necessidade de readequacédo da
metodologia de atendimento para a garantia de direitos
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2021

Caracterizagao do publico-alvo

O publico alvo direto descrito no programa sdo as criangas e
adolescentes, mas a operacionalizagdo conforme legislacdo
pertinente a politica define que os recursos sejam alocados para
subvengéo social as entidades, podem ser colocados como publico
alvo direto as entidades e indiretos as criangas e adolescentes que
serdo beneficiados com as propensas parcerias.

Dimensionamento do publico-alvo

O Conselho da crianga deve dimensionar melhor os resultados com
base em estimativa dos resultados anteriores para definir um ntmero
estimado que se aproxime da realidade da capacidade operacional de
realizagdo da unidade.

Suficiéncia das agdes
As acgbes devem ser revistas tendo em vista a pandemia do novo
coronavirus e suas limitagdes e necessidade de readequagéo da
metodologia de atendimento para a garantia de direitos

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Crianca e Juventude

Em 2018, o CMDCA aprovou o edital de Chamamento Publico
n°001/2018, processo 12.00219-000/2018, publicado no DIA
01/10/18 no DOE 2304, p. 185-205. Em 2019, foi aprovado a
Resolugdo N° 150 de 28 de novembro de 2018 ?Aprovar os Projetos
referente ao Edital de Chamamento Publico CMDCA n° 001/2018,
publicado no DOE 2373, 11/01/19, p. 76. Os projetos aprovados
estdo sendo analisados pela Divisdo de Monitoramento de
Convénios.

2019

Crianga e Juventude

Projetos aprovados:

1) Projeto Novos Saberes - Instituto Laura Vicuna/Centro Social Madre Mazzarelo
2) Projeto Juntos na diversidade: promogao do convivio social e comunitario de criancas e adolescentes com
deficiéncias e suas familias
3) Projeto Atendimento profissional ofertado a pessoa com TEA na AMA - Associagdo de Pais e amigos dos
Excepcionais - APAE.
2020
Raca
As acbes voltados a garantia de direitos de criangas e adolescentes tem atuacdo transversal voltados também a
promocéo da igualdade racial e igualdade de género e raca.

Pessoa com Deficiéncia
Nas agbes sao atendidas criangas e adolescentes com deficiéncia na garantia de seus direitos nas decisbes e

desenhos dos programas. A exemplo do Servigo de Familia Acolhedora que estdo sendo inseridas criangas com
deficiéncia intelectual no acolhimento familiar.

Género

As acbes voltadas a protegao de criangas e adolescente possuem uma atuagdo no &mbito da atuagédo de género
voltados ao enfrentamento ao abuso e exploracdo sexual

Crianca e Juventude

Se definem como principal foco de atengédo e publico alvo de todas as agbes programadas no FMDCA.
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2021
Raca

As acgles voltados a garantia de direitos de criangas e adolescentes tem atuagéo transversal voltados também a
promocgéo da igualdade racial e igualdade de género e raca.

Pessoa com Deficiéncia
Nas acgbes sdo atendidas criangas e adolescentes com deficiéncia na garantia de seus direitos nas decisées e

desenhos dos programas. A exemplo do Servigo de Familia Acolhedora que estdo sendo inseridas criangas com
deficiéncia intelectual no acolhimento familiar.

Género

As agles voltadas a protecdo de criangas e adolescente possuem uma atuagdo no ambito da atuagdo de género
voltados ao enfrentamento ao abuso e exploragdo sexual

Crianga e Juventude

Se definem como principal foco de atengédo e publico alvo de todas as agbes programadas no FMDCA.

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018

Os recursos humanos sao adequados
2019

Os recursos humanos sao adequados
2020

Os recursos humanos sdo adequados
2021

Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participacao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Reunido com grupos de interesse
Os Projetos do Edital possui, que cada instituicdo, realize parceria com entidade do terceiro setor.
Discussdo em Conselho Setorial
O CMDCA, monitorar os Projetos aprovados no Edital, através de reunibes ordinarias.
2019
Os projetos oriundos do edital 01/2019 demonstram a participagdo dos atores que compoe
a rede de infancia e adolescéncia
2020

Ouvidoria

A CMCA bem como outros conselhos contam com a estrutura da Ouvidoria Geral do
Municipio.
Reunido com grupos de interesse

Séo realizadas reuniées com entidades e féruns especificos de atendimento e voltados a
garantia dos direitos de criangas e adolescentes.

Discussao em Conselho Setorial

As pautas sédo discutidas nas reuniées ordinarias e extraordinarias do conselho, bem como
nas reunides das comissées que sdo realizadas a cada 15 dias
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2021
Ouvidoria

A CMCA bem como outros conselhos contam com a estrutura da Ouvidoria Geral do
Municipio.

Reunido com grupos de interesse
Séo realizadas reuniées com entidades e féruns especificos de atendimento e voltados a
garantia dos direitos de criangas e adolescentes.

Discussdo em Conselho Setorial

As pautas séo discutidas nas reuniées ordinarias e extraordinarias do conselho, bem como
nas reunides das comissbées que sdo realizadas a cada 15 dias

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:
Construgéo de relatérios de avaliacdo pela instituicdo e monitorados pelos conselheiros e equipe técnica da SEMASF.
2019
SIM
Mecanismos adotados:

apos aprovados do projeto, o CMDCA realiza visita insitucional e com as familias para verificarem o exito do projeto, inclusive tem o papel do
monitoramento dos projetos oriundos do FMDCA.

2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

O conselho ainda ndo possui disponivel na casa dos conselhos um sistema ou programa que mega a satisfagdo de nossas criangas que sédo
atendidas nos programas e agées.;
2021
SIM
Mecanismos adotados:

O conselho ainda ndo possui disponivel na casa dos conselhos um sistema ou programa que mega a satisfagdo de nossas criangas que sédo
atendidas nos programas e agées.;
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Programa:
Gerente:

326 - FORTALECER O SISTEMA MUNICIPAL DE GARANTIA DOS DIREITOS DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE
Marcos Roberto Borges dos Santos

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L ¥ & G 10
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF

Unidade Orgamentaria: 12.31 - FUNDO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANCA E DO ADOLESCENTE

Programa: 326 - FORTALECER O SISTEMA MUNICIPAL DE GARANTIA DOS DIREITOS DA CRIANGA E DO ADOLESCENTE
Gerente: Marcos Roberto Borges dos Santos

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgéo Responsavel:
Unidade Orgamentaria: 12.32 - FUNDO MUNICIPAL DO IDOSO

12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF

Programa: 327 - FORTALECER A POLITICA MUNICIPAL DO IDOSO
Gerente: Marcos Roberto Borges dos Santos

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Garantir os direitos sociais da pessoa idosa, promovendo sua autonomia, integragéo e efetiva

participacdo na sociedade.

Publico-Alvo: Idosos com 60 anos ou mais em situacao de vulnerabilidade social

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: A efetivagé@o do Estatuto do Idoso, considerando os elementos norteadores da Seguridade Social, no
ambito da Politica de Assisténcia Social, a partir da Lei Organica para esta area.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
01-Numero de unidade de acolhimento de longa Previsto 0
permanéncia. Apurado
Relacéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relacéo % 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020

0,00

0,00

2020 2021
0 0
0
0,00 0,00
0,00 0,00

2021 Ha um convénio de repasse sob analise no Ministério da Defesa Programa Calha Norte, onde ha a previséo de repasse no valor de R$ 6.807.778,00,
contra partida de R$ R$ 340.000,00 perfazendo o valor global na ordem de R$ 7.147.778,00 para a Construgdo do Instituto de Longa Permanéncia da

Pessoa Idosa ILPI / PREDIO PARA ABRIGAR ASILO MUNICIPAL

02- Percentual de atendimentos nos servigos em Previsto 170

atencdo a populagdo idosa no ambito da Protegéo Apurado

Social Basica e Protegéo Social Especial.
Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

150

0,00

0,00

130 115

250
0,00 217,39
0,00 217,39

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance abaixo de 40% do previsto

Entraves adminisitrativos quanto as aquisi¢bes para o
desenvolvimento das agdes indicadas para a utilizagdo do fundo.
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.32 - FUNDO MUNICIPAL DO IDOSO

Programa: 327 - FORTALECER A POLITICA MUNICIPAL DO IDOSO

Gerente: Marcos Roberto Borges dos Santos

2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Apesar das dificuldades encontradas, foram atendidos aos idosos
que foram detectados em situagdo de vulnerabilidade social, através
de dentncias, encaminhamentos dos 6rgédos de fiscalizagao tais
como Ministério Publico, Delegacias e outros ou encaminhamos
realizados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social. Foram
realizadas agées como visitas, acompanhamentos em situagées
médicas como agendamento de consultas, encaminhamentos ao
INSS dentre outros.

2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Considerando a Pandemia Mundial em decorréncia do COVID 19, os
atendimentos de forma presencial foram parcialmente reduzidos,
contudo foram realizadas as medidas para a continuidade da oferta
dos servigos.

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Considerando o periodo Pandemco em virtude do COVID 19, os
atendimentos de forma presencial foram parcialmente reduzidos,
contudo foram realizadas as medidas para a continuidade da oferta
dos servigos a partir da flexibilizagdo dos decretos.

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcao do beneficiario em relagdo a execucédo do Programa:

2018 Nao apurada
2019  Satisfeito

Os idosos se demonstraram satisfeitos em participar de eventos os

quais visam fortalecer as politicas dos Direitos para os Idosos, bem

como a implantagéo de politicas em prol dos Direitos aos Idosos.
2020 Satisfeito

Mesmo com os impactos causados pela pandemia do COVID 19, ndo
foi deixado de atender ao publico alvo, levando a estes além das
informagées alguns beneficios.

2021  Satisfeito

Mesmo diante dos obstaculos decorrentes da pandemia COVID 19,
néo houve falta de atendimento ao publico alvo, apresentando a ao
publico informagdes e orientando quando a possibilidade de
recebimento de beneficios.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgéao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018
Suficiéncia das metas fisicas das acoes
Entraves administrativos impossibilitaram a aquisicdo dos materiais e

recursos necessarios para o desenvolvimento das agées pertinentes
ao FMI.

2019
Definicdo dos indicadores
Foi detectado que ndo houveram indicadores que mensurem os
resultados obtidos por meio do programa, dessa forma se faz
necessario a definigdo de indicadores especificos para tal agéo.
2020

Nao ha inadequacgéao na concepcao do programa
2021

Nao ha inadequagéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

N&o contempla
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.32 - FUNDO MUNICIPAL DO IDOSO

Programa: 327 - FORTALECER A POLITICA MUNICIPAL DO IDOSO
Gerente: Marcos Roberto Borges dos Santos
2019
Nao contempla
2020
Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018
Os recursos materiais sdo adequados
2019
Os recursos materiais sdo adequados
2020
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

Falta de recursos especificos para atender as demandas especificas quanto ao

publico da pessoa idosa, tais como equipamentos para eventos dentre outros.
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Implantagao de novas estruturas fisicas para atender a pessoa idosa.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Se faz necessario recursos materiais as equipes para atender as demandas
encaminhadas quanto ao publico da pessoa idosa.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Criagdo de estruturas especificas para atendimento e apoio aos idosos.
2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Os recursos humanos sao adequados
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Falta de profissionais qualificados para atendimento a Pessoa Idosa.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Falta profissionais capacitados para a elaboragado de projetos que visam a
implantagéo de uma melhor politica de atengdo a pessoa idosa
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Os profissionais que prestam servigos de atengdo ao publico alvo da agdo
devem ser melhor capacitados, ndo somente para atendimento como também
para a elaboragéo de politicas de defesa aos direitos dos idosos.
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Faltam técnicos para compor as equipes para a elaboragdo de programas e
projetos especificos ao publico alvo do programa.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Faltam técnicos para compor as equipes para o acompanhamento e atendimento
a pessoa idosa.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Se faz necessario a atualizagdo da qualificagdo técnica para os profissionais que
atuam nas areas gerenciais, visto as mudancas na politica e até no grupo,
considerando que os idosos estdo cada vez mais engajados na discussao das
politicas e os beneficios destinados a melhor idade.

Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

Com a ocorréncia da Pandemia mundial ocasionada pelo CORONAVIRUS COVID 19, as formas de atendimento tiveram de ser adaptadas a atual realidade
vivenciada, dessa forma a capacitacdo dos técnicos é de suma importancia para os atendimentos e ampliagcdo dos servigos ofertados.
2021
Os recursos humanos sdo adequados
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.32 - FUNDO MUNICIPAL DO IDOSO

Programa: 327 - FORTALECER A POLITICA MUNICIPAL DO IDOSO

Gerente: Marcos Roberto Borges dos Santos

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Reunido com grupos de interesse
Realizagdo de grupos nos Centros de Convivéncia do Idoso (CCl) e Centros de Referéncia
da Assisténcia Social (CRAS)
Discussao em Conselho Setorial
Participacao da pessoa idosa como membros do Conselho Municipal da Pessoa Idosa e
nas Conferéncias Municipais.
2019
Audiéncia Publica
Participagcdo em Audiéncias Publicas junto ao Ministério Publico, e demais 6rgéos de
Protegéao.
Reunido com grupos de interesse
Realizadas reuniées com instituicées e grupos que defendem os direitos da Pessoa Idosa.
Discussao em Conselho Setorial
Reuniées Mensais ordinarias e extraordinarias com o membros dos Conselho Municipal do
Idoso.
2020
Reunido com grupos de interesse
Séo realizadas reuniées com as instituigbes que atendem ao publico da pessoa idosa
Discussdo em Conselho Setorial
O Conselho Municipal do Idoso, possui em sua programacéo reunibes periédicas para a discussdo das demandas a ele inerentes.
2021
Reunido com grupos de interesse
Séo realizadas reuniées com as instituigbes que atendem ao publico da pessoa idosa
Discussdo em Conselho Setorial

O Conselho Municipal do Idoso, possui em sua programacéo reunibes periddicas para a
discussdo das demandas a ele inerentes.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:

Os demandatarios que acessam os servigo da Protegdo Basica e da Protegdo Especial integram agées informativas quanto a existéncia e
funcéo dos 6rgdos para essa demanda, com vistas a promover e garantir direitos. Assim como na participacdo nos espagos coletivos e
operativos nos CRAS.
2019
SIM
Mecanismos adotados:
Durante a Conferéncia Municipal do Idoso foram entregues formularios de avaliagdo de satisfagdo. Através das respostas foi possivel
mensurar quais 0s pontos negativos e positivos e possiveis melhorias a serem realizadas.
2020
SIM
Mecanismos adotados:
Sempre buscando acompanhar e melhorar os servigos ofertados os grupos atendidos s&o posteriormente procurados para nova avaliagdo e retorno das
demandas. Os resultados sé@o avaliados, buscando sempre melhorar nos pontos que deixaram a desejar.
2021
SIM
Mecanismos adotados:
Acompanhamento em busca de melhorias nos servigos ofertados aos grupos atendidos, ha ainda a procura posterior aos atendidos para

viabilizar nova avaliagéo e retorno das demandas.
Os resultados séo avaliados, na busca de melhorar os pontos falhos na prestagdo do servigo.
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.32 - FUNDO MUNICIPAL DO IDOSO

Programa: 327 - FORTALECER A POLITICA MUNICIPAL DO IDOSO

Gerente: Marcos Roberto Borges dos Santos

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100%

41% a 80%
o ] I I I I I
Nao Aplicavel .
1 2 3 4 5 L T ] 5

10
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.32 - FUNDO MUNICIPAL DO IDOSO

Programa: 327 - FORTALECER A POLITICA MUNICIPAL DO IDOSO

Gerente: Marcos Roberto Borges dos Santos

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.33 - FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Programa: 324 - CONSOLIDAR E FORTALECER O SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL
Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA
1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Ampliar o acesso das familias em situagdo de vulnerabilidade social ao acompanhamento familiar e ao atendimento pela protecéo basica e especial;

qualificar os servigos e promover sua articulagdo com os beneficios e transferéncia de renda; assegurar o funcionamento da rede de protegédo
social basica e expandi-la nos territorios intra-municipais e de extrema pobreza; e induzir a estruturagdo de unidades publicas de prestagdo de

servigos socioassistenciais, de acordo com padrdes estabelecidos nacionalmente.
Publico-Alvo: Familias e individuos em situacdo de vulnerabilidade e/ou Risco Social

Horizonte Temporal: Continuo Inicio:010 Término: 311

Justificativa: A assisténcia social ocupa-se de prover protecado a vida, reduzir danos, prevenir a incidéncia de riscos sociais,independente de contribuicdo prévia,

onde os servigos, programas, projetos e

beneficios tém como foco a atengéo as familias, seus membros e individuos e o territério como base de organizacdo que passam a ser definidos
pelas fungdes que desempenham pelo niumero de pessoas que deles necessitam e pela sua complexidade. Neste aspecto, no territério do municipio
de Porto Velho, os dados do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) apresentou um cenario de cerca de 33.508 (trinta e trés mil e quinhentos e
oito) familias em situagéo de pobreza com renda de cerca de 1/2 salario minimo, nimero esse que diverge dos dados do IBGE do Censo 2010
apresentando cerca de 18.678 (dezoito mil, seiscentos e setenta e oito mil) familias com mesma faixa de renda. Independente da divergéncia, os
cenarios apresentados demonstram um elevado nimero de familias em situacédo de pobreza em termos percentuais nas duas perspectivas, nos
numeros do IBGE demonstra que cerca de 15,25% da populagao esta em situagdo de pobreza e na ética do Ministério do Desenvolvimento Social

(MDS) o cenario é de cerca de 27,37% da populagdo nesta condigdo.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01- Percentual da populagdo com rendimento nominal Previsto 33 32 31

mensal per capita de até 1/2 salario minimo Apurado
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021 O aumento no percentual se justifica, considerando o atual cenario vivenciado por nosso Municipio de Porto Velho/RO, e bem como em

crescimento demografico, desencadeou um aumento na demanda em buscar dos servigos socioassistenciais ofertados pela protecdo
especial.
02- Percentual de atendimento de pessoas em situacéo Previsto 40 45 50

de risco e vulnerabilidade atendidas nas unidades Apurado
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

buscou alternativas dentro das medidas impostas pelas esferas governamentais, foram realizados dentro do esperado.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2021
30
34
113,33

113,33

decorréncia ao
social basica e

55
57
103,64

103,64

Os atendimentos as pessoas em situagdo de risco e vulnerabilidade e suas familias, mesmo ante a situacdo pandemica e seu impacto as familias,

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2018  Alcance acima de 100% do previsto
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.33 - FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Programa: 324 - CONSOLIDAR E FORTALECER O SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL
Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

Neste indicador esperava-se uma retragédo ao longo dos anos,
partindo do principio da elevacgo da renda a partir dos programas
econbmicos do Governo Federal, Projetos de Geragdo de
Emprego e Renda do Governo do Estado de Municipio, bem
como no fortalecimento das demais situagées de vulnerabilidade
e risco que incidem sobre essas familias que podem dificultar as
familias no acesso ao mundo do trabalho e sua permanéncia
nele. Apesar do indicador s6 considerar o recorte de renda para
definir a linha da pobreza, sabe-se da sua incidéncia
multidimensional, mas pela capacidade operacional e financeira
seria impossivel obter tal informagdo somente com as fontes
publicas sem um estudo detalhado do acesso aos servigos
publicos como salde, educagado, saneamento, seguranga publica
e outros.

2019  Alcance entre 40% a 80% do previsto

No conjunto do programa foram atendidos cerca de 3.067 novas
familias atendidas no Servigo de Protegao e Atendimento Integral
a Familia que sdo servigos continuados, cerca de 44.043
atendimentos particularizados nas seis unidades de atendimento
da Protegdo social Basica. Na Protegdo Social Especial foram
atendidas cerca de 5.531 familias no Servigo de Protegao e
Atendimento Especializado a Familias e Individuos que s&o
servigos continuados no atendimento as violéncias e violagbes de
direitos dos grupos vulneraveis. Apesar e apresentar numeros
expressivos de atendimento, os dados do IBGE apresenta a
existéncia de cerca de 40% da populagdo em situagdo de pobreza
e fazer frente a nimero tdo expressivos de atendimento requer
maior alocagdo de recursos, ampliagéo de recursos humanos e
implantacdo de mais unidades de atendimento na Proteg¢do Social
Bésica e Especial.

2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

O numero de atendimentos de familias e individuos esta dentro do

esperado tendo em vista a situagdo de pandemia que impactou no

funcionamento dos atendimentos e atualizagao da base de familias
cadastradas.

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Os atendimentos, mesmo com a situagdo pandemica e seu impacto,
foram realizados dentro do esperado. A SEMASF, como orgédo da
assisténcia social, diante o atual cenario vivenciado pelo Municipio
de Porto Velho, buscou alternativas dentro das medidas impostas
pelas esferas governamentais, atuando com afinco no atendimento
dos individuos e familias em vulnerabilidade que buscam por
servigos assistenciais.

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcdo do beneficiario em relagdo a execucédo do Programa:
2018  Satisfeito

Conforme o relatério circunstanciado da Semasf, que apresentou os
dados do Registro Mensal de Atendimentos dos Centros de
Referéncia, ocorreu uma elevagao no atendimento de 24% de novas
familias em situagdo de pobreza e 36% de atendimento das familias
beneficiarias do Bolsa Familia em relagdo ao ano de 2017. No
percentual total de familias atendidas na comparagdo com o ano
anterior tivemos um aumento no atendimento de 29%, demonstrando
como satisfatério porque as familias estao procurando as unidades e
estdo sendo atendidas e encaminhadas.

2019  Nao apurada

Apesar da ndo apuragdo da satisfagdo dos usuarios em relagao aos
servigos socioassistenciais, apresenta-se como excepcional qualquer
registro e manifestagdo na ouvidoria oficial do municipio. Sugere-se a
criagdo da Ouvidoria do SUAS para registrar as opinides dos
usuarios que néo esta implantada.

2020 Nao apurada

Né&o foram realizadas mensuragées dos atendimentos pela auséncia
de sistemas de informagdes nem outros mecanismos fora os
implantados pela Ouvidoria geral do Municipio que tem atuado em
todas as secretarias com excegdo da SEMUSA que possui ouvidoria
prépria e sistemas a disposi¢do
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2021  Satisfeito

Naéo foram possiveis aferigbes quanto a satisfagédo e qualidade dos
atedimentos aos ustarios dos equipamentos da assisténcia, em
virtude da auséncia de sistemas informatizados, e nem outros
mecanismos de apuragédo, sendo avaliados apenas por meio dos
implantados pela Ouvidoria Geral do Municipio que tem atuado em
todas as secretarias.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2018
Dimensionamento do publico-alvo

No Brasil ndo possui uma linha oficial da pobreza, sdo constituidas

algumas linhas como forma de mostrar que a proporgdo de pobres

varia de acordo com o critério adotado. A pobreza é um fenémeno

multidimensional e complexa, e uma alternativa historicamente

dominante, tem sido tratar a pobreza apenas como insuficiéncia de

renda como forma de se estabelecer uma escala mensuravel.
Definigdo dos indicadores

Devido aos fatores expostos no dimensionamento do publico-alvo e
o atual Ministério da Cidadania ter descontinuado o sistema de
Identificagdo de Localidades e Familias em Situagao de
Vulnerabilidade - IDV, apés o encerramento do Programa Brasil
Sem Miséria, além diversas bases nacionais que congregavam
indicadores relacionados a pobreza das diversas politicas setoriais,
falicitando o monitoramento dos indicadores municipais, otimizando
recursos publicos. Ocorre que, atualmente ha indicadores e
diversas variaveis em outras politicas setoriais que se referem a
pobreza, mas que ndo estao acessiveis as outras secretarias, estao
centradas somente na secretaria que é responsavel por ela.

2019

Suficiéncia das agbes

O numero de agbes é pertinente ao enfrentamento dos desafios de
manutengéo, planejamento, monitoramento da execugédo dos
servigos, programas e projetos, onde sugere-se a medida do maior
aporte de recursos possam ser ampliadas para abranger outros
componentes primordiais ao funcionamento dos servigos e da
maquina publica.

Composigéo das fontes de financiamento

A acdo é quase em sua integralidade cofinanciada com recursos
do Governo Federal ndo havendo o devido aporte de recursos por
parte do Governo do Estado para as atividades de gestdo do
SUAS, nem tampouco estudos, produgdo de contetido e relatério
técnicos que possam permitir um planejamento governamental
mais focado e eficiente diante das diversas realidades e
particularidades do territério de Porto Velho. A comunidade
cientifica publica ou particular pouco contribui com pesquisas na
area social, especificamente na politica social no Estado de
Rondénia e que dificulta o desenho de programas e projetos
focalizados pela auséncia de dados cientificos que orientem o
planejamento governamental, definigao de indicadores locais
confiaveis e mensuraveis.

2020

Definigdo dos indicadores

Os indicadores nacionais utilizados ndo foram considerados na
PNAD continua para mensurar adequadamente os resultados
sobre

a condigdo socieconémica das familias, onde verifica-se a
necessidade de definigdo de indicadores préprios a partir das
familias atendidas ou outros que possam demonstrar a mudanga
da

realidade social das familias atendidas na area social.
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2021

Defini¢cdo dos indicadores
Em uma analise criteriosa dos indicadores utilizados percebe-se
que a discrepancia dos dados consolidados do IBGE e PNAD,
que limita estimar a populacdo em situagdo de pobreza e extrema
pobreza, os dados do cadastro tnico mantém uma base proximal
com os indicadores do IBGE.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Raga

O trabalho social desenvolvido pelos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS e pelos Centros de
Referéncia Especializados de Assisténcia Social - CREAS, bem como as demais unidades publicas que integram
a rede de protegao social local, ocorrem palestras, dindmicas e encontros com os grupos prioritarios da Politica de
Assisténcia Social e um dos assuntos abordados é a Politica de Igualdade Racial, o respeito a diversidade
religiosa nos grupos de mulheres, idosos, criangas e jovens, bem como ha atividades realizadas pelo
Departamento de Politicas para Juventude que atua de forma intersetorial com os centros nessas atividades de
valorizagao da diversidade cultural e étnica.

Pessoa com Deficiéncia

O Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - CREAS, possui um servigo de atendimento
especifico voltado ao atendimento das pessoas com deficiéncia, intitulado de SAPIDF (Servigo de apoio a pessoa
com deficiéncia), contando com uma equipe multiprofissional que realizada o atendimento domiciliar quando da
ocorréncia de alguma violagdo de direitos. No &mbito da prevengéo dos agravos e das vulnerabilidades, ha o
Servigo de Protegdo Social Basica nos Domicilios para pessoas com deficiéncia e idosas, que levam o
atendimento de psicélogo e assistentes sociais nas casas, levando orientagbes sobre os programas sociais na
perspectiva da garantia dos direitos. A Central do Cadastro Unico realiza diversas visitas domiciliares para o
cadastramento e recadastramento das familias com pessoas com deficiéncia que ndo conseguem se locomover.

Género

No &mbito da Protegdo Social Basica, ha diversos grupos de mulheres, gestantes que sdo atendidas nos CRAS,
com atividades de convivéncias e de fortalecimento da convivéncia familiar e comunitaria. No &mbito da Protegdo
Social Especial temos o Centro de Referéncia Especializado da Mulher que atende as mulheres vitimas de
violéncia encaminhadas pela Delegacia da Mulher para o atendimento psicossocial, bem como no Acolhimento
Institucional da Mulher e sua familia com todo sigilo, respeito e seguranga necessario.

Crianga e Juventude

Na Protegao Social Basica temos os grupos do Servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos de criangas de 0
a 6 ede7a 15 anos, sendo desenvolvidos nos CRAS, com atividades socioeducativas, voltados a convivéncia
familiar e comunitaria.

2019

Raca

A acéo busca favorecer o funcionamento dos servigos, programas e projetos que sdo desenvolvidos e ofertados
nos Centros de atendimento da Politica de Assisténcia Social. Os servigos socioassistenciais em seu
desenvolvimento devem garantir na formag&o dos grupos de convivéncia familiar e comunitaria, a
heterogeneidade, intergeracionalidade, bem como a presenga de pessoas com deficiéncia, etnias, ragas e outros
publicos nos atendimento realizados nos CRAS, CREAS e Centros de Convivéncia.

Pessoa com Deficiéncia

A acgdo busca favorecer o funcionamento dos servigos, programas e projetos que sdo desenvolvidos e ofertados
nos Centros de atendimento da Politica de Assisténcia Social. Os servigos socioassistenciais em seu
desenvolvimento devem garantir na formagdo dos grupos de convivéncia familiar e comunitaria, a
heterogeneidade, intergeracionalidade, bem como a presenca de pessoas com deficiéncia, etnias, ragas e outros
publicos nos atendimento realizados nos CRAS, CREAS e Centros de Convivéncia.

Género

A acdo busca favorecer o funcionamento dos servigos, programas e projetos que sdo desenvolvidos e ofertados
nos Centros de atendimento da Politica de Assisténcia Social. Os servigos socioassistenciais em seu
desenvolvimento devem garantir na formagdo dos grupos de convivéncia familiar e comunitaria, a
heterogeneidade, intergeracionalidade, bem como a presenca de pessoas com deficiéncia, etnias, ragas e outros
publicos nos atendimento realizados nos CRAS, CREAS e Centros de Convivéncia.

Crianca e Juventude

A acéo busca favorecer o funcionamento dos servigos, programas e projetos que sdo desenvolvidos e ofertados
nos Centros de atendimento da Politica de Assisténcia Social. Os servigos socioassistenciais em seu
desenvolvimento devem garantir na formacg&o dos grupos de convivéncia familiar e comunitaria, a
heterogeneidade, intergeracionalidade, bem como a presenga de pessoas com deficiéncia, etnias, ragas e outros
publicos nos atendimento realizados nos CRAS, CREAS e Centros de Convivéncia.
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2020
Raca

Os servigos socioassistenciais atendem as situagdes de discriminagdes étnicas nas familias em situagdo de
vulnerabilidade social.

Pessoa com Deficiéncia

Os servigos socioassistenciais atendem as situagdes de violéncias e violagbes de direitos contra pessoas com
deficiéncia.
Género

Os servigos socioassistenciais atendem as situagdes de violéncias e violagbes de direitos contra pessoas com
mulheres e o publico LGBT.

Crianca e Juventude

Os servigos socioassistenciais atendem as situagdes de violéncias e violagbes de direitos contra criangas e
adolescentes que fazem parte dos grupos socialmente vulneraveis atendidos.
2021

Raca

A acéo favorece a execugdo dos servigos, programas e projetos que sao desenvolvidos e ofertados

nos equipamentos vinculados a Politica de Assisténcia Social. Os servigos socioassistenciais em seu
desenvolvimento devem garantir na formag&o dos grupos de convivéncia familiar e comunitaria, a
heterogeneidade, intergeracionalidade, bem como a presenga de pessoas com deficiéncia, etnias, ragas,
comunidades tradicionais, quilombolas, indigenas entre outros grupos que séao atendidos nos CRAS, CREAS,
Centros de Convivéncia e Unidades de Acolhimento.

Pessoa com Deficiéncia

A acéo favorece a execugdo dos servigos, programas e projetos que sao desenvolvidos e ofertados

nos equipamentos vinculados a Politica de Assisténcia Social. Os servigos socioassistenciais em seu
desenvolvimento devem garantir na formacgé&o dos grupos de convivéncia familiar e comunitaria, a
heterogeneidade, intergeracionalidade, bem como a presenga de pessoas com deficiéncia, etnias, ragas,
comunidades tradicionais, quilombolas, indigenas entre outros grupos que sédo atendidos nos CRAS, CREAS,
Centros de Convivéncia e Unidades de Acolhimento.

Género

A acdo favorece a execugao dos servigos, programas e projetos que sdo desenvolvidos e ofertados

nos equipamentos vinculados a Politica de Assisténcia Social. Os servigos socioassistenciais em seu
desenvolvimento devem garantir na formagdo dos grupos de convivéncia familiar e comunitaria, a
heterogeneidade, intergeracionalidade, bem como a presenca de pessoas com deficiéncia, etnias, racas,
comunidades tradicionais, quilombolas, indigenas entre outros grupos que sdo atendidos nos CRAS, CREAS,
Centros de Convivéncia e Unidades de Acolhimento.

Crianga e Juventude

A acgdo favorece a execugao dos servigos, programas e projetos que sdo desenvolvidos e ofertados

nos equipamentos vinculados a Politica de Assisténcia Social. Os servigos socioassistenciais em seu
desenvolvimento devem garantir na formagdo dos grupos de convivéncia familiar e comunitaria, a
heterogeneidade, intergeracionalidade, bem como a presenca de pessoas com deficiéncia, etnias, racas,
comunidades tradicionais, quilombolas, indigenas entre outros grupos que sdo atendidos nos CRAS, CREAS,
Centros de Convivéncia e Unidades de Acolhimento.

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéao do programa:

2018
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Na sede da secretaria o mobiliario, bem como os equipamentos e a rede légica

da secretaria estao apresentando necessidade de substituigdo porque ha

histérico de que nao se faz aquisi¢do de equipamentos novos a mais de 5

anos como no caso de computadores. A auséncia de infraestrutura adequada

dificulta a realizagdo das atividades gerando demora em algumas situagées.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Devido a diversos problemas de ordem administrativa nos processos
licitatorios os materiais ndo chegaram em quantidade suficiente para o
desenvolvimento das atividades de forma como foi planejada no Plano de
Aplicacdo para utilizagao dos recursos dos programas. Os materiais de
expediente estdo sendo fornecidos normalmente, mas os especificos para a
formacgédo dos grupos, brinquedos pedagdgicos, mesas infantis especificas
para o trabalho com criancas, livros infantis, suprimento de fundo para
pequenas despesas com a unidade, contratagado de oficineiro nao foi possivel
sua aquisigdo para o trabalho social.

Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
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Os trabalhos sé@o desenvolvidos em espagos alugados com problemas de rede
I6gica quando ha mudancas de prédio. Além dos mobilidrios serem muito
antigos e nao haver substituicdo ou compra ha mais de 5 anos de nenhum
mobiliario novo.
2019
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

A gestédo do SUAS, apesar de garantida na Norma Operacional Basica do
SUAS, néo esté na estrutura formal do 6rgdo gestor, ndo havendo setor
especifico para Vigildncia em Assisténcia Social e setor para o
desenvolvimento das agdes e estratégias de Capacitagdo e formagao na
Gestdo do Trabalho voltados aos técnicos de referéncia. Nao possui materiais
necessarios ao desenvolvimento de todas suas atividades.

Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Né&o tem infraestrutura, sendo desenvolvida de maneira informal no gabinete da
Semasf e utilizando-se da estrutura.

2020
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Devido as restricbes apresentadas, houveram dificuldades na obtengdo de EPIS
para manutengao dos servigos.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

A rede de protegdo social basica e especial voltadas as familias hd muitos
anos ndo é ampliada com a construgdo de novas unidades de CRAS e
CREAS
para ampliagdo dos servigos da Assisténcia Social, onde devido a pandemia
néo esta conseguindo atender toda a demanda e ainda dar seguranga aos
servidores que estdo na linha de frente,

2021

Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Em decorréncia ao crescimento demografico no municipio e o fator
pandemia,

houve um aumento significativo de demantarios em buscar dos servigos
socioassistenciais ofertados pela protegdo social basica e especial, e as
atuais unidades que promovem o referido atendimento ndo comportam a
demanda, devendo ser realizada uma ampliagdo da rede da prote¢do social
basica, os CRAS, e de protegdo especial, os CREAS, com a construgdo
novas unidades, com intuito de realizar um servigos que venha atender de
forma eficiente e satisfatéria a populagéo.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Na equipe gerencial ha necessidade de mais servidores para implantar a
Vigilédncia Socioassistencial que ira monitorar os padrées dos servigos e a
produgdo, sistematizacdo e analise das informagées dos atendimentos que
fica prejudicada quando da realizagdo de relatérios, projetos e programas pela
auséncia de dados especificos.

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Segundo levantamento preliminar, ha diversas unidades que ndo atendem a
quantidade de servidores minimos conforme determina a Norma Operacional
Basica de Recursos Humanos do SUAS (Resolugdo CNAS n° 269, de 13 de
dezembro de 2006). Quase todas as unidades possuem déficit de servidores
de nivel superior ou médio conforme norma citada.

Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

Muitos dos servidores nunca passaram por um momento de capacitagdo
introdutéria, de nivelamento ou aperfeicoamento. Essa nimero foi reduzido
devido a nova gestéo priorizar os momentos de capacitacdo dos servidores
comegaram a poder viajar na agdo de gestdo do SUAS nos programas
especificos que sdo desenvolvidos. Devido aos varios anos sem haver quase
nenhuma, necessita-se de um tempo maior para atender a todos os
servidores.
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2019

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

A gestédo do SUAS é realizada somente por um servidor de maneira informal na
estrutura da secretaria.,
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Inexiste equipe de gestdo
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Ha necessidade de mais servidores para dar frente a crescente demanda da
implantagdo de politicas de protegéo as familias, onde ha politicas setoriais
vinculadas a semasf além da Politica de Assisténcia Social.

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Equipe Tecnicas de referéncia estdo insuficientes nas unidades de atendimento
em relagéo a legislagdo aplicavel (nOB/RH-SUAS).
Insuficiente qualificacéo dos recursos humanos das equipes executoras

Os servigos socioassistenciais sdo ofertados de forma presencial e a
infec¢do
humana do novo coronavirus tem demonstrado a necessidade de
rediscussdo
dessa oferta tendo em vista o distanciamento social como medida sanitéria
para enfrentar o coronavirus. As capacitagées e discussdes de como serdo
ofertados os servigos neste cenario sdo fundamentais para ampliar a rede de
protegéo.

2021

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

A maioria dos equipamentos da assistencia ndo atendem a quantidade de
servidores minima, conforme preconiza a Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos do SUAS (Resolugao CNAS no 269, de 13 de dezembro
de 2006), e nem mesmo a demanda que procuram 0s servigos, sendo
necessaria a abertura de um processo seletivo ou concurso publico para
contratacdo de novos profissionais.

Insuficiente qualificagéo dos recursos humanos da equipe gerencial

Considerando o publico diversificado de usuarios dos servigos
socioassistenciais, exige das equipes gerenciais, capacitagdo, para realizar
uma gestdo dos recursos humanos de forma eficiente, com objetivo de
aperfeicoamento do atendimento aos usuarios que buscam os beneficios da
assisténcia, seja na basica quanto na especial.

Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

E perceptivel que por muitos anos ndo séo realizadas capacitagées dos
servidores da assisténcia, nem mesmo introdutéria para novos
colaboradores.

E vale ressaltar, que o publico atendido pelas redes de protegao social
béasica

e especial é diversificado, e exige um corpo de pessoal capacitado, e para
que isso seja possivel, faz-se necessario uma preparagéo, através de
capacitagao, nivelamento ou aperfeicoamento, promovendo assim
valorizagdo desses profissionais. A atual gestdo, com intuito de resolugdo da
problemética, inseriu no planejamento do PPA de 2022-2025, a agao
programaética especifica de capacitagdo continuada dos profissionais da
assisténcia, para aperfeicoamento do atendimento aos usuarios dos
Servigos.

4.3 Participacao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Reunido com grupos de interesse

Ocorrem reuniées frequentes com grupos especificos de representagdo da sociedade
civil: culturais, movimentos sociais, juvenis, mulheres e de apoio as Maes com filhos com
deficiéncia (Maes Coragem). Esses movimentos séo atendidos e suas reivindicagbes
sdo fruto de andlise pela equipe técnica para se transforarem em programas e projetos
de interesse do executivo quando possuem relevancia e impacto social expressivo.

Discussdo em Conselho Setorial

Os espaco de discussdo dos conselhos de politicas publicas e de garantia de direitos é
valorizado para a promogéo da participagdo social através destes 6rgédos colegiados.
Atualmente se mantém uma Casa dos Conselhos que é o instrumento principal que da
voz a populagdo na formulagéo das politicas publicas.
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Ouvidoria

Apesar da eficiéncia em que a Ouvidoria Municipal opera no registro das manifestagdes da sociedade, ndo existe Ouvidoria do SUAS especifica voltadas
aos servigos socioassistenciais devido ao grande volume de atendimento realizado na Assisténcia Social o que seria como um passo importante para
aferi¢do e avaliagdo quanto ao resultado dos servigos ofertados a populagéo.
Discussao em Conselho Setorial
Os resultados do planejamento de gestdo que se traduzem nos documentos de
referéncia: Plano de Agao e Aplicagdo dos Recursos e Relatério de Gestdo Anual sdo
apresentados e discutidos junto ao Conselho Municipal de Assisténcia Social que
analisa e delibera quando sua aprovagdo ou reprovagdo de modo a garantir o que esta
estipulado na Lei Orgénica da Assisténcia Social (Lei 8.742/93)

2020
Ouvidoria

O ouvidoria geral do municipio

Audiéncia Publica
A camara de vereadores tem promovido debates e discussées sobre o enfrentamento da
pandemia que tem sido virtuais.

Reunido com grupos de interesse
Estdo sendo realizadas reuniées por comites e grupos de trabalho para enfrentamento da
pandemia.

Discussdo em Conselho Setorial
Os conselhos de assisténcia social, satde e crianga e adolescente tem amplamente
discutido a protegdo e o recebimento de recursos.

2021

Ouvidoria
Ouvidoria Geral do Municipio.

Audiéncia Publica

A camara de vereadores tem promovido debates e discussbes sobre estratégias e
propostas para o aperfeicoamento dos beficios e servigos socioassistenciais.

Reunido com grupos de interesse

Foram realizadas diversas discussées por meio grupos de trabalho.
Discussdo em Conselho Setorial

Os conselhos de assisténcia social e da crianga e adolescente tem amplamente discutido a
protegdo e o recebimento de recursos, para beneficio e correta aplicagéo junto ao
beneficiarios dos servigos socioassistenciais.

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

O municipio de Porto Velho ainda ndo possui a Ouvidoria do SUAS especifica para as questées da Assisténcia Social o que dificulta no
processo de avaliacdo, denuncia e sugestées em relacdo aos programas, projetos e servigos disponibilizados aos usuarios.
2019

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
No SUAS devido a natureza dos servigos oferecidos voltados a garantia de direitos e o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitario, bem como os
atendimentos as diversas violagbes e violéncias ndo se possui mecanismos de afericdo que possam se traduzir em numeros quantitativos que consigam
aferir a satisfagdo tendo em vista o subjetividade do trabalho social desenvolvido. Uma intervengdo pode ser satisfatéria em determinado caso e ndo
permitir o objetivo principal dos servigos que é a garantia dos direitos sociais e civil do individuo atendido. Ha necessidade de maior aprofundamento na
definigdo do que e como podem ser aferidos critérios tdo subjetivos e singulares.

2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Auséncia de sistemas de informacgéo para colher as opiniées durante a pandemia.
2021
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Auséncias de mecanismos para avaliacao da satisfagdo dos usuarios. Implantagao da ouvidoria do SUAS.
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.33 - FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Programa: 324 - CONSOLIDAR E FORTALECER O SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL
Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%
41% a 80%
0% a 40% ]
Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 &
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.33 - FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

Programa: 324 - CONSOLIDAR E FORTALECER O SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL
Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

10
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.34 - FUNDO MUNICIPAL DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL DE PORTO VELHO
Programa: 325 - IMPLANTAR E FORTALECER O SISTEMA DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Garantir as pessoas em situagdo de inseguranga alimentar, condigdes de acesso a alimentos

basicos de qualidade, em quantidade suficiente, de modo permanente e sem comprometer o acesso
a outras necessidades vitais, com base em praticas alimentares que possibilitem a continuidade do

homem, contribuindo assim para uma existéncia digna
Publico-Alvo: Familias em situagéo de risco social

Horizonte Temporal: Continuo Inicio:
Justificativa: Garantir o direito humano a Alimentagao Saudavel

Término:

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018
01-Agbes implementadas para reducdo  de Previsto 2%
vulnerabilidade no dmbito da Seguranga Alimentar Apurado
Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2019

0,00

0,00

2020

0,00

0,00

2021

0,5
10,00

10,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2018  Nao aplicavel
2019  Alcance abaixo de 40% do previsto

Os recursos alocados no fundo foram insuficientes para obter
resultados expressivos em relagdo ao atendimento das familias que
dependem da atuacéo intersetorial de diversas secretarias
municipais para obtengéo dos resultados almejados.

2020  Alcance entre 40% a 80% do previsto

As agbes do Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e
Nutricional séo realizadas em sua maioria de forma presencial,
ficando prejudicadas as agbes com o cenario da pandemia
decorrente do CORONAVIRUS ? COVID 19.

2021  Nao aplicavel

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:

2018 Nao apurada
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Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.34 - FUNDO MUNICIPAL DE SEGURANGA ALIMENTAR E NUTRICIONAL DE PORTO VELHO
Programa: 325 - IMPLANTAR E FORTALECER O SISTEMA DE SEGURANGCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

2019  Nao apurada

A apuragdo em relagdo ao atendimento dos usuarios/beneficiarios
né&o foi possivel devido a pouca utilizagdo e atualizagdo do
Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional - SISVAN, ndo
possibilitando uma avaliagao dos dados realizados pelos
profissionais de saude da atengao basica com os atendimentos
realizados nos programas sociais que possuem atuagdo
intersetorial na Politica de Seguranga Alimentar e Nutricional. A
auséncia de mecanismos préprios e uma politica local de
acompanhamento da evolugdo nutricional das familias em
situagdo de pobreza e extrema pobreza atendidos nas politicas
setoriais dificulta a aferi¢do do atendimento realizado em qualquer
politica de acesso a alimentagdo e atengdo a satde ou
Assisténcia Social.

2020 Nao apurada

Considerando o campo de atuagdo do Conselho Municipal de
Seguranca Alimentar e Nutricional ndo existe um sistema especifico
para mensurar a satisfagdo da comunidade quanto a atuagdo do
conselho.

2021  Nao apurada

Néo fora apurada a satisfagao dos beneficiarios.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2018

Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2019

Definicdo do objetivo do programa em relagéo ao problema

A definicdo dos objetivos do programa foram muito genéricos em

relagdo ao tamanho do problema,que demandam a integragéo de

outras secretarias que deveriam ter programas e ag6es garantidos em seu orgamento em alinhamento.
Dimensionamento do publico-alvo

A auséncia de indicadores préprios que auxiliem os municipio no
dimensionamento do publico alvo tornou-se um grande desafio a
nivel municipal como é a nivel nacional. Os tnicos sistemas
conhecidos atualmente que congregam informagées sobre o
desenvolvimento humanos é restrito ao acompanhamento do
Programa Bolsa Familia que possui sistema préprio de
acompanhamento de seu publico alvo. No Ministério da Satde
existe o Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional - SISVAN,
que ainda é pouco utilizado pelas equipes da estratégia satida da
familia e que ndo conseguem dar a dimensé&o do publico alvo
existente de atendimento e seus resultados.
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Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:

Programa: 325 - IMPLANTAR E FORTALECER O SISTEMA DE SEGURANGCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira
2020

2021

Defini¢cdo do objetivo do programa em relagédo ao problema

A definicdo dos objetivos do programa foram muito genéricos em
relagdo ao tamanho do problema, que demandam a integragéo de
outras secretarias que deveriam ter programas e ag6es garantidos em
seu orgamento em alinhamento.

Dimensionamento do publico-alvo

A auséncia de indicadores préprios que auxiliem os municipio no
dimensionamento do publico alvo tornou-se um grande desafio a
nivel municipal como é a nivel nacional. Os Unicos sistemas
conhecidos atualmente que congregam informagées sobre o
desenvolvimento humanos é restrito ao acompanhamento do
Programa Bolsa Familia que possui sistema préprio de
acompanhamento de seu publico alvo. No Ministério da Saude
existe o Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional - SISVAN,
que ainda é pouco utilizado pelas equipes da estratégia satuda da
familia e que ndo conseguem dar a dimensé&o do publico alvo
existente de atendimento e seus resultados.

Outros: A amplitude do campo de atuagédo do Conselho

A Politica de Seguranga Alimentar para ser implementada,
necessita de outras politicas setoriais como: Agricultura, inclusdo
socioprodutiva, Politica de Geracdo de Emprego e Renda, acesso
a crédito dentre outras. Devido a inexisténcia de uma
regulamentagdo propria e da definigdo de uma politica local que
realize a jungéo destas politicas, poucos resultados praticos
podem ser obtidos, ou resultados setoriais segmentados pelas
secretarias que executam programas voltados a finalidade deste
fundo.

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

2019

2020

Nao contempla

Raca
As agdes da Politica de Seguranga Alimentar buscam garantir o direito a uma alimentagao adequada e em
quantidade suficiente para as pessoas, que independe da questdo de raga, género ou faixa etaria.

Pessoa com Deficiéncia

As acgbes da Politica de Seguranga Alimentar buscam garantir o direito a uma alimentagdo adequada e em
quantidade suficiente para as pessoas, que independe da questdo de raga, género ou faixa etaria.

Género

As agbes da Politica de Seguranca Alimentar buscam garantir o direito a uma alimentagdo adequada e em
quantidade suficiente para as pessoas, que independe da questdo de raga, género ou faixa etaria.

Crianca e Juventude

As acbes da Politica de Seguranga Alimentar buscam garantir o direito a uma alimentagdo adequada e em
quantidade suficiente para as pessoas, que independe da questéo de raga, género ou faixa etaria. As criangas e
adolescentes possuem prioridade no atendimento dos programas.

Raca
As acgbes da Politica de Seguranga Alimentar buscam garantir o direito a uma alimentagdo adequada e em
quantidade suficiente para as pessoas, que independe da questdo de raga, género ou faixa etaria.

Pessoa com Deficiéncia
As acbes da Politica de Seguranga Alimentar buscam garantir o direito a uma alimentagdo adequada e em
quantidade suficiente para as pessoas, que independe da questdo de raga, género ou faixa etaria.

Género

As acgbes da Politica de Seguranga Alimentar buscam garantir o direito a uma alimentagdo adequada e em
quantidade suficiente para as pessoas, que independe da questdo de raga, género ou faixa etaria.

Crianca e Juventude
As agbes da Politica de Seguranca Alimentar buscam garantir o direito a uma alimentagdo adequada e em

quantidade suficiente para as pessoas, que independe da questdo de raga, género ou faixa etaria. As criangas e
adolescentes possuem prioridade no atendimento dos programas.

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.34 - FUNDO MUNICIPAL DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL DE PORTO VELHO
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.34 - FUNDO MUNICIPAL DE SEGURANCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL DE PORTO VELHO

Programa: 325 - IMPLANTAR E FORTALECER O SISTEMA DE SEGURANGCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
Naéo tem equipe de execugdo
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Né&o ha execugéo de atividade
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
Néo ha recursos
2019
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
Ha necessidade de equipamentos para auxiliar os trabalhos, tando do conselho

quanto da Politica de Seguranca Alimentar, que necessita de impressa, data
show, notebook e outros equipamentos.

2020
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
Ha necessidade de equipamentos para auxiliar os trabalhos, tanto do conselho
quanto da Politica de Seguranca Alimentar.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
Ha necessidade de equipamentos para auxiliar os trabalhos, do Conselho de
Seguranca alimentar.
2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Néo ha equipe
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Néo ha equipe
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Né&o ha equipe
Insuficiente qualificacéo dos recursos humanos das equipes executoras

Né&o tem qualificacdo
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Ha necessidade de servidores para o desenvolvimento das agbes do controle
social e da politica de seguranga alimentar no municipio, havendo somente um
servidor que executa a acdo de secretaria executiva do conselho.
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

N&o ha uma equipe especifica para as agbes da Politica de Seguranca Alimentar
e Nutricional.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Né&o ha profissionais para atuar na execugdo de agbes a promover a Seguranga
Alimentar e Nutricional.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Falta recursos humanos capacitados para atuar quanto a politica de seguranga
alimentar e nutricional
Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

Capacitagdo as equipes executoras afim de implementar as politicas de
Seguranga Alimentar e Nutricional.
2021
Os recursos humanos sdo adequados
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.34 - FUNDO MUNICIPAL DE SEGURANGA ALIMENTAR E NUTRICIONAL DE PORTO VELHO
Programa: 325 - IMPLANTAR E FORTALECER O SISTEMA DE SEGURANGCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagao de mecanismos: Atualmente devido o conselho esta em fase de restruturagdo, ndo ha execugdo dessas atividades.
2019
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Devido a insuficiéncia de servidores responsaveis pelo desenvolvimento das atividades ndo é possivel

a realizagéo de diversas agoes
referentes a politica.

2020
Discussdo em Conselho Setorial
Existem as reuniées com o Conselho Municipal de Seguranga Alimentar e Nutricional

contudo as agbes desse barra na execugao da politica a qual ainda ndo esta devidamente
implementada no Municipio.

2021
Ouvidoria

Existe uma Ouvidoria Geral do Municipio de Porto Velho, onde se verifica as
recomendacoes, criticas e etc, apresentadas pela populagdo portovelhense.

Discussao em Conselho Setorial

Discussées em Conselho realizadas periodicamente.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:
Néo tem equipe
2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
A insuficiéncia de servidores.
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:
2021
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Situagdo nado observada por parte do Conselho.
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.34 - FUNDO MUNICIPAL DE SEGURANGA ALIMENTAR E NUTRICIONAL DE PORTO VELHO
Programa: 325 - IMPLANTAR E FORTALECER O SISTEMA DE SEGURANGCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )
ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x

02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x

03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x

04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x

05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x

06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x

07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X

08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x

09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x

10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100%

41% a80%1{ - - -
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Orgéo Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.34 - FUNDO MUNICIPAL DE SEGURANGA ALIMENTAR E NUTRICIONAL DE PORTO VELHO
Programa: 325 - IMPLANTAR E FORTALECER O SISTEMA DE SEGURANGCA ALIMENTAR E NUTRICIONAL
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.35 - FUNDO MUNICIPAL DE PREVENGAO AS DROGAS

Programa: 146 - COMBATE AO USO E OFERTA DE DROGAS

Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Ampliar o acesso aos fatores de protegao individuais, familiares, sociais e comunitarios.
Promover o acesso as entidades sem fins lucrativos e grupos que ofertam estratégias para o processo
de recuperagao da situagdo abusiva ou de dependéncia quimica.

Publico-Alvo: populagdo do municipio

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Criagdo do Fundo Municipal de Prevengéo as Drogas, Lei n° 392 de 13/07/2010, para
subsidiar agdes de enfrentamento ao uso indevido de alcool e outras drogas.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01-Percentual de adolescentes, jovens e adultos Previsto 30 35
usuarios de drogas. Apurado 30 35
Relagdo % 100,00 100,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 20,00 43,33
Apurado/Final

40
0
0,00

43,33

2021
45
0
0,00

0,00

2018 Acdes preventivas ao uso indevido de alcool e outras drogas, no ambito da protecdo Social Basica, com vistas a fortalecer os fatores de protegao

individuais, familiares e comunitarios.

2019

2020 Auséncia de atividades em virtude da pandemia do Corona Virus.

2021 Agoes ndo executadas, em virtude da inatividade do Conselho de Drogas.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Processo para a aquisi¢ao de recursos e materiais gréafico (e
distribuicdo gratuita) ainda em andamento.

Realizado apenas o calendario alusivo € Semana de enfrentamento
ao uso indevido de éalcool e outras drogas.

2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A demanda em tela tem nos servigos vinculados a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social o atendimento através da
intersetorialidade, visto o grau de envolvimento com a substancia
psicoativa; cabendo em formato direto ao SUAS a implementacéo
das estratégias de prevengdo, com informagédo e psicoeducagdo, ndo
atencdo aos agravos por uso. Diante da contextualizagdo, entende-
se como "dentro do esperado” o desempenho do programa.

2020 Nao aplicavel

2021  Nao aplicavel

Em decorréncia as medidas de segurancga contra proliferagdo do
novo corona virus, instituidas pelas esferas governamentais, ndo
foram possiveis realizar as atividades planejadas pelo conselho
junto ao publico-alvo de forma efetiva.

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:

2018  Pouco satisfeito
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.35 - FUNDO MUNICIPAL DE PREVENGAO AS DROGAS

Programa: 146 - COMBATE AO USO E OFERTA DE DROGAS

Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

Aguardando a conclusao do procedimento administrativo para a
aquisigdo dos materiais gréaficos informativos para a ampliagdo das
atividades preventivas no Municipio de Porto Velho - Prevengao
Universal.

2019  Satisfeito

Os equipamentos da Politica de Assisténcia Social, no &mbito da
Protegao Social Basica e no &mbito da Prote¢do Social Especial, a
partir da referéncia e contrareferéncia, legitimam o SUAS atuando na
prevengdo com agdes informativas e acompanhando o acesso do
demandatario aos servigos da rede de atengéo.

2020 Nao apurada

2021  Nao apurada

Naéo foi possivel mensurar a satisfagdo do beneficiario acerca do
atendimento, visto que o conselho ndo possui mecanismo para
apuragdo e nem sistema informatizado para cadastramento de
informagées do publico externo.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepcédo que foram considerados INADEQUADOS na elaboracéo do programa:

2018
Suficiéncia das metas fisicas das agdes
as metas fisicas s&o suficientes, entretanto ainda ndo houve a
aquisigdo em totalidade dos materiais necessarios para a execugao
ampliada.
2019
N&o ha inadequacgao na concepcao do programa
2020
Outros: N&do houveram atividades neste ano de 2020.
Considerando o contexto da pandemia, ndo houve atividade neste
ano de 2020.
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Raga
Prevencgéo Universal
Pessoa com Deficiéncia

Prevengéo Universal
Género
Prevencédo Universal - abordagem quanto a subjetividade do feminino no acesso as drogas, perfil de consumo e
fisiologia quanto a tolerdncia no &mbito usual e abusivo.
Crianca e Juventude
Prevencgéo universal - contextualizagédo e fortalecimento dos fatores de protegéo individuais, familiares e

comunitarios.
2019
Crianga e Juventude
Embora a prevengéo tenha o ambito universal, h& uma maior intensificagdo quanto a disseminagao das estratégias
de enfrentamento ao uso indevido de alcool e outras drogas pelo publico infanto juvenil, junto ao pablico adulto, pais

e responsaveis.
2020

Nao contempla
2021

Nao contempla
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.35 - FUNDO MUNICIPAL DE PREVENGAO AS DROGAS

Programa: 146 - COMBATE AO USO E OFERTA DE DROGAS

Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018

Os recursos humanos sao adequados
2019

Os recursos humanos sao adequados
2020

Os recursos humanos sdo adequados
2021

Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Outros: Através dos CRAS
Incluséo da tematica nos grupos operativos especificos e intergeracionais nos Centros de
Referéncia da Assisténcia Social - CRAS.
2019
Reunido com grupos de interesse
Grupos do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, do Servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia.
2020
Outros: programa eficaz, sem atividade em 2020
Embora seja vislumbrada a eficacia do programa, ndo houve agdo em 2020.
2021

Reunido com grupos de interesse

Séo realizadas reunides periédicas nos CRAS, através dos grupos do servigo de
convivéncia e fortalecimento

de vinculos, implementadas pelo servigo de Protegdo e Atendimento Integral a Familia-
PAIF.

4.4 Satisfacado dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

As atividades preventivas no &mbito universal tem como medida de avaliagdo dos resultados o acesso as informagées, a curto prazo. Contudo
a avaliagdo quanto a redugao no uso e consumo esta alinhado a outros fatores, com avaliagdo a médio e longo prazos.
2019
SIM
Mecanismos adotados:

Avaliagdo quanto ao processo de referéncia e contrareferéncia, acompanhamento dos casos e quantitativo de demandatarios envolvidos nas
acobes (potencial de alcance).
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

A néo implantagdo em 2020.
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Orgéo Responsavel:

Programa:
Gerente:
2021
NAO

CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Ainda néo foi possivel a implantagao em 2020.

12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.35 - FUNDO MUNICIPAL DE PREVENGAO AS DROGAS
146 - COMBATE AO USO E OFERTA DE DROGAS

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIAGAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Nao aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
. QUESITOS
NAO o o o
ORDEM QUESITOS i 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% | 100%
01 DEFINICAO DA ADEQUACAO DOS INDICADORES X
02 SATISFAQAO DOS BENEFICIARIOS
03 RELAQAO OBJETOS X PROBLEMAS *
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS *
05 SUFICIENCIA DAS AQ()ES PREVISTAS *
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO *
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) *
08 ADEQUAQAO DOS RECURSOS MATERIAIS
09 ADEQUACAO DOS RECURSOS HUMANOS
10 NIVEL DE PARTICIPA(;AO SOCIAL
OBSERVA(;OES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS
GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100% : : : : : : :
41% a 80%| - - SN BN MR M e P SR
0% a 40% |- - SR DN B e N e P .
Nao Aplicavel i . i i i
1 2 3 4 5 g T ] 9 10
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.35 - FUNDO MUNICIPAL DE PREVENGAO AS DROGAS

Programa: 146 - COMBATE AO USO E OFERTA DE DROGAS

Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.36 - FUNDO MUNICIPAL DE APOIO A PESSOA COM DEFICIENCIA
Programa: 354 - CONSOLIDAR AS POLITICAS SETORIAIS, AFIRMATIVAS E DE GARANTIA DE DIREITOS

Gerente:

CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo:

Promover a orientagéo as pessoas e familias em situacdo de direitos por meio de campanhas informativas, ampliar o acesso as familias e
individuos ao atendimento basico e especializado mediante violagao dos direitos, reforgar e articular os servigos de atendimento visando qualificar
as ofertas de atendimento, reduzir as causas da violagao de direito.

Publico-Alvo: Pessoas com direitos violados ou em situagdo de eminente violagdo

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: A secretaria municipal de assisténcia social e da familia tem como missdo desenvolver a politica de assisténcia social, mas durante ao longo dos

anos agregou diversas politicas de promogéo e garantia de direitos humanos a citar: mulher, juventude, igualdade racial, nesse aspecto a semasf
recebe em media por mes cerca de 87 novos casos de violagdo de direito entre as criancas, adolescentes, idosos e mulheres, fazendo com que
reforce a situacéo transversal de atendimento na protecéo basica e especial.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01- Numero de Campanhas realizadas Previsto 12 15 18 4
Apurado 2 3 0 20
Relagéo % 16,67 20,00 0,00 500,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 4,08 10,20 10,20 500,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

Campanhas realizadas, nos casos de violagéo de direitos.

No ano de 2019, foram realizadas as campanhas de orientagdo social e alusivas a garantia de direitos de criancas, mulheres, idosos e que envolvem
também outros grupos vulneraveis. Essas campanhas sdo realizadas anualmente para sensibilizar a sociedade em geral sobre as diversas violéncias que
acorrem sobre determinados grupos sociais que foram socialmente prejudicados durante o desenvolvimento histérico do pais.

Considerando o cenario de pandemia em decorréncia a transmissdo do CORONAVIRUS COVID 19, as acdes presenciais ficaram prejudicadas,
considerando que foram atendidas as recomendagdes do Ministério da Saude quanto ao distanciamento social, diante do exposto ndo foi possivel a
realizagédo das agdes propostas, tais como os eventos e campanhas de carater presencial.

Em decorréncia as medidas de seguranca adotadas pelas esferas governamentais, ndo foi possivel o conselho realizar as atividades planejadas para o
ano de 2021, sendo elas: Caminhada do Autista, Caminhada da Crianga portadora de Sindrome de Dawn, Caminhada da Pessoa com Deficiéncia e Dia
Internacional da Luta das Pessoas com Deficiéncia.

02- Redugédo da demanda nos casos de violagdo de Previsto 3 3 2 517

direitos Apurado 416 191 3
Relagéo % 0,00 13.866,67 9.550,00 0,58
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 0,58
Apurado/Final

2018

2019

2020 Considerando o cenario de pandemia em decorréncia a transmissdo do CORONAVIRUS COVID ? 19, as agdes presenciais ficaram prejudicadas,

2021

considerando que foram atendidas as recomendagdes do Ministério da Saude quanto ao distanciamento social

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2020  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Considerando o cenario de pandemia em decorréncia a transmissdo
do CORONAVIRUS COVID - 19, as agbes presenciais ficaram
prejudicadas, considerando que foram atendidas as recomendagées
do Ministério da Satde quanto ao distanciamento social, diante do
exposto néo foi possivel a realizagdo das agdes propostas, tais como
os eventos e campanhas de carater presencial.
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
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Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Considerando o cenério de pandemia em decorréncia a transmissédo
do CORONAVIRUS COVID - 19, as agdes presenciais ficaram
prejudicadas, considerando que foram atendidas as recomendacgées
do Ministério da Satde quanto ao distanciamento social, diante do
exposto néo foi possivel a realizagdo das agbes propostas, tais como
os eventos e campanhas de carater presencial.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagéo a execugédo do Programa:
2020 Nao apurada

Né&o foi possivel a mensuragédo do grau de satisfagdo dos
beneficiarios, considerando que ndo houveram muitas atividades
presenciais que ao final pudessem ser entregues avaliagdes para
averiguar a qualidade do servigo ofertado, e ainda néo foi instalado
um sistema informatizado que possa mensurar esse grau de
satisfagdo quanto a atuagdo do Conselho e o desenvolvimento da
politica.

2021  Nao apurada

Né&o foi possivel a mensuragédo do grau de satisfagdo dos
beneficiarios, considerando que ndo houveram muitas atividades
presenciais que ao final pudessem ser entregues avaliagdes para
averiguar a qualidade do servigo ofertado, e ainda néo foi instalado
um sistema informatizado que possa mensurar esse grau de
satisfagdo quanto a atuagdo do Conselho e o desenvolvimento da
politica.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2020
Definicdo dos indicadores
Defini¢do de indicadores especificos que possam mensurar a
qualidade dos servigos ofertados quanto a politica de atengdo aos
direitos da pessoa com deficiéncia, bem como a atuagédo do conselho
como oérgéo fiscalizador e defensor.
2021

Nao ha inadequagéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:
2020
Pessoa com Deficiéncia

As politicas sdo voltadas aos Direitos da Pessoa com Deficiéncia.
2021

Raga

Com igualdade
Pessoa com Deficiéncia

Com igualdade
Género

Com igualdade
Crianga e Juventude

Com igualdade

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacéo do programa:
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Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA
2020

Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Ha a necessidade da melhoria da infraestrutura para o atendimento a pessoa
com deficiéncia, tais como a melhoria nos equipamentos para a realizagao dos
atendimentos e insumos que possam dar apoio a estes.
2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2020
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

A estruturacdo da equipe de atendimento a Pessoa com deficiéncia, composta
por técnicos que possam auxiliar na melhoria da politica de atengdo a este
publico, bem como os encaminhar aos demais 6rgédos para que possam ter
acesso aos beneficios que sdo destinados a ele por direito.

Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

E de suma importéncia a capacitagdo dos técnicos para atender as
demandas da politica da pessoa com deficiéncia, visto que esses estdo cada
vez mais engajados na defesa de seus direitos, além da adequacgao das
equipes quanto ao atendimento tendo em vista o cenério trago pelo COVID
19.
2021
Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2020
Discussao em Conselho Setorial
No ano de 2020 foram realizadas 8 reunibes ordinarias e 2 extraordinarias pelo Conselho
Municipal de Apoio a Pessoa com Deficiéncia.
2021

Outros: Redes sociais instagram e facebook

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Nao ha uma plataforma especifica para acompanhamento da satisfagcao dos beneficiarios do Programa.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Com base nas interagbes e atendimento aos que necessitam de informagbes acerca de seus direitos por meio do canais sociais, recebemos o
feedback positivo, quando a resolugado de suas duvidas e registro de denuncias.
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Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.36 - FUNDO MUNICIPAL DE APOIO A PESSOA COM DEFICIENCIA

Programa: 354 - CONSOLIDAR AS POLITICAS SETORIAIS, AFIRMATIVAS E DE GARANTIA DE DIREITOS
Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100%

41% a 80%
o I I I I I
Nao Aplicavel . ._
1 2 3 4 5 L T ] 5 10
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Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.36 - FUNDO MUNICIPAL DE APOIO A PESSOA COM DEFICIENCIA

Programa: 354 - CONSOLIDAR AS POLITICAS SETORIAIS, AFIRMATIVAS E DE GARANTIA DE DIREITOS
Gerente: CAIO AUGUSTO COSTA NEIVA FERREIRA

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdao Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.36 - FUNDO MUNICIPAL DE APOIO A PESSOA COM DEFICIENCIA

Programa: 355 - POTENCIALIZAR OS CONSELHOS MUNICIPAIS DE DIREITO

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Manter a gestdo dos Conselhos Municipais de Direito.

Publico-Alvo: Conselheiros e Usuarios do Sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Os Conselhos de Direito séo instancias permanentes, sistematicas, institucionais, formais e criadas por lei com competéncias claras, além disso,
devem ser 6rgéos colegiados, paritarios e deliberativos, com autonomia decisoria, sendo obrigatéria a sua existéncia destacando-se o carater
deliberativo e controlador das a¢des, assegurada a participacédo paritaria como érgéo fiscalizador e que monitora as Politicas Publicas implementadas
e sua execugdo a populagdo especifica, com manutencdo pelo executivo. Os Conselhos de Direitos, independentemente do nivel de
atuagao-nacional, estadual ou municipal-sédo espagos nos quais o governo e a sociedade devem discutir, formular e decidir, de forma compartilhada
e co-responsavel, as diretrizes para as politicas publicas de promogao e defesa dos direitos.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01- Conselhos Mantidos Previsto 5 5 5 5
Apurado 5 3 1 5
Relaggo % 100,00 60,00 20,00 100,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 25,00 40,00 45,00 100,00
Apurado/Final

2018 Manter a gestdo dos Conselhos Municipais de Direito.

2019 Apesar da tentativa de implantacdo dos Conselhos

2020 Houve a Instalagdo do Fundo Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, dessa forma o indice devera ser atualizado

2021 Considerando que as reunides passaram a ser na modalidade on-line nao foi possivel a realizagdo de todas as reunides inicialmente propostas.

02- Reunibes Realizadas Previsto 15 18 20 25
Apurado 29 10
Relagéo % 0,00 161,11 50,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final
2018

2019 Ocorreram durante o exercicio cerca de 29 reunides ordinarias dos conselhos setoriais que estdo vinculados a acdo. O indice de referéncia previu uma
quantitativo bem abaixo do minimo exigido de um conselho que seriam 10 reunides ordindrias, tendo em vista que os conselhos entram em recesso nos
meses de janeiro e fevereiro de cada ano. Os dados nao fazem referéncia aos Conselhos de Juventude e Igualdade Racial que ainda ndo haviam sido

reestruturados no exercicio_ em questao . . o . L .
2020 Considerando que as reunides passaram a ser na modalidade on - line n&o foi possivel a realizagéo de todas as reunides inicialmente propostas.

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Apesar do cenario de pandemia, foi mantida a organizagao e
Manutencédo do Conselho, ficando prejudicada a parte de
atendimentos.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.36 - FUNDO MUNICIPAL DE APOIO A PESSOA COM DEFICIENCIA

Programa: 355 - POTENCIALIZAR OS CONSELHOS MUNICIPAIS DE DIREITO

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Os Conselheiros e demais usuérios dos Conselhos, foram
devidamente atendidos.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:
2020 Nao apurada

Né&o foi possivel a mensuragédo do grau de satisfagdo dos
beneficiarios, considerando que ndo houveram muitas atividades
presenciais que ao final pudessem ser entregues avaliagdes para
averiguar a qualidade do servigo ofertado, e ainda néo foi instalado
um sistema informatizado que possa mensurar esse grau de
satisfagdo quanto a atuagdo do Conselho e o desenvolvimento da
politica.

2021  Nao apurada

Néo houve apuragéo de tal satisfagéo.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgéao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2020
Definicdo dos indicadores
Com a efetivagdo do Fundo é necessaria a definicdo de novos
indicadores que possam mensurar de maneira mais eficaz quanto as
agles dos conselho.
2021

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:
2020
Pessoa com Deficiéncia

As politicas para a Pessoa com Deficiencia.
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacgio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementacédo do programa:

2020

Os recursos humanos sdo adequados
2021

Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2020
Discussao em Conselho Setorial

No ano de 2020 foram realizadas 8 reunibes ordindrias e 2 extraordinarias.

7



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentéria: 12.36 - FUNDO MUNICIPAL DE APOIO A PESSOA COM DEFICIENCIA

Programa: 355 - POTENCIALIZAR OS CONSELHOS MUNICIPAIS DE DIREITO
Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira
2021

Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Devido a pandemia de COVID-19, ndo fora abrangida a inclusdo social.

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliagado da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:
Nao foi possivel a mensuragéo do grau de satisfagdo dos beneficiarios, considerando que ndo houveram muitas atividades presenciais que ao
final pudessem ser entregues avaliagbes para averiguar a qualidade do servigo ofertado, e ainda néo foi instalado um sistema informatizado
que possa mensurar esse grau de satisfagdo quanto a atuagdo do Conselho e o desenvolvimento da politica.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:

Néo foi possivel a mensuragéo do grau de satisfagdo dos beneficiarios, considerando que ndo houveram muitas atividades presenciais que ao
final pudessem ser entregues avaliagbes para averiguar a qualidade do servigo ofertado, e ainda néo foi instalado um sistema informatizado
que possa mensurar esse grau de satisfagdo quanto a atuagdo do Conselho e o desenvolvimento da politica.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
C Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:

Unidade Orgamentéria: 12.36 - FUNDO MUNICIPAL DE APOIO A PESSOA COM DEFICIENCIA
355 - POTENCIALIZAR OS CONSELHOS MUNICIPAIS DE DIREITO

Programa:
Gerente:

Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o
ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%

01 DEFINICAO DA ADEQUACAO DOS INDICADORES X
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELACAO OBJETOS X PROBLEMAS x

04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X

07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X

09 ADEQUACAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS
GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS
81% a 100% ! ! ! ! ! ! !
41%a80% - -~ io oo R N  Errees PR e e s R
0%ad0% | ---1--------- et - ----- - - Tomm-m---- a------- . - ------ r-------------- a----
Nao Aplicavel : : : : : : :
) ) ’ ) ) ) ) )
1 2 3 4 5 L T ] 5 10



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  12.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL E DA FAMILIA - SEMASF
Unidade Orgamentaria: 12.36 - FUNDO MUNICIPAL DE APOIO A PESSOA COM DEFICIENCIA

Programa: 355 - POTENCIALIZAR OS CONSELHOS MUNICIPAIS DE DIREITO

Gerente: Caio Augusto Costa Neiva Ferreira

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdao Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

10



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: FERNANDA ROCHA RODRIGUES

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Prover a unidade administrativa de meios para implementagao e gestao de seus programas
finalisticos.

Publico-Alvo: SERVIDORES DA SEMES

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: A secretaria necessita para o bom funcionamento de materiais permanentes e de consumo.
Este
recurso

sera utilizado para a manutengao desses materiais.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2020

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Foram adquiridos e contratados servigos necessarios para
atendimento das agbes e bom desempenho dos trabalhos
administrativos.

2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Material e servigos solicitados pelos servidores da SEMES foram
atendidas em sua totalidade.

2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Devido a pandemia, ndo foi possivel executar todo o planejamento
feito no inicio do ano. Porém a manutengdo da Unidade
administrativa e suas demais unidades externas foram feitas com
exceléncia.

2021  Alcance entre 40% a 80% do previsto

A expectativa de melhoria nos ambientes internos, para déa conforto e
condigbes de produtividade mais eficaz.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagéo a execugédo do Programa:
2018  Satisfeito

Foram adquiridos e contratados servigos necessarios para
atendimento das agbes e bom desempenho dos trabalhos
administrativos.

2019  Satisfeito

Materiais e servigos solicitados entregue em tempo habil.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: FERNANDA ROCHA RODRIGUES

2020 Satisfeito

Devido a pandemia, ndo foi possivel executar todo o planejamento
feito no inicio do ano. Porém a manutengao da Unidade
administrativa e suas demais unidades externas foram feitas com
exceléncia.

2021  Satisfeito

Devido a pandemia néo foi possivel executar todo o planejamento
feito no inicio do ano. Porém a manutengéo da Unidade
administrativa e suas demais unidades externas foram feitas com
exceléncia.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018

Nao ha inadequagao na concepgdo do programa
2019

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2020

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Nao contempla
2020

Nao contempla
2021

N&o contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacéo do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

O Tribunal de Contas e CGM orienta que o planejamento governamental requer,
como exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente
e capacitado

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementacédo do programa:

2018

Os recursos humanos sdo adequados
2019

Os recursos humanos sdo adequados
2020

Os recursos humanos sao adequados
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: FERNANDA ROCHA RODRIGUES
2021

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

O Tribunal de Contas e CGM orienta que o planejamento governamental requer,
como exigéncias atuais, setores estruturados, com quadro de pessoal suficiente
e capacitado

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Discussao em Conselho Setorial

Participagao do Conselho Municipal de Assisténcia Social
2019
N&o possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Nao ha dificuldade. Nao possui mecanismo de participagdo social pois o programa é meramente
administrativo.
2020
Reunido com grupos de interesse
A cada etapa do planejamento formulado com a participacdo de todos os responsaveis
pelos programas, é feito avaliagdo para analise de resultados. Mesmo com a atual
situagdo da pandemia, de forma sistematica nossa unidade tenta manter a participagédo

de todos
nas decisées a serem tomadas com o interesse comum.

2021
Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: ndo possui mecanismos

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagio dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Né&o houve falta de material que prejudicasse a execugdo das agées.
2019
SIM
Mecanismos adotados:

Através de reuniées com gerentes e Diretores para confirmagdo se os materiais e servigos foram suficientes e adequados para execugdo dos
projetos.
2020
SIM
Mecanismos adotados:

Através de reunides. Com a demanda passada ao setor administrativo conseguimos atender e chegar ao planejado.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Reunido com a Diretoria e Assessores que compdem a estrutura de Gestao, para avaliar e confirmar se os materiais e servigos estdo sendo
adequado e suficientes.
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Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: FERNANDA ROCHA RODRIGUES

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )
ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x

02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x

03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x

04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x

05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x

06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x

07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X

08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x

09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x

10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100% | . . . .

41% a 80% v v : " " " ) M h
o ] I I I I I I | I |
Nao Aplicavel .
1 2 3 4 5 L T ] 5 10
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Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: FERNANDA ROCHA RODRIGUES

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdao Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES

Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 343 - TALENTOS DO FUTURO
Gerente: ERASMO AFONSO DE MESQUITA

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Proporcionar através do esporte e do desporto a melhoria na qualidade vida, incentivadas como

instrumento fundamental de transformacéo social.

Publico-Alvo: Criangas e adolescentes

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: O Esporte € uma importante ferramenta de auxilio no processo de desenvolvimento educacional,

social e de promogao da saude. Através deles, criangas e jovens e adultos de diferentes classes
sociais aprendem valores éticos e morais, encontrando no esporte o incentivo a suas conquistas

aliadas ao sentimento de cooperacéo e amizade.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018
01-Numero de Escolinhas Previsto 11
Apurado 49
Relacéo % 445,45
Apurado/Previsto
Relacéo % 104,26
Apurado/Final

2018

2019 Apesar da melhora na estrutura, divulgacédo e materiais, a Secretaria ndo aumentou o quantitativo de professores.

2019

12
30
250,00

168,09

2020
12
10
83,33

189,36

2021
12
11
91,67

91,67

2020 Iniciamos o ano de 2020 com 22 turmas divididos em 10 polos. Nossa meta era ampliar com a continuidade do Talentos do Futuro I, levando a
estimativa de um total de 55 polos incluindo os dos Distritos de Porto Velho. Porem no primeiro més de atividades, nos deparamos com o inicio da

Pandemia causado pelo novo Corona Virus, impossibilitando o cumprimento da nossa meta.

2021 Transformamos a vida de alunos em situagdo de vulnerabilidade social através do Esporte, dando alicerce melhorar o rendimento educacional.

02- Quantidade de Escolinhas Previsto 50

Apurado
Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00
Apurado/Final

2018

2019

53

0,00

0,00

53
10
18,87

0,00

53
1"
20,75

20,75

2020 Iniciamos o ano de 2020 com 22 turmas divididos em 10 polos. Nossa meta era ampliar com a continuidade do Talentos do Futuro I, levando a
estimativa de um total de 55 polos incluindo os dos Distritos de Porto Velho. Porem no primeiro més de atividades, nos deparamos com o inicio da

Pandemia causado pelo novo Corona Virus, impossibilitando o cumprimento da nossa meta.

2021 Transformamos a vida de alunos em situagdo de vulnerabilidade social através do Esporte, dando alicerce melhorar o rendimento educacional.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance acima de 100% do previsto

Demanda maior que a prevista, porém atendida.
2019  Alcance entre 40% a 80% do previsto

A Semes precisa de mais professores de Educacgédo Fisica para
melhorar o quantitativo de alunos atendidos e expandir o nimero de
polos.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 343 - TALENTOS DO FUTURO

Gerente: ERASMO AFONSO DE MESQUITA

2020  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Devido a pandemia ndo tivemos a continuidade de nossas atividade,
ficando suspensas, sendo nossas modalidades de contato fisico, ndo
podendo estar a distancia minima permitida, conforme necessidade.

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Diversas modalidades oferecidas aumentam o leque de opgbes para
a populagéo, atingindo todas as zonas da cidade de Porto Velho.
N&o chegamos ao esperado devido a evasdo por problemas
diversos.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2018  Muito satisfeito

Comunidades néo prevista para ser atendida em 2018, porém
contempladas.
2019  Satisfeito

O TALENTOS DO FUTURO atendeu satisfatoriamente a populagdo
de Porto Velho.
2020 Satisfeito

Mesmo com pouco tempo de execugéo teve bastante procura de
usuarios.
2021 Muito satisfeito

Conforme relatos de pais ou responsaveis, o grau de satisfagao pelo

2.4 Outras Consideragdes

3. CONCEPGAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgiao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragéo do programa:

2018
Nao ha inadequagao na concepgao do programa
2019
Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2020
Devido a Pandemia ndo temos como avaliar como inadequadas,
iniciamos as atividades que foi interrompida através de um Decreto de
calamidade publica.
2021

Caracterizagéo do publico-alvo

Estamos abrangendo o publico referente ao ensino basico
(fundamental e médio) com idades compreendidas entre 06 a 16
anos, para tanto, estamos acrescendo um ano a mais, atingindo o
publico até os 17 anos.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:
2018
Crianga e Juventude

O Projeto Talentos do Futuro contempla atividades de recreagéo, esporte e lazer para criancas e adolescentes.
2019

Raca

Em todas as escolinhas ndo ha diferenciagao entra a raga da crianga ou adolescente.
Pessoa com Deficiéncia

Em algumas escolinhas fazemos o atendimento de pessoas com deficiéncia
Género

Trabalhamos em todas as escolinhas com criangas e adolescentes do sexo masculino e feminino
Crianga e Juventude

As escolinhas séo voltadas para criangas e adolescentes
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Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER

Programa: 343 - TALENTOS DO FUTURO
Gerente: ERASMO AFONSO DE MESQUITA
2020

Crianga e Juventude

Estavam previstos palestras sobre o assunto.
2021

Raca

Alunos de mais variadas etnias ou credo, ndo especificamos percentual para participagéo.
Pessoa com Deficiéncia

Atendemos alunos com os mais variados disturbios e/ou patologias, tais como: Deficiente Visual, Auditivos, TEA,
Dislexia.

Género

Todos os géneros séo incluidos e ndo especificamos percentual.
Crianca e Juventude

Atendemos criangas da segunda inféncia e pré adolescentes e adolescentes.

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacéo do programa:

2018
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Atende a acdo, mas ndo é a adequada.
2019
Os recursos materiais sdo adequados
2020
Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Os recursos humanos sdo adequados
2019
Os recursos humanos sao adequados
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras
Séo necessarios mais profissionais de Educagdo Fisica para ampliagdo das
Unidades e nas modalidades esportivas.
2021

Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2018
Consulta Publica
pais e alunos das escolinhas.
2019
Reunido com grupos de interesse
Periodicamente sdo realizadas reunido com os pais ou responsaveis para informagées
gerais do programa
2020

Reunido com grupos de interesse

Reuniées com os profissionais de Educagéo fisica e e gerentes de setores relacionados ao
programa

Em rodas de conversas, avaliamos o andamento do programa com nossos alunos, saber
se esta satisfatério, se necessita de melhorias.
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Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER

Programa: 343 - TALENTOS DO FUTURO
Gerente: ERASMO AFONSO DE MESQUITA
2021

Reunido com grupos de interesse

As reunides séo organizadas de acordo com o interesse publico.

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliagado da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:
2019

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Recursos humanos insatisfatério
2020
SIM
Mecanismos adotados:

Através da participacdo e assiduidade da crianga nas aulas e competigées internas.
2021
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Né&o aplicamos avaliagao por dificuldade de logistica e pessoal, ficando para o ano seguinte iniciarmos essa metodologia de avaliagdo de
satisfagdo do Programa.
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Orgéo Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 343 - TALENTOS DO FUTURO

Gerente: ERASMO AFONSO DE MESQUITA

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

O nivel de participagao social nao foi condizente com o trabalho oferecido.

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%
41% a 80%
0% a 40% I I
Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7
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Orgéo Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 343 - TALENTOS DO FUTURO

Gerente: ERASMO AFONSO DE MESQUITA

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdao Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

"
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Orgéo Responséavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 344 - QUALIDADE DE VIDA

Gerente: SILVIO RICARDO LIMA DOS SANTOS

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo:

Proporcionar através do esporte e do desporto a melhoria na qualidade vida, incentivadas com a pratica
de exercicios fisicos orientados e lazer nas comunidades.

Publico-Alvo: Populacao do Municipio de Porto Velho

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: O Esporte € uma importante ferramenta de auxilio no processo de desenvolvimento educacional,

social e de promogao da saude. Através deles, criangas e jovens e adultos de diferentes classes
sociais aprendem valores éticos e morais, encontrando no esporte e lazer o incentivo a suas
conquistas aliadas ao sentimento de cooperagdo e amizade.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01- Numero de participantes atendidos Previsto 6350 6703 7064 7447
Apurado 4.333 8.367 700 2.547
Relagéo % 0,07 0,12 9,91 0,03
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,02 0,05 2,59 0,03
Apurado/Final
2018
2019
2020 Iniciamos o ano de 2020 com abertura de nossas atividades, com meta de ampliag&o, levando a estimativa de um total de 4.800 pessoas diretamente
atendidas, incluindo os dos Distritos de Porto Velho. Porem no primeiro més de atividades, nos deparamos com o inicio da Pandemia causado pelo novo
Corona Virus, impossibilitando o cumprimento da nossa meta.
2021 Em funcéo da pandemia, houve baixa no nimero de participantes atendidos nas trés acdes:
Rua de Lazer (2.367 participantes atendidos), Viva Bem (120 participantes atendidos), Viver Ativo (60 participantes atendidos)
Total de participantes atendidos (2.547)
02- Numero de idosos atendidos Previsto 8 10 12 14
Apurado 200 2.547
Relagéo % 0,00 0,00 1.666,67 18,21
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00 18,21
Apurado/Final
2018
2019
2020 Iniciamos o ano de 2020 com abertura de nossas atividades, com meta de ampliag&o, levando a estimativa de um total de 4.800 pessoas diretamente

2021

atendidas, incluindo os dos Distritos de Porto Velho. Porem no primeiro més de atividades, nos deparamos com o inicio da Pandemia causado pelo novo
Corona Virus, impossibilitando o cumprimento da nossa meta.

Em fungdo da pandemia, houve baixa no nimero de participantes atendidos nas trés acdes: Rua de Lazer (2.367 participantes atendidos - Jovens e
Adultos), Viva Bem (120 participantes atendidos - Adultos em Geral)
Viver Ativo (60 participantes atendidos - Idosos), Total de participantes atendidos (2.547)

03- Numero de Polos Previsto 8 10 12 14
Apurado 7 2
Relagéo % 0,00 0,00 58,33 14,29
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 14,29
Apurado/Final
2018

12
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Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER

Programa: 344 - QUALIDADE DE VIDA
Gerente: SILVIO RICARDO LIMA DOS SANTOS
2019

2020 Iniciamos o ano de 2020 com abertura de nossas atividades, com meta de ampliagéo, levando a estimativa de um total de 12 polos, incluindo os dos
Distritos de Porto Velho. Porem no primeiro més de atividades, nos deparamos com o inicio da Pandemia causado pelo novo Corona Virus,
impossibilitando o cumprimento da nossa meta.

2021 Devido a Pandemia, o nimero de polos foi reduzido nas duas agdes:
Viva Bem (Polo Sérgio Siqueira de Carvalho e Polo Ginasio Poliesportivo Eduardo Lima e Silva - Dudu)
Viver Ativo (Polo Sérgio Siqueira de Carvalho)

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance abaixo de 40% do previsto

Recursos humanos insuficientes
2019  Alcance acima de 100% do previsto

A melhora da divulgagdo, massificagao e estruturagdo dos projetos
propiciou 0 aumento nos numeros.

2020  Alcance abaixo de 40% do previsto

Devido ao Decreto de calamidade publica.
2021  Alcance abaixo de 40% do previsto

Devido a pandemia, fez-se necessario a redugdo do atendimento ao
publico, ndo sendo possivel alcangar o indice previsto.

2.3 Satisfagcao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:

2018  Satisfeito
2019  Satisfeito

Através da relagdo entre professor e aluno, em maioria, relataram
que estavam satisfeitos com os projetos do programa de qualidade
de vida

2020 Nao apurada

Devido ao Decreto de calamidade publica.
2021  Muito satisfeito

Os alunos avaliados através de uma pesquisa de qualidade no final
do ano de 2021 responderam de forma satisfatéria no que se refere
ao atendimento do Projeto Viva Bem, evidenciando que conseguiram
observar melhoras em sua condigao fisica e de satide.

Referente ao projeto Rua de Lazer, as comunidade contempladas
ficaram satisfeita com a execugdo do projeto.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgéao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018
Nao ha inadequagao na concepgdo do programa
2019
N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2020
Outros: Nao tivemos como avaliar
Né&o teve como avaliar pelo fato do programa funcionar apenas 15
dias
2021

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:
2018
Crianga e Juventude

13
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Orgéo Responséavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 344 - QUALIDADE DE VIDA

Gerente: SILVIO RICARDO LIMA DOS SANTOS

O Projeto Rua de Lazer contempla atividades de recreagao, esporte e lazer para criangas e adolescentes.
2019

Raca
atividades recreativas direcionadas a todos

Pessoa com Deficiéncia

recreagdo e atividades de lazer
Género

atividades fisicas e esporte para todos

Crianga e Juventude

recreacgdo e jogos
2020

Nao contempla
2021

Raca

Através de aulas teméticas que evidenciam culturas de racgas diversas
Pessoa com Deficiéncia

Através da realizagdo de atividades em locais acessiveis a cadeirantes
Género

Utilizando as modalidades de aulas como forma de interacdo entre os géneros.
Crianca e Juventude

Realizando atividades competitivas e recreativas com temas infantis com interagbes entre pais e filhos.

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacéo do programa:

2018

Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Os materiais esportivos e recreativos ndo atendem a demanda das agoes.

2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Espagos para armazenamento de materiais sdo insuficientes

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras
Os projetos desse programa possuem um quantitativo insuficientes para as atividades contempladas nas agoes.
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras
A Secretaria dispbe de poucos professores que tem suas cargas horarias
distribuidas nos projetos Viva Bem, Viver Ativo e Rua de Lazer.
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras
Precisam de mais profissionais de Educagao fisica para ampliagdo do programa
2021

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Né&o héa profissionais suficientes para atender a demanda gerada pelo Projeto
Viva Bem.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

14
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Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER

Programa: 344 - QUALIDADE DE VIDA
Gerente: SILVIO RICARDO LIMA DOS SANTOS
2018

A divulgagao e a qualificagdo profissional adequada para cada agéo.

2019
A comunidade se manifesta ao enviar seu pedido aos projetos e durante o ano,
dependendo da estrutura disponibilizada, os projetos séo realizados ou néo.
2020
Outros: Divulgagéo na midia
2021

Outros: Midias Sociais

Interagdo com a populagéo através de midias sociais para atingir o publico alvo do Projeto
Viva Bem.
Contribui¢des da participagéo social para os resultados do programa:

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Em 2018 nao foram feitos registros de avaliagdo pelos usuarios
2019
SIM
Mecanismos adotados:
através de relatorios bimestrais dos resultados obtidos
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Né&o teve como avaliar devido o Decreto de calamidade publica
2021

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
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Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 344 - QUALIDADE DE VIDA

Gerente: SILVIO RICARDO LIMA DOS SANTOS

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )
ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x

02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x

03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x

04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x

05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x

06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x

07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X

08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x

09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x

10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

O Programa Qualidade de Vida contempla trés agoes(Projeto Viva Bem, Projeto Viver Ativo e Projeto Rua de Lazer)

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100% | . . . .

41% a 80%

o | I I I I I
Néo Aplicavel j . . . ! . . . ._
1 2 3 4 5 6 7 & 9 10

16



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 344 - QUALIDADE DE VIDA

Gerente: SILVIO RICARDO LIMA DOS SANTOS

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdao Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 345 - PORTO VELHO EM MOVIMENTO

Gerente: Vanderlei Rosa Trindade

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Proporcionar através do esporte e do desporto a melhoria na qualidade vida, através de competicbes

em varias modalidades esportivas.

Publico-Alvo: Populacao do Municipio de Porto Velho

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: O Esporte € uma importante ferramenta de auxilio no processo de desenvolvimento educacional,

social e de promogao da saude. Através deles, criangas e jovens e adultos de diferentes classes
sociais aprendem valores éticos e morais, encontrando no esporte e lazer o incentivo a suas
conquistas aliadas ao sentimento de cooperagdo e amizade.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01- Numero de participantes atendidos Previsto 10214 10214 10214
Apurado 74.141 12.373 100
Relagdo % 0,73 0,12 0,98
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,18 0,21 0,46
Apurado/Final

2018 O projeto Dia do Desafio, em 2018, movimentou cerca de 70 mil pessoas, contribuindo para o aumento da meta prevista.

2019

2020

Corona virus e ao Decreto de Calamidade Publica

2021 Em virtude da pandemia do novo corona virus/2019, as agdes

do prograrma PORTO VELHO EM MOVIMENTO néao foram realizadas no ano de 2021,

2021
10214

0,00

0,00

Houve o inicio do evento denominado CIP - Copa Interclubes de Porto Velho, onde aconteceram 3 dias de jogos e foi paralisado devido a pandemia do

porém os recursos foram empenhados para a realizagédo das agdes do programa no ano de 2022., conforme informagdo do Departamento Administrativo

05
0
0,00

0,00

02- Promover numero de competicdes Previsto 05 05 05

Apurado 1
Relagao % 0,00 0,00 20,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020 Projeto Copa Interclubes de Porto Velho - CIP, que aconteceu 3 (trés) dias de jogos e foi paralisado devido a pandemia do Corona virus e ao Decreto de

Calamidade Publica

2021 Em virtude da pandemia do novo corona virus/2019, as agdes

do prograrma PORTO VELHO EM MOVIMENTO néao foram realizadas no ano de 2021,

porém os recursos foram empenhados para a realizagéo das agdes do programa no ano de 2022., conforme informacgdo do Departamento Administrativo

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2018

2019

Alcance acima de 100% do previsto

O projeto Dia do Desafio, em 2018, movimentou cerca de 70 mil pessoas, contribuindo para o aumento da meta prevista.
Alcance acima de 100% do previsto

Em virtude da melhora da divulgacdo, massificagao e estrutura.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 345 - PORTO VELHO EM MOVIMENTO

Gerente: Vanderlei Rosa Trindade

2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Mesmo com apenas 1 competigcdo de pouca duragéo teve grande
participagao de equipes
2021  Nao aplicavel

Néo realizado em virtude do novo corona virus

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:

2018  Satisfeito
2019  Satisfeito

As acbes dentro do programa atenderam a contento a populagdo de
Porto Velho
2020 Pouco satisfeito

Nao teve como terminar o evento devido a pandemia
2021  N&o apurada

Naéo realizado em virtude do novo corona virus

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2018

Nao ha inadequacao na concepgdo do programa
2019

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2020

Outros: Decreto de Calamidade publica

Iniciou o evento mas néo terminou

2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Nao contempla
2019
Raca
Séo atendidas pessoas de todas as ragas no Programa.
Género
Séo atendidas pessoas de todos os géneros no Programa.
Crianca e Juventude
A juventude é atendida no Programa Porto Velho em Movimento.
2020
Nao contempla
2021

Raca

Nao ha discriminagdo na participagdo da populagdo quanto a raga no programa
Género

Néo ha discriminac&o na participagdo da populagdo quanto ao genero no programa
Crianca e Juventude

Nas acbes do programa Porto Velho em movimento sempre ha espago de participagdo da juventude

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacéo do programa:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER

Programa: 345 - PORTO VELHO EM MOVIMENTO
Gerente: Vanderlei Rosa Trindade
2018
Os recursos materiais sdo adequados
2019
Os recursos materiais sdo adequados
2020
Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018

Os recursos humanos sao adequados
2019

Os recursos humanos sdo adequados
2020

Os recursos humanos sdo adequados
2021

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Numero insuficiente de profissionais para a execugdo do programa

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Outros: Reunides Técnicas
O Projeto Interdistrital de 2018 realizou reunido com os representantes dos Distritos do baixo madeira (Sdo Carlos) e BR-364 (Nova California) para saber as
necessidades para a execugdo do projeto. Além disso, outra reunido foi executada em Porto Velho para apresentar e discutir o requlamento da competic&o.
2019
Reunido com grupos de interesse
A cada competigdo séo realizados Congressos Técnicos de cada modalidade, para
definicdo do sistema de competicao.
2020
Outros: Divulgagéo na midia
Contribui¢des da participagéo social para os resultados do programa:
2021

Reunido com grupos de interesse

Em todas as agbes dentro do programa s&o realizadas reuniées e congressos técnicos
periodicos.

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Néo foi adotado esse sistema de avaliagdo em 2018, mas para 2019 sera implantado. A Avaliagdo final era realizada somente pela equipe técnica de
execucgédo do evento.
2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
A quantidade do publico atendido.
2020
SIM

Mecanismos adotados:

Né&o teve como avaliar devido o Decreto de calamidade publica
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

As avaliagbes séo feitas apenas em numeros de participantes. A partir do ano de 2022, serdo realizadas avaliacbes aravés de questionario,
visando avaliar a satisfagdo dos beneficiarios
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. PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
C Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 345 - PORTO VELHO EM MOVIMENTO

Gerente: Vanderlei Rosa Trindade

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )
ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x

02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x

03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x

04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x

05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS X

06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x

07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X

08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x

09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x

10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

Os Projetos do Programa Porto Velho em Movimento nao foram realizados, ndo tendo como mensurar. Porém, foram aplicad
recursos orgamentarios, mais devido a pandemia a execugao da agao foi adiado para o exercicio seguinte.

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100%

41% a80%1{ - - -

[, Y

0% ad0%} ---

Nao Aplicavel

e
T
[ I R s L

N—---
[FE 7 .
LT N
"-l----
[==1
=]
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  13.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER - SEMES
Unidade Orgamentaria: 13.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE ESPORTES E LAZER
Programa: 345 - PORTO VELHO EM MOVIMENTO

Gerente: Vanderlei Rosa Trindade

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdao Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: FRANCOISE ALMEIDA DE SOUZA DANTAS

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Dotar esta secretaria de bens e equipamentos adequados proporcionando maior agilidade e qualidade
dos servigos prestados a populagéo.

Publico-Alvo: Servidores e Usuéarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Promover a manutencdo adequada proporcionando qualidade do atendimento aos municipes e aos
operadores do sistema, bem como propiciar a melhoria dos servigos e espagos fisicos da SEMTRAN.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Tendo em vista o éxito na maior parte dos processos de aquisi¢do e
contratagdes de servigos de manutengbes nas dependéncias da
SEMTRAN.

2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

foi atendido todos os departamentos nas suas
solicitagbes, assim garantindo a qualidade dos
servigos

2020  Alcance entre 40% a 80% do previsto

A meta néo foi atingida devido ao contingenciamento de 35% do
orgamento da SEMTRAN. Por causa da pandemia do COVID-19.

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Foi realizado a aquisi¢do de veiculos novos para renovar a frota da
SEMTRAN, além de aquisigdo de novas viaturas para os agentes de
tréansito.

Aquisicdo de computadores para substituicdo dos que ja estdo em
estado de depreciagao, devido ao tempo de uso.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagéo a execugédo do Programa:
2018  Satisfeito

Considerando os beneficios alcangados com aquisigdes de bens e
moveis para melhor desempenho no ambiente de trabalho.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: FRANCOISE ALMEIDA DE SOUZA DANTAS

2019  Satisfeito

foi atendido todos os departamentos nas suas
solicitagbes, assim garantindo a qualidade dos
Servigos

2020 Pouco satisfeito

Devido ao contingenciamento, ndo foi possivel realizar as aquisicées
previstas para o ano de 2020,as quais estariam, diretamente ligadas
a satisfagdo do publico alvo.

2021  Satisfeito

Veiculos e computadores novos geram melhor desempenho das
atividades além de gerar maior conforto aos servidores na realizagdo
de suas atividades laborais.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018
Caracterizagao do publico-alvo
O publico alvo é composto por taxi, mototaxi, aplicativo e municipes
em geral.
Dimensionamento do publico-alvo
Tendo em vista o atendimento de novo publico alvo, o qual ndo era
previsto no planejamento organizacional desta unidade administrativa.
2019
Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2020
N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Pessoa com Deficiéncia

com projetos e programas para realizagdo da melhoria na acessibilidade dos deficientes

2020

Nao contempla
2021

N&o contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacéo do programa:

2018
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
Os equipamentos de informética, materiais de expediente ndo atenderam o aumento demanda no ano de 2018.
2019
Os recursos materiais sdo adequados
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Espaco fisico inadequado para acomodar a equipe gerencial.
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: FRANCOISE ALMEIDA DE SOUZA DANTAS
2018

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Tendo em vista a alta demanda de processos e agdes administrativas, os recursos humanos nao séo suficientes.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Tendo em vista a alta demanda de processos e agdes administrativas, os recursos humanos nao séo suficientes.
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

falta de corpo técnico, para apoio aos gerentes das divisoes,
responsaveis pelas agées do orgamento da secretaria
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Corpo técnico insuficiente para equipe gerencial.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Falta motoristas para fazer entrega de documentos externos, devido a pandemia,
muitos sdo do grupo de risco.
Insuficiente qualificagéo dos recursos humanos da equipe gerencial

Servidores nomeados sem qualificagdo ou experiéncia na area administrativa.
2021
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Ha a necessidade de recursos humanos para melhor execugéo e atendimento
das demandas das atividades administrativas.
Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

Ha uma necessidade de qualificagdo na area de procedimentos administrativos,
formalizag&o de processos, termo de referencia e/ou projeto basico,
gerenciamento de atas.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Ouvidoria
Melhoria no atendimento ao municipes. Através de sugestbes e reclamagbes em relagdo aos servigos prestados por esta unidade administrativa.
2019
Ouvidoria
pela ouvidoria da secretaria é realizado tomada de decisées com
relagdo as agbes tomadas pelos departamentos.
2020
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagao de mecanismos: Porque a agédo é voltada diretamente a unidade administrativa.
2021

Ouvidoria

A SEMTRAN possui um 0800, para receber as reclamagées da populagdo sobre diversos
tipos de problemas, relacionados ao transito, transporte publico e demais atividades
relacionadas.

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:
Por meio de relatérios trimestrais encaminhados ao departamento administrativo.
2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
equipe para realizagdo de pesquisas nos departamentos e usuarios
2020

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Por ndo promover nenhuma agéo voltada a participagdo social ndo se usa nenhum mecanismo de avaliagdo de satisfagao.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: FRANCOISE ALMEIDA DE SOUZA DANTAS
2021
NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Embora nédo exista nenhuma dificuldade, até o momento nao foi realizado nenhum tipo de avaliagdo quanto a satisfagcao dos beneficiarios. No
entanto, neste ano de 2022, sera elaborado um questionario de satisfagdo do beneficiario.

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

Nao aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS

ORDEM QUESITOS NAO 0% 1% | 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINICAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFAGAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS "
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS AGOES PREVISTAS "
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS "
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIiVEL DE PARTICIPAGAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100% 1 ! ' . \
41% a 80% - " h . i : h
0% a 40% - I I - - I -
Nao Aplicavel ! . ) ! _
1 2 3 4 3 it ¥ & 9 10
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: FRANCOISE ALMEIDA DE SOUZA DANTAS

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdao Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: FRANCOISE ALMEIDA DE SOUZA DANTAS

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Dotar esta secretaria de bens e equipamentos adequados proporcionando maior agilidade e qualidade
dos servigos prestados a populagéo.

Publico-Alvo: Servidores e Usuéarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Promover a manutencdo adequada proporcionando qualidade do atendimento aos municipes e aos
operadores do sistema, bem como propiciar a melhoria dos servigos e espagos fisicos da SEMTRAN.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

tendo em vista que os departamentos foram atendidos em suas solicitagées e finalizagdo de aquisi¢bes e servigos para melhoria dos servigos realizados.
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

foram projetados a aquisicdo de computadores
necessarios para os servidores e a aquisicdo das
paradas de énibus. tantos os servidores ficaram
satisfeitos quanto os usuarios do sistema.

2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Devido ao Contingenciamento de 35% dos Recursos Orgamentarios, impossibilitou iniumeras redugbes de projetos e aquisi¢oes.
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

foram realizadas inimeras aquisigées, alem,da renovagédo de toda a frota da secretaria, contudo nao foi possivel a conclusdo do recebimento das 54
unidades de computadores, devido ao dificuldade das empresas com a aquisi¢do de periféricos que estdo em falta no mercado mundial.

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcdo do beneficiario em relagdo a execucédo do Programa:
2018  Satisfeito

tendo em vista que os departamentos foram atendidos em suas solicitagées e finalizagdo de aquisi¢bes e servigos para melhoria dos servigos realizados.
2019  Satisfeito

um bom nivel de satisfagdo pois foram feito as
aquisigdes para suprir as demandas dos servidores
e dos usuarios do sistema

2020 Satisfeito

Devido ao Contingenciamento de 35% dos Recursos Orgamentarios, impossibilitou iniumeras redugbes de projetos e aquisigoes.
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Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: FRANCOISE ALMEIDA DE SOUZA DANTAS

2021  Satisfeito

foram realizadas inimeras aquisigées, alem,da renovagédo de toda a frota da secretaria, contudo nao foi possivel a conclusdo do recebimento das 54
unidades de computadores, devido ao dificuldade das empresas com a aquisigdo de periféricos que estdo em falta no mercado mundial.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2018

Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2019

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2020

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Pessoa com Deficiéncia

Pelo Departamento de Mobilidade Urbana e Divisbes de Acessibilidade.

2019

N&o contempla
2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018

Os recursos humanos sao adequados
2019

Os recursos humanos sao adequados
2020

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Falta de técnicos na area para andamento dos processos administrativos

2021

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

o deficit de pessoal é grande, dificultando a realizagdo e acompanhamento de
todas as agbes e projetos.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: FRANCOISE ALMEIDA DE SOUZA DANTAS
Ouvidoria

pelo sistema de Ouvidoria da Secretaria, assim atendendo as necessidades dos municipes.

2019
Ouvidoria
A SEMTRAN dispées ouvidoria via 0800 que atende as demandas da
sociedade.
Contribuigdes da participagdo social para os resultados do programa:
2020
N&o possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Criacdo de pesquisa de satisfagdo de atendimento ao Contribuinte e Servidor
2021

N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: nada a mencionar.

4.4 Satisfacao dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagao dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:

por meio de relatérios e levantamentos realizados pelos departamentos voltados as agées.
2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Nao existe nenhum mecanismo para apurar a satisfagdo dos beneficiarios.
2020

SIM
Mecanismos adotados:

consulta com os servidores sobre a qualidade dos materiais e equipamentos utilizados.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Em reuniées de Departamentos da Unidade Administrativa, sdo apontados a satisfagdo dos gerentes e demais servidores.
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Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: FRANCOISE ALMEIDA DE SOUZA DANTAS

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100% | . . . .

41% a 80% v : " " " ) M h
o ] I I I I I | I |
Nao Aplicavel .
1 2 3 4 5 L T ] 5 10
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Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: FRANCOISE ALMEIDA DE SOUZA DANTAS

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdao Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgéo Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentaria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 341 - MOBILIDADE URBANA DE PORTO VELHO

Gerente: DECIO HENRIQUE DE SOUZA SOUTO

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Melhorar os deslocamentos de pessoas com foco em PNEs

Publico-Alvo: Pedestres, Motoristas, Motociclistas, Ciclistas, Portadores de Necessidades Especiais e Usuarios do Transporte Coletivo.

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: A populagdo estda em constante movimento, sendo dever do municipio a sistematizagéo e defesa da
integridade dos municipes O Cédigo de Transito Brasileiro em seu art. 90, §1° é claro:

Art. 90, §1°: ?A sinalizagéo do transito € de responsabilidade do 6rgédo ou entidade com
circunscrigdo sobre a via, e este responde pela falta, insuficiéncia ou incorreta colocagéo de
sinalizagao?,

Com o desenvolvimento acelerado das cidades, aumento do niumero de veiculos, problemas no
sistema de transito, falta de prioridade ao pedestre e PNEs, ha a necessidade de um planejamento
urbano adequado, com foco na MOBILIDADE URBANA, aplicando a insergéo social do pedestre em
especial do PNE no contexto do planejamento do transito e do transporte, seja ele individual,
coletivo publico ou coletivo privado, também os deslocamentos a pé. Sendo vital a interface com
outras secretarias na definicdo, criagdo ou melhorias em vias que resultem na melhor mobilidade da
populagéo e da produgao agricola e industrial.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
02- Construcgéo de calgadas padronizadas e acessiveis Previsto 0,15% 0,15% 0,15%

Apurado
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021 Nao foram elaborados projetos para execugéo

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2021
0,15%
0
0,00

0,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Tendo em vista que ha a realizagdo de estudos e levantamentos do Plano de Mobilidade Urbana.
2019  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Contrato com a empresa de sinalizagdo interrompido devido
inadimpléncia da empresa contratada. Aguardando nova licitagao
para contratagdo de empresa especializada em sinalizagédo vertical e
horizontal.

2020  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Devido a ndo conclus&o dos projetos para execugédo das acées
2021  Alcance abaixo de 40% do previsto

Néo foi possivel viabilizar projeto e execugdo para a meta
estabelecida

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagéo a execugédo do Programa:

2018  Satisfeito
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Orgéo Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentaria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 341 - MOBILIDADE URBANA DE PORTO VELHO

Gerente: DECIO HENRIQUE DE SOUZA SOUTO

Tendo em vista que ha a realizagdo de estudos e levantamentos do Plano de Mobilidade Urbana.
2019  Pouco satisfeito

A licitagdo do transporte coletivo ndo foi concluida no ano de 2019.
contrato com a empresa de sinalizagdo interrompido devido
inadimpléncia da empresa contratada. Aguardando nova licitagéo
para contratagdo de empresa especializada em sinalizagéo vertical e
horizontal.

2020 Nao apurada

Devido a ndo conclus&o dos projetos para execugédo das acées
2021  Insatisfeito

N&o houve melhoria significativa para a qualificagdo das calgadas de
Porto Velho.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2018

Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2019

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2020

Definigdo dos indicadores

Observar se o indicador é necessario para a realizagdo das agbes previstas pelo departamento competente

2021

Definigdo do objetivo do programa em relagdo ao problema
Por atualizagéo de legislacdo ndo se usa mais o termo PNE (portador
de necessidades especiais) e sim PcD (pessoa com deficiéncia)
Suficiéncia das metas fisicas das agdes
A meta prevista ndo tinha projeto e contrato definido para a sua
execugdo e ao longo do exercicio de 2021, ndo foi possivel viabilizar
essa estruturagéo.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Pessoa com Deficiéncia
De acordo com a realizagdo dos estudos de Mobilidade Urbana e demais servigos de atendimento aos municipes.
2019
Raca
Todas as racas sem distingao
Pessoa com Deficiéncia
Credenciamento para pessoas com pcd, através do cartdo de estacionamento
Género
Todos o géneros sem disting&o.
Crianga e Juventude

Palestras realizadas nas escolas publicas e privadas com a equipe de educagéo de
transito desta SEMTRAN.
2020
Nao contempla
2021
Pessoa com Deficiéncia

Este programa trata da mobilidade ativa - caminhabilidade e tem como foco principal a garantia de acesso a cidade
pelas pessoas com deficiéncia



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentaria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 341 - MOBILIDADE URBANA DE PORTO VELHO

Gerente: DECIO HENRIQUE DE SOUZA SOUTO

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

A meta estabelecida ndo atende a necessidade da cidade, foi adequada a capacidade orcamentaria da unidade

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementacédo do programa:

2018
Os recursos humanos sao adequados
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial
Quantidade insuficiente de servidores na geréncia, contando apenas com uma
servidora e uma estagiaria.
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial
Falta de corpo técnico para realizagdo dos projetos.
2021

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Nossa equipe de elaboracdo de projetos é insuficiente para atender as demandas didrias e planejamento de projetos estruturais

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Ouvidoria
Por meio do Sistema de Ouvidoria da Secretaria.
Audiéncia Publica
Realizagao de inimeras reuniées do Plano de Mobilidade Urbana.
Reunido com grupos de interesse

Reunibes deliberadas pelo Departamento de Mobilidade Urbana.
2019
Ouvidoria
Através do 0800, atendimento presencial a comunidade na ouvidoria.
Audiéncia Publica
Audiéncia publica para transporte coletivo.
2020
N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: criagdo de comissdo para elaboracdo de estudos especificos.
2021
Ouvidoria

Recebemos denuncias pelo numero 0800-647587
Audiéncia Publica

No processo de construgdo do plano de mobilidade de Porto Velho/RO a sociedade civil organizada e a populagédo

4.4 Satisfacado dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:
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Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 341 - MOBILIDADE URBANA DE PORTO VELHO
Gerente: DECIO HENRIQUE DE SOUZA SOUTO
avaliagao realizadas através das oficinas de Leitura Comunitaria do Plano de Mobilidade Urbana.
2019
SIM

Mecanismos adotados:

através da ouvidoria, buscando melhorias no atendimento ao publico, com o novo sistema sga, para
distribuicdo de senhas para o atendimento ao publico.
2020

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:

criagdo de comisséo para elaboragéo de estudos especificos.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Falta estruturar sistema de acompanhamento e verificacdo de efetividade do programa.
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Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa:
Gerente:

341 - MOBILIDADE URBANA DE PORTO VELHO
DECIO HENRIQUE DE SOUZA SOUTO

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L ¥ & G 10
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentaria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 341 - MOBILIDADE URBANA DE PORTO VELHO

Gerente: DECIO HENRIQUE DE SOUZA SOUTO

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdao Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

"



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 342 - TRANSPORTE E FLUIDEZ NO TRANSITO NO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Gerente: ROSANA MARIA MATOS SILVA

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Melhorar os deslocamentos, fluidez, seguranga e organizagao do transito; Promover o transporte
Coletivo de qualidade.

Publico-Alvo: Pedestres, Motoristas, Motociclistas e Usuarios do Transporte Coletivo.

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: No municipio de Porto Velho compete a esta SEMTRAN, melhorar a fluidez e seguranga nos
deslocamentos realizados no cotidiano. A Sinalizagdo, como meio de promover a fluidez no Transito
e transporte coletivo é de vital importancia, inclusive para atender determinagéo do CTB em seu
artigo 88, que dispde:
?Art. 88. Nenhuma via pavimentada podera ser entregue apds sua construgéo, ou reaberta ao
transito apds a realizagdo de obras ou manutencéo, enquanto ndo estiver devidamente sinalizada
Vertical e Horizontal, de forma a garantir as condigées adequadas de seguranga na circulagéo?.
Paragrafo unico: ?Nas vias ou trechos de vias em obras devera ser afixada sinalizagdo especifica e
adequada?.
Considerando o aumento do nimero de veiculos com efeito impactante no transito, gerando
problemas no sistema de transporte coletivo, com o fulcro de diminuir riscos, ha a necessidade de
um planejamento urbano adequado, com foco na sinalizagdo, educagéo, fiscalizagdo e readequacéo
do Transporte coletivo e individual de passageiros, planejamento de cursos de capacitagéo, escolas,
abordagens educativas, aplicando a inser¢éo social no contexto do planejamento do transito, de
pessoas e das mercadorias, do transporte, seja ele individual, coletivo publico ou coletivo privado ,
também os deslocamentos a pé. Sendo vital a interface com outras secretarias na definigdo, criagdo
ou melhorias em vias que resultem na melhor mobilidade da populagéo e da produgéo agricola e
industrial.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01-Modernizacdo nos Servicos de Fiscalizagdo e Previsto 0 und 01 und 01 und
informatizacdo nos Sistemas de Transportes Apurado 0
Municipais
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final
2018

2021
01 und

0,00

0,00

2019 Nao houve a realizagao das implantagdes devido a elaboragdo do plano de mobilidade urbana o qual estd em fase de estudos e levantamentos.

2020
2021
02-Implantacdo de abrigos e mini estagbes de Previsto 0 und 100 und 153 und

integrag&o Apurado 150
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

154 und

0,00

0,00

2019 Foi realizado a aquisi¢éo de 150(cento e cinquenta) abrigos, por meio da ata de registro de precos n° SRP n°069/2018 aquisicdo de abrigos de paradas

de 6nibus.

2020

2021
12



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 342 - TRANSPORTE E FLUIDEZ NO TRANSITO NO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Gerente: ROSANA MARIA MATOS SILVA

03- Reforma de Abrigos e mini estagbes de integragdo Previsto 0 und 270 und 270 und 270 und
Apurado 30
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019 Com a aquisicdo de materiais de pintura e apoio do drl, foi realizado a reforma de abrigos de 6nibus.

2020
2021
05- Informatizagdo do Sistema dos Servicos de Previsto 0 und 01 und 0 und 0 und

Transportes Individuais, coletivos e cargas Apurado 50
Relagdo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019 Com a realizagéo de diligéncias por parte da divisdo de fiscalizagdo, garantiu a conclusdo da metas previstas.

2020

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Tendo em vista que o sistema de Semaférico em sua totalidade é mantido e os servigos de Sinalizagdo Horizontal e Vertical estdo sendo executados.
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Com a aquisigdo dos abrigos foi realizado a implantagdo de inimeros
abrigos para atendimento dos municipios.

2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Com a implantagdo da nova empresa de transporte publico, melhorou a qualidade do servigo.
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

com a contratagdo de empresa para implementacdo dos abrigos, foi realizado um grande atendimento aos municipes.

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagao a execugao do Programa:
2018  Satisfeito

Tendo em vista que o sistema de Semaférico em sua totalidade é mantido e os servigos de Sinalizagdo Horizontal e Vertical estdo sendo executados.
2019  Satisfeito

Em noticias vinculadas as midias jornalisticas, foi
apurada a satisfagdo dos municipes.

13



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 342 - TRANSPORTE E FLUIDEZ NO TRANSITO NO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Gerente: ROSANA MARIA MATOS SILVA

2020 Pouco satisfeito

Devido a Pandemia os servigos ndo atendem 100% do previsto a populagdo, porem a unidade administrativa tomou medidas para conciliar a necessidade da
populagédo e a capacidade operacional da empresa do transporte publico.
2021  Satisfeito

Vem sendo realizado um acompanhamento com grande exito das atividades do transporte publico e atendimento a populagao.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2018

Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2019

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2020

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa
2021

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Raca
Sem distingé&o.
Pessoa com Deficiéncia
Os novos abrigos, possuem espaco destinado aos portadores de necessidade especiais
Género
Sem distingéo.
Crianca e Juventude

Palestras de educacéo para o transito nas escolas publicas e particulares e associagbes comunitarias.
2020

N&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018

Os recursos materiais sdo adequados
2019

Os recursos materiais sdo adequados
2020

Os recursos materiais sdo adequados
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018

Os recursos humanos sao adequados
2019

Os recursos humanos sao adequados
2020

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Necessidade de corpo técnico para ampliagdo de estudos e projetos
14



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 342 - TRANSPORTE E FLUIDEZ NO TRANSITO NO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Gerente: ROSANA MARIA MATOS SILVA
2021

Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Ouvidoria

Ouvidoria da Secretaria
Outros: Palestras Educativas

Acéo realizada pelos agentes municipais de transito, realizagées de palestras em escolas
e Pit Stop educativos e inimeras campanhas voltadas a seguranga e conscientizagdo no
trénsito

2019
Ouvidoria

Com o atendimento pelo 0800 da unidade administrativa é possivel o levantamento das
necessidades dos municipes.

2020
Ouvidoria

Atendimento pelo 0800
2021
Ouvidoria

por meio do 0800 da SEMTRAN, atendemos inumeras demandas do municipio.
Consulta Publica

questionarios langados nas redes sociais oficiais da Prefeitura.

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:

Relatérios gerados pelos departamentos e pelo sistema de ouvidoria da secretaria.
2019

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

Elaboragdo de pesquisa pelo departamento responsavel
2020

SIM
Mecanismos adotados:

Pelo atendimento do 0800, a possibilidade de identificar as rotas que necessitam de melhorias.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Ouvidoria da SEMTRAN, Questionamentos pelas midias oficiais da Prefeitura.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa:
Gerente:

342 - TRANSPORTE E FLUIDEZ NO TRANSITO NO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
ROSANA MARIA MATOS SILVA

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L ¥ & G 10
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  14.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO, MOBILIDADE E TRANSPORTES - SEMTRAN
Unidade Orgamentéria: 14.31 - FUNDO MUNICIPAL DE TRANSITO

Programa: 342 - TRANSPORTE E FLUIDEZ NO TRANSITO NO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Gerente: ROSANA MARIA MATOS SILVA

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdao Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das ag6es com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizacao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

17



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Raildo Sales de Andrade

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Organizar a unidade administrativa, bem como a estrutura fisca, materiais de consumo, servigos e permanentes com a realizagdo do planejamento
de captagao de recursos financeiros, de forma individual em cada elemento de despesa, tomando como base a Lei orgamentaria anual 2013,
acrescentando no organograma desta Semagric, a insergao da Coordenaria de Estradas Rurais através da Lei Complementar n°® 488/2013.

Publico-Alvo: Servidores municipais

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Nos ultimos 04 anos, ha necessidade de melhor estruturar a Secretaria Municipal de Agricultura e Abastecimento com material de consumo para
atender a Coordenadoria de Pesca e demais departamentos e divises desta Semagric, bem como aquisicdo de materiais permantentes para os
servidores desenvolverem suas atividades laborais que lhe sdo conferidas. Atraves da Lei Complementar n° 388/2013 a Coordenadoria de Estradas
Rurais retornou a Semagric ocassionando de forma exponencial a demanda de materiais de consumo, servigos e materiais permantes a fim de
estruturar de forma fisica a nova Coordenadoria recebida por esta Semagric. Diante do exposto descrito acima, justifica-se o Plano Plurianual
2014-2017 a fim de atender a Secretaria Muncipal de Agricultura e Abastecimento.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Dentro do esperado para o periodo
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

As demandas dos produtores estdo sendo atendidas.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagéo a execugédo do Programa:
2020 Satisfeito

Dentro do esperado para o periodo
2021  Satisfeito

O recuso financeiro ndo é compativel com a alta demanda dos
produtores.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2020
Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
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Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: Raildo Sales de Andrade
2021

Nao ha inadequagao na concepgdo do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacgio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Apos a reestruturagdo da secretaria, faz necessario melhoramento da
infraestrutura, fisica computadores e veiculos para a execugdo dos trabalhos.
2021

Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

Falta de equipamentos de informatica, etc...
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Falta de estrutura fisica, efc...
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Falta de recursos materiais.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Estrutura inadequada para os servidores.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2020
Insuficiente qualificagao dos recursos humanos da equipe gerencial
Apos a reestruturagdo da secretaria, faz necessario a melhoria na equipe
gerencial, dividindo ao setor administrativo do financeiro, com a criagdo da
gerencia financeira.
2021

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Falta de recursos humanos capacitados.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Falta de recursos humanos capacitados.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Falta de qualificagdo na equipe gerencial.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Falta de qualificacdo na equipe executora.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2020
Reunido com grupos de interesse

Reunido com grupos de interesse, departamentos da SEMAGRIC,.
2021
Discussdo em Conselho Setorial

Instituicdo do Conselho Municipal de Desenvolvimento Rural.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2020
SIM
Mecanismos adotados:
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Orgéo Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Raildo Sales de Andrade

Reunido com os departamentos.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:

Setor administrativo néo trata diretamente com o publico.
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Orgéo Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Raildo Sales de Andrade

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

Nao avaliado

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%
41% a 80%
o ] I I I I
Nao Aplicavel .
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: Raildo Sales de Andrade

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC

Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO
Programa: 167 - SERVIGO DE INSPEGAO MUNICIPAL - SIM
Gerente: SILVANA ARNEZ DE CASTRO FREITAS

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Garantir a seguranca higiénico-sanitaria e tecnoldgica, a identidade e qualidade dos produtos e subprodutos de origem animal e seus derivados para

consumo humano.

Publico-Alvo: Produtores rurais, proprietarios de frigorificos, e proprietarios de agroindustrias

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: O SIM atualmente fiscaliza e orienta as empresas quanto a higienizagao, aplicagao de tecnologia, manipulagéo, beneficiamento, armazenamento e
transporte dos produtos. Desta forma vem beneficiando as empresas de forma a conquistar novos clientes com a inocuidade dos produtos,

agregando valores as mercadorias e ampliando o mercado.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
01- Atendimento, Acompanhamento e Inspecdo de Previsto 10% 15%
todos os servigos execultados. Apurado
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019

2020 Realizada dentro do previsto.

2021 As demandas setoriais ndo lograram o éxito necessario para o atendimento das metas planejadas,
tendo em vista o corte de recurso.

02-Agbes para combater a comercializagdo de Previsto
produtos orlund_os de~empresas ndo cadastradas Apurado
nas esferas de inspegéo.

Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021 As demandas setoriais ndo lograram o éxito necessario para o atendimento das metas planejadas,
tendo em vista o corte de recurso.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2020

20%
150
0,00

0,00

0,00

0,00

2021

28
20
71,43

71,43

12

16,67

16,67

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Atendidas todas as demandas recebidas pelo SIM.
2021  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Haja vista que a equipe técnica teve dificuldades no cumprimento
das metas planejadas.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 167 - SERVIGO DE INSPEGAO MUNICIPAL - SIM

Gerente: SILVANA ARNEZ DE CASTRO FREITAS

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2020 Satisfeito

Com o aumento de profissionais possibilitou a execugdo melhor do
trabalho.
2021  Satisfeito

O trabalho de rotina de fiscalizagao permanente (frigorifico) e
periédicas (outras empresas fiscalizadas) das empresas certificadas
pelo servigo, receberam sua fiscalizagdo a contento.

As outras empresas em processo de certificacdo, bem como o
combate a clandestinidade, ficaram a desejar.

2.4 Outras Consideragdes

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgiao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2020
Nao ha inadequagao na concepgao do programa
2021
Suficiéncia das agbes
Fora atingido os objetivos de fiscalizagdo de rotina das empresas ja
certificadas pelo servigo, mas néo foi possivel certificar nimeros
expressivos de novas empresas e, também, quanto ao combate a
clandestinidade, nao foi realizado, bem como as campanhas de
educacgdo sanitaria.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2020
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial
Necessidade de melhores EPI e de equipamentos notebooks, e de equipamentos de testagem.
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Necessidade de veiculos para atuagdo das equipes.
2021

Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

Falta equipamentos de Tecnologia da Informagao e veiculos.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

EPIS, uniformes e, equipamentos para desenvolver os trabalhos e fiscalizagéo.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Veiculos para atendimento da demanda de fiscalizagdo, apuracéo de denuncia e
combate a clandestinidade.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2020
Os recursos humanos sdo adequados
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 167 - SERVIGO DE INSPEGAO MUNICIPAL - SIM
Gerente: SILVANA ARNEZ DE CASTRO FREITAS
2021

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

O numero de médicos veterinarios é ineficiente para e execugéo do trabalho de
fiscalizagdo de produtos de origem animal, bem como a carga horéria reduzida
de 20 horas semanais, onde ndo atende a realidade dos trabalhos do
departamento.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2020
Reunido com grupos de interesse

Reunido com conselhos de classe e empresarios,
2021
Discussdo em Conselho Setorial

Conselho de Seguranga Alimentar Municipal (CONSEAM)

4.4 Satisfagdo dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagiao dos beneficiarios do programa:

2020
SIM
Mecanismos adotados:
Formularios de visita tecnica.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Sadtde publica, segurancga alimentar, geragdo de empregos.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 167 - SERVIGO DE INSPEGAO MUNICIPAL - SIM

Gerente: SILVANA ARNEZ DE CASTRO FREITAS

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )
ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%
01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100% | . . . .

41% a 80% " " h . M ! ] ;
o ] I I I I I
Nao Aplicavel . . .
1 2 3 4 5 L T

& G 10
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Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 167 - SERVIGO DE INSPEGAO MUNICIPAL - SIM

Gerente: SILVANA ARNEZ DE CASTRO FREITAS

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

10



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 204 - PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO AGROINDUSTRIAL - PRODAGRO
Gerente: Diego Pereira dos Santos

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Apoiar a Inclusdo dos Trabalhadores Familiares no Processo de Agroindustrializagdo e Comercializagdo da sua Produgdo de modo Agregar Valores e
Gerar Renda

Publico-Alvo: Produtores rurais, proprietarios de frigorificos, e proprietarios de agroindustrias

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Devido a grande extensao territorial do municipio de Porto Velho, a dificuldade que o agricultor familiar tem de escorar sua produgéo, seja ela por
via maritima ou terrestre, o aumento da produtividade agricola com adogao de tecnologia de melhoramento do solo, uso de sementes melhoradas e
mudas certificadas, ndo ha duvidas quanto a necessidade de fomentar estratégias para alavancar um novo desenvolvimento rural. Este programa
apoia a implantagdo de agroindustrias familiares com a finalidade estimular o agricultor a beneficiar sua produgdo, proporcionando o crescimento
Sustentavel, onde as pessoas envolvidas tenham oportunidade de permanecer no meio rural com trabalho, renda e qualidade de vida.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01- Agroindustrias implantadas Previsto 20 20 20 20
Apurado 20 0 0
Relagdo % 100,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 25,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final
2018 Agéo realizada.
2019
2020 AGAO NAO EXECUTADAS NA LOA 2020
2021 Nao foram implantada agroindustria no ano de 2021
02- Tanques de resfriamento de leite implantados Previsto 10 10 10 10
Apurado 0 0
Relagdo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018 Agéo nao realizada, equipamentos ndo comprados, foram apenas realocados tanque de resfriamento que ja tinham sido adquiridos e ndo estavam em
funcionamento.

2019

2020

2021

03- Estrutura de agroindustrias adequadas ao servigo Previsto 12 14 16 18

de inspe¢ao municipal Apurado 5 0
Relacéo % 41,67 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 8,33 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

"
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
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Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 204 - PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO AGROINDUSTRIAL - PRODAGRO
Gerente: Diego Pereira dos Santos
2019
2020
2021
04 - Realizacéo da feira portoagro Previsto 1 1 1 1
Apurado 1 0
Relagéo % 100,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 25,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018 agao realizada com sucesso.

2019

2020 AGAO NAO REALIZADA DEVIDO A COVID 19.

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2020  Alcance abaixo de 40% do previsto

Acéo ndo executada devido a pandemia (covid-19).
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

foi feito acompanhamento e feito distribuigdo e relocacéo de
equipamentos

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2020 Nao apurada

Acéo ndo executada devido a pandemia (covid-19).
2021  Satisfeito

satisfeito por ter suas demandas atendias pelo programa

2.4 Outras Consideragodes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepcédo que foram considerados INADEQUADOS na elaboracéo do programa:

2020
Definicdo dos indicadores
Apenas a agdo PORTO AGRO foi inscrita na LOA 2020, sendo assim
os demais indicadores estdo desconexos com as agbdes proposta.
2021

Suficiéncia das metas fisicas das agdes

Falta de de servidores, e a escasseies de veiculos pra visitar ou
acompanhar os trabalhos das agroindustria

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

12



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 204 - PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO AGROINDUSTRIAL - PRODAGRO
Gerente: Diego Pereira dos Santos
2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequagao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2021
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Falta de veiculo, equipamentos, computadores.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Falta de transporte.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Quantidade inadequada de pessoal de apoio.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementacao do programa:

2021
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

01 servidor para o programa
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

falta servidor para formar uma equipe executora dos projetos
Insuficiente qualificagao dos recursos humanos da equipe gerencial

Falta de técnico na area.
Insuficiente qualificacéo dos recursos humanos das equipes executoras

Falta de técnico na area.

4.3 Participacao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2020
Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: PROGRAMA NAO REALIZADA DEVIDO A PANDEMIA COVID 19
2021
Reunido com grupos de interesse

Reuniéo entre os membros das associagbes.
Contribuigdes da participagdo social para os resultados do programa:

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliagdo da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:
ACAO NAO REALIZADA DEVIDO A PANDEMIA COVID 19
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:

insatisfeito pelo motivo de n&o ter sido implantada

13
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Orgéo Responsavel:

15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC

Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO
204 - PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO AGROINDUSTRIAL - PRODAGRO

Programa:
Gerente:

Diego Pereira dos Santos

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
B QUESITOS
NAO . p o
ORDEM QUESITOS - 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%
01 DEFINICAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS -
06 NiVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raca, género, PNE...) x
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUACAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL -
OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS
GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS
81% a100% : : : : : : : : : :
M1%a80% [ - booo oo S RECELELELE e m e ESREEEEEE REREREEEE TECREEEREES SECECELEPE REEERLELE bemnenanas
0% a40% |~ f -~ LT e Foeemmeee jommemmn- e b m e Foemmnneee fommmmeees
Nao Aplicavel : : : : : : : : : :
1 1 N 1 1 1 1 1 1 1 1
1 2 3 4 g [ 7 ] g 10
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 204 - PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO AGROINDUSTRIAL - PRODAGRO
Gerente: Diego Pereira dos Santos

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

15
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
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Orgéo Responsavel:

15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC

Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 240 - PROGRAMA DE RECUPERA(;AO DE ESTRADAS RURAIS - PRER
Gerente: Arnaldo Fortes Alves

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Proporcionar melhorias nas estradas rurais e implementar novas aberturas.

Publico-Alvo: Produtores rurais

Horizonte Temporal: Continuo

Inicio: Término:

Justificativa: Porto Velho hoje tem aproximadamente 6,000 km de estradas rurais, desta forma necessita de acdes imediatas, como também de médio e longo

prazo, sendo recuperagdo e manutencdo, além de abertura de novas estradas, para tanto este programa vem atender esta demanda.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

01- Promover a recuperagdo de estradas vicinais

2018

2019

2020

2018 2019
Previsto 80% 85%
Apurado 2.146
Relacéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relacéo % 0,00 0,00

Apurado/Final

2021 Na&o houve tempo habil devido ao periodo pandémico para a execugéo da programagado do ano de 2021.

02- Abertura Primaria de Estradas Rurais

2018

2019

2020

2021 Nao fora apurado.

03 - Construgéo e/ou recuperagao de pontes e bueiros.

2018

2019

Previsto
Apurado
Relagdo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto

Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final

Previsto

Apurado

Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Previsto

Relagéo % 0,00 0,00
Apurado/Final
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2020
90%
4.200
0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

2021
3.000
80
2.666,67

2.666,67

30

0,00
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 240 - PROGRAMA DE RECUPERACAO DE ESTRADAS RURAIS - PRER
Gerente: Arnaldo Fortes Alves
2020

2021 Realizada de acordo com o cronograma anual da samagric.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Programa com execugao dentro do previsto.
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A maior demanda do publico alvo do programa eram as estradas
coletoras, permitindo a trafegabilidade das estradas no periodo
chuvoso.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagéo a execugédo do Programa:
2020 Satisfeito

Realizado por meio de levantamento de numero de demandas
resolvidas.
2021  Satisfeito

O publico beneficiario pelo programa em 2021 ficaram satisfeitos
com os servigos prestados, pois a reucperagdo das estradas, incluiu
o cascalhamento e ndo sé o patrolamento.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2020

Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2021

Suficiéncia das metas fisicas das acdes
Entendemos que a meta de 300km da agao fora subdimensionadas, devido ao periodo pandemico.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2020

N&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Necessarios mais veiculos para execugédo da unidade de campo
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
Necessidade de ais maquinarios para os distritos.
2021

Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Necessita de mais equipamentos para a execugdo e manutengdo da malha
viaria.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 240 - PROGRAMA DE RECUPERACAO DE ESTRADAS RURAIS - PRER

Gerente: Arnaldo Fortes Alves

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2020
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

necessidade de mais operadores para os distritos.
2021
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Necessidade de criagdo de cargos de encarregados para chefiar as equipes da
campo.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2020
Discussao em Conselho Setorial

Discusséao da priorizagdo no Conselho de Desenvolvimento Rural.
2021
Reunido com grupos de interesse

E realizado previamente uma reunido com a comunidade para definir e avaliar as metas e
estratégias de execugdo das atividades.

4.4 Satisfacado dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagio dos beneficiarios do programa:

2020
SIM
Mecanismos adotados:
relacdo das demandas atendidas.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

A avaliagao é colhida pela equipe no momento de execugao dos servigos.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa:
Gerente:

240 - PROGRAMA DE RECUPERACAO DE ESTRADAS RURAIS - PRER
Arnaldo Fortes Alves

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L ¥ & G 10
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 240 - PROGRAMA DE RECUPERACAO DE ESTRADAS RURAIS - PRER

Gerente: Arnaldo Fortes Alves

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 340 - DESENVOLVIMENTO RURAL
Gerente: Diego Pereira dos Santos

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Promover o desenvolvimento da agropecuaria do municipio como estratégia para o desenvolvimento sustentavel e solidario, fortalecendo as

unidades de produgéo familiar.

Publico-Alvo: Produtores rurais

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: A produgdo agropecuaria necessita de ser fomentada, pois vem passando por transformagdes e atualmente necessita de uma maior presenga do
poder publico neste sentido este programa proporcionara dentro de uma légica de sustentabilidade econémica, social e ambiental o aumento de sua
producéo e da qualidade dos produtos a serem ofertados ao consumidor, desta forma os produtores rurais minimizardo o éxodo rural, também

estimulara a qualificagcdo gerencial e técnica dos produtores rurais.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
01- Producéo agricolas transportadas Previsto 15%
Apurado 1.367
Relacéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00
Apurado/Final

2018 Quantidade transportada ano com a capacidade dos 04 caminhoes disponibilizados, o indice previsto no PPA para 2018 esta superestimado.

2019

2020 A terceirizago permitiu a ampliagdo da meta.

2021 Embora o indice apurado tenha ultrapassado a meta, o indice previsto para 2021 estava muito baixo.

02- Produgéo agricola armazenada Previsto 25%
Apurado 0
Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00
Apurado/Final

2018 a nao aquisicdo de camara fria ndo possibilitou o armazenamento dos produtos .

2019

2020 programa néo foi disbinilizado, camaras frias.

2021 Nao existe apuracéo.

03- Feira dos produtores organizada Previsto

Apurado

Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto

Relagéo % 0,00
Apurado/Final

2018

21

20%

0,00

0,00

35%

0,00

0,00

0,00

0,00

2020
30%

3.655
0,00

0,00

45%

0,00

0,00

0,00

0,00

2021
3.250
120
3.692,31

3.692,31

120

0,00

0,00

1
1
100,00

100,00



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 340 - DESENVOLVIMENTO RURAL
Gerente: Diego Pereira dos Santos

2019

2020

2021 Topico subdimensionado, tendo em vista que a feira € semanal.

04 - Organizagdes sociais rurais Previsto
cadastradas/atualizadas Apurado
Relagéo %
Apurado/Previsto
Relagéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021 Nao foram apuradas.
05- Implantagédo da Central de Abastecimento Previsto
Apurado
Relacéo %

Apurado/Previsto

Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020

2021 Nao existe apuracéo.

06- Produtores rurais atendidos com mecanizacédo Previsto
agricola

Apurado
Relagdo %
Apurado/Previsto
Relagdo %
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

22

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

150

0,00

0,00

0,00

0,00

1.000

0,00

0,00



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 340 - DESENVOLVIMENTO RURAL
Gerente: Diego Pereira dos Santos

Nao existe apuracéo.

07-Produtores rurais atendidos com insumos, Previsto
tecnologia e apoio técnico

Apurado
Relacéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relacéo % 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021 Nao existe apuracéao.

08 - Produtores assistidos no Programa de Aquisi¢céo de Previsto
Alimentos da Agricultura Familiar

Apurado
Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021 N&o existe apuragao.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

3.000

0,00

0,00

400

0,00

0,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2020 Alcance entre 80% a 100% do previsto

programa atendido dentro do esperado
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A falta de transporte e técnico na area impedem o avango das agées.

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:

2020 Satisfeito

os beneficiarios tendidos pelo programa manifestaram satisfacdo cm as demandas atendidas.

2021  Satisfeito

O publico assistido ficou bastante satisfeito, mas a falta de carro
impede o acompanhamento do projeto.

2.4 Outras Consideragoes
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 340 - DESENVOLVIMENTO RURAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboracédo do programa:

2020
Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2021
Dimensionamento do publico-alvo
O dimensionamento de area de produgédo por agricultor esta
subdimensionada.
Suficiéncia das metas fisicas das acdes

Como a meta ja estava subdimensionada, as agles ficaram
prejudicadas.
Definicao dos indicadores

Néo existe indicadores quantitativos nem qualitativos para aferir os
indices de produgéo.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacéo do programa:
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

falta de veiculos pra acompanhamento das ac0ss
2021
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Falta de aparelhos para inseminagdo de vacas.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Falta de um laboratério especifico para area.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2020
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

falta de técnicos agricolas para assisténcia aos produtores.
2021
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

O programa s6 consta com 01 (um) assessor.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Né&o tem equipe.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2020
Reunido com grupos de interesse

reuniao com associagées e grupos de interesse.
2021
Reunido com grupos de interesse

Reunido com produtores de leite em Marco Azul.

24



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 340 - DESENVOLVIMENTO RURAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliagado da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2020
SIM
Mecanismos adotados:
mediante formulario de satisfagao
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

A semagric néo dispbe de ferramentas que capazes de averiguar os beneficios econémicos, sociais, culturais e ambientais com o programa.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 340 - DESENVOLVIMENTO RURAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100% | . . .

41% a 80% ; ; ; : -
o | I I I
Néo Aplicavel j . . . .
1 2 3 4 5 6 7

& G 10
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
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Orgéo Responséavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO

Programa: 340 - DESENVOLVIMENTO RURAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.32 - FUNDO DE DESENVOLVIMENTO RURAL DE PORTO VELHO

Programa: 024 - DESENVOLVIMENTO RURAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Promover o desenvolvimento e a sustentabilidade do setor agrosilvopastoril, Aumentar a area de cultivo
para melhorar a renda do produtor rural e consequentemente proporcionar uma melhor qualidade de
vida para sua familia.

Publico-Alvo: Produtores rurais

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Existe no Municipio de Porto Velho 2.800 ha de areas, consideradas areas improdutivas e que
necessitam ser recuperadas e incorporadas ao processo produtivo, gerando renda e qualidade de vida
para o produtor rural.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01-RECUPERAGAO DE AREAS DEGRADADAS Previsto 25% 35% 45%

Apurado
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021 Nao apurado.

02- TONELADAS DE CALCARIO TRANSPORTADO Previsto 15% 20% 30%

AO PRODUTOR Apurado 3655
Relagéo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021 Meta gerada apds a abertura do processo de terceirizagéo do transporte de calcario.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2021

0,00

0,00

4.000
939
23.475,00

23.475,00

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Acao realizada dentro do previsto.
2021  Alcance abaixo de 40% do previsto

FALTA DE ESTRUTURA FISICA
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Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.32 - FUNDO DE DESENVOLVIMENTO RURAL DE PORTO VELHO

Programa: 024 - DESENVOLVIMENTO RURAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2020 Satisfeito

Beneficiario satisfeito com as agbes realizadas
2021  Pouco satisfeito

OS QUE FORAM ASSISTIDOS FICAM SATISFEITOS

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragdo do programa:

2020
Definicdo do objetivo do programa em relagédo ao problema

O Fluxo de recursos sofreu descontinuidade devido ao contingenciamento da COVID 19.
2021
Suficiéncia das metas fisicas das agdes

falta meio de transporte para assisténcia aos produtor
Defini¢do dos indicadores

Nao tem acompanhamento quantitativo nem qualitativo da agéo.
Composigao das fontes de financiamento

Né&o tem orgcamento de outras fontes.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacgio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2021
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Falta de transporte , equipamentos , etc.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2021
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Insuficiéncia de servidor
Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

Insuficiéncia de servidor para executar o servigo

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2020
Reunido com grupos de interesse

reunido com grupos e associagbes beneficiarias
2021
Reunido com grupos de interesse

Reunido e Dia de Campo com produtores
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Orgéo Responséavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.32 - FUNDO DE DESENVOLVIMENTO RURAL DE PORTO VELHO

Programa: 024 - DESENVOLVIMENTO RURAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliagado da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2020

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:
2021

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Falta de acompanhamento para avaliacdo de indice econémico, social e ambiental.
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Orgao Responsavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.32 - FUNDO DE DESENVOLVIMENTO RURAL DE PORTO VELHO

Programa:
Gerente:

024 - DESENVOLVIMENTO RURAL
Diego Pereira dos Santos

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L ¥ & G 10
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Orgéo Responséavel:  15.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE AGRICULTURA E ABASTECIMENTO - SEMAGRIC
Unidade Orgamentaria: 15.32 - FUNDO DE DESENVOLVIMENTO RURAL DE PORTO VELHO

Programa: 024 - DESENVOLVIMENTO RURAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgéo Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
Programa: 347 - APOIO ADMINISTRATIVO INTEGRADO

Gerente: Diego Pereira dos Santos

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Organizar as unidades administrativas, bem como a estrutura fisica, materiais de consumo,
servigos
e
permanentes, realizagédo do planejamento de captagdo de recursos financeiros, capacitagédo dos

Publico-Alvo: SYRRAERESTETR EMRIUSt dadRs 2 fins.

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Considerando a reestruturagéo da prefeitura, visando tornar a gestéo mais eficiente e redugé@o nos
custos envolvidos nos processos administrativos, fora criado uma nova Secretaria Municipal de
Integragao - SEMI que se da a unido de 3 (trés) subsecretarias SEMA, SEMDESTUR E
SEMAGRIC,
Compete a Secretaria Municipal de Integragéo: auxiliar a administragao Municipal, formular e
implantar a politica municipal de desenvolvimento, dirigir o processo de e laboragao,
aprimoramento
e implantagdo de planos, programas, legislagéo e projetos voltados ao desenvolvimento relativo a
ambiental.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
- Previsto
Apurado
Relagéo %
Apurado/Previsto
Relagéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

As unidades administrativas foram contemplada dentro do esperado
e consequentemente o publico alvo beneficiado.

2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

O programa atendeu dentro do esperado tendo em
vista que as aquisi¢oes foram satisfatéria para
melhoria das condigées de trabalho com a
finalidade de atender o publico interno e interno.

2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Unidade atendida satisfatoriamente.
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

considerando que houve contingenciamento em virtude do periodo
pandémico, e ainda a transferéncia de recursos para atender o
processo n° 16.00062/2015 em atendimento decisdo judicial, a
cobertura do programa ocorreu ainda dentro do esperado.

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcdo do beneficiario em relagdo a execucédo do Programa:

2018  Satisfeito
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Orgéo Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
Programa: 347 - APOIO ADMINISTRATIVO INTEGRADO
Gerente: Diego Pereira dos Santos
A aquisigao de novos bens e manutengao dos ja existente
proporcionou a satisfagdo dos usuarios (publico interno e externo)
2019  Satisfeito

Satisfeitos uma vez que foi possivel proporcionar
melhoria para o atendimento do publico interno e
externo.

2020 Satisfeito

Justifica-se a satisfagao dos beneficiarios considerando que apesar
das restrigbes do covid 19, as demandas foram atendidas.
2021  Satisfeito

As acgbes previstas foram executadas, sendo supridas as
necessidades dos usuarios.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgéao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018
Morosidade para conclusédo dos procedimento licitatérios.
2019
Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2020
Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2021

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Raca
O programa contempla a todos de acordo com a demanda.
Pessoa com Deficiéncia
O programa contempla a todos de acordo com a demanda. com a ececussdo de acessibilidade.
Género
O programa contempla a todos de acordo com a demanda.
Crianca e Juventude
O programa contempla a todos de acordo com a demanda.
2019
Pessoa com Deficiéncia
com as melhorias realizadas no prédio da proporcionou facil acesso as dependéncias
Género
o programa atendeu sem distingdo de género.
2020
Raca
Considerando que o publico alvo do programa sédo servidores e usuarios do sistema, todos foram contemplados sem
desigualdade de raga.
Pessoa com Deficiéncia
Considerando que o publico alvo do programa s&o servidores e usuarios do sistema, todos foram contemplados com
igualdade.
Género
Considerando que o publico alvo do programa séo servidores e usuarios do sistema, todos foram contemplados sem
desigualdade.
Crianga e Juventude

Considerando que o publico alvo do programa séo servidores e usuarios do sistema, todos foram contemplados sem
desigualdade.
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Orgao Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentéria: 16.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Programa: 347 - APOIO ADMINISTRATIVO INTEGRADO
Gerente: Diego Pereira dos Santos
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018
Os recursos materiais sdo adequados
2019
Os recursos materiais sdo adequados
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Neste sentido, é importante ressaltar a necessidade de melhoria de infraestrutura
para melhorar o atendimento a servidores e usuarios.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Considerando que o publico alvo do programa sé&o servidores e usuarios do
sistema, todos foram contemplados sem desigualdade de raga.
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Quantitativo de servidores insuficiente para realizagéo das atividades.
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

considerando que a semi é composta por 2 subsecretarias
necessario mais servidores lotados no departamento
administrativo para atender de forma satisfatéria e em
tempo habil.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

necessario qualificar a equipe executora
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Neste sentido, é importante ampliar o quadro de servidores qualificados para
realizagdo das atividades.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Neste sentido, é importante ampliar o quadro de servidores qualificados para
realizagdo das atividades.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Neste sentido, é importante ampliar o quadro de servidores qualificados para
realizagdo das atividades.
Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

Neste sentido, é importante ampliar o quadro de servidores qualificados para
realizagdo das atividades.

2021
Os recursos humanos sdo adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Reunido com grupos de interesse

Reunido com usuarios internos e equipe de trabalho
2019
Reunido com grupos de interesse

reuniéo de trabalho com a equipe técnica da sema e semdestur
Discussdo em Conselho Setorial

reunido do cmca
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Orgao Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentéria: 16.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Programa: 347 - APOIO ADMINISTRATIVO INTEGRADO
Gerente: Diego Pereira dos Santos
2020

Reunido com grupos de interesse

Reuni&o de trabalho com a equipe executora.
2021
Reunido com grupos de interesse

Reuni&o com os responsaveis pelos departamentos para diretrizes administrativas.

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliagdo da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:

Reunido com a equipe executora proporcionou melhoria na execugdo das agées.
2019

SIM
Mecanismos adotados:

readequacgéo das atividades
2020

SIM
Mecanismos adotados:

Reunido com servidores do sisstema.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Através de reunido com os grupos de interesse, houve um realinhamento nas proje¢ées proporcionando melhor execugdo das metas.
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Orgao Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentéria: 16.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

Programa:
Gerente:

347 - APOIO ADMINISTRATIVO INTEGRADO
Diego Pereira dos Santos

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L ¥ & G 10
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Orgéo Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL
Programa: 347 - APOIO ADMINISTRATIVO INTEGRADO

Gerente: Diego Pereira dos Santos

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgéo Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Programa: 350 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Implemento do ambiente natural viavel a manutengéo das condigdes de vida para as pessoas e para
as espécies, garantindo a qualidade de vida para o homem, tendo em conta a habitabilidade, a beleza
do ambiente e sua fungdo como fonte de energias renovaveis

Publico-Alvo: Servidores e Usudarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Urge que a utilizagéo e a destinagéo dos recursos naturais atendam as dinamicas sustentaveis em
face do uso de alternativas tecnoldgicas. Concomitante ao desenvolvimento natural do homem e da
cidade de Porto Velho, ainda se identifica um processo de degradagdo continuo dos recursos
naturais, comprometendo as reservas bidticas e abidticas. Nesse contexto, sdo necessarias agoes e
a formulagédo de politicas publicas voltadas ao aproveitamento econémico sustentado dos recursos
naturais, compativeis com as caracteristicas amazénicas. E necessario interferir e contribuir para o
processo de Educacdo Ambiental com vistas a conter o avango de impactos socioambientais
negativos. Dessa forma aplicando-se a legislagao vigente, fundamenta-se o estabelecimento do
Programa de Governo Municipal intitulado Desenvolvimento Sustentavel.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01-Realizagdo de eventos/agbes de educacdo Previsto 50% 70% 80% 100%
ambiental Apurado
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
03- Produgao de mudas Previsto 20% 20% 20% 20%
Apurado
Relagdo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
04- Previsto 20% 20% 20% 20%
Apurado
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto

0,00 0,00 0,00 0,00
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Orgao Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA

Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Programa: 350 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

Plantio de mudas

Relagéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
05- Criagdo e demacacéo de uc's Previsto 25%
Apurado
Relacéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relacéo % 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
06- Criacdo de ecoparques Previsto 5
Apurado
Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021
07 - Relatorio de qualidade ambiental consolidado Previsto 1
Apurado
Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00
Apurado/Final

25%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

25%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

25%

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00
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Orgéo Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE
Programa: 350 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL
Gerente: Diego Pereira dos Santos
2018

2019

2020

2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Apesar de néo ter estabelecido indicadores de resultados
mensurados e entender que a educagdo ambiental é subjetiva e os
resultados geralmente sdo visualizado a longo prazo, fica dificil
estabelecer nesse momento um numero. Porém, esta sendo
superado o numero de participantes e parceiros nas atividades .

2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

0 PROGRAMA CONSEGUIU ATENDER O NUMERO DE PESSOAS
ESTIMADAS NO PLANEJAMENTO.

2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Com a restrigdes do covid-19, as agdes e metas
foram reprogramadas.

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Foi atendida dentro da expectativa, mesmo com o surto da COVID-
19, conseguimos realizar varios eventos nas escolas municipais.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:
2018  Satisfeito

Embora ndo haja um levantamento de satisfagdo, como questionario
e analise de resultados, o setor vem construindo videos com
entrevista de participantes e parceiros que demonstram satisfagdo
em participar das atividades.

2019  Satisfeito

ATRAVES DE DEPOIMENTOS E ENTREVISTA DO PUBLICO
BENEFICIARIO.
2020 Satisfeito

Conforme a satisfagdo do publico atendido.
2021  Satisfeito

Percebeu-se que os beneficiarios ficaram satisfeito, pelo fato de
terem solicitados a continuacdo do programas para os demais ano.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboracéo do programa:
2018
Definicdo dos indicadores

A analise é que os indicadores ndo expressaram percentualmente os
resultados, dentro dos conjuntos das ages.
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Orgao Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Programa: 350 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL
Gerente: Diego Pereira dos Santos
2019

Caracterizagao do publico-alvo
O PUBLICO ALVO DEVERA SER OS MUNICIPES,
CONSIDERANDO QUE AS ACOES SAO VOLTADAS AO
ATENDIMENTO AO PUBLICO E MELHORIA DA QUALIDADE DE
VIDA DOS MESMO.

Definicdo dos indicadores

INEXISTENCIA DE INDICADORES

2020
Definigdo dos indicadores
Falta de indicadores para melhor anélise do
atingimento da meta.
2021

Dimensionamento do publico-alvo

Por conta da pandemia do COVID-19, nossos programas voltado para
as escolas municipais néo foi realizado, tendo em vista que nao
estava havendo aulas.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018
Raca
Apesar de superficialmente, o setor vem estabelecendo parcerias com outras secretarias no desenvolvimento de
suas agles interagindo com outros setores, sempre buscando a inclusdo da tematica ambiental dentro do processo.
Pessoa com Deficiéncia
Sempre que possivel, a SEMA leva para visita guiada nos parques e outros ambientes sustentaveis em parcerias
com 0s 6rgédos responsaveis. A prova é a construgdo de vias com acessibilidades no parque.
Género
Quanto esta tematica, em parceria com a SEMASF e OSC vem desenvolvendo ag¢bes de reaproveitamento dos
residuos sélidos na construgdo de hortas orgénicas, levantando como fonte principal de participacdo a mulher.
Também vem participando de atividades quando convidada pelo setor responsavel.
Crianga e Juventude
Desenvolve o Projeto Escola + Sustentavel que envolve diretamente alunos da rede de ensino municipal e estadual
no intuito de implantar a coleta seletiva e hortas organicas nas escolas. Além disso, desenvolve visitas guiadas em
areas ambientalmente protegido afim de sensibilizar criangas e jovens para a sustentabilidade socioambiental e
econbmica.
2019
Raca
NAO HA DISCRICIONALIDADE DE RAGA
Pessoa com Deficiéncia
OS ESPACOS ATENDEM PARCIALMENTE ESTE PUBLICO
Género
NAO HA DISCRICIONALIDADE DE GENERO
Crianga e Juventude
ESPACOS VOLTADOS A ATENDER O PUBLICO INDEPENDENTE DA IDADE.
2020
Nao contempla
2021

Crianca e Juventude

Eventos nas escolas municipais e estaduais.

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacgio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:
2018
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Os insumos e materiais ndo sao suficientes para atender a demanda.
Principalmente demandas ocorridas através de solicitagdo publico externos.
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Orgao Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA

Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE
Programa: 350 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL
Gerente: Diego Pereira dos Santos
2019
Os recursos materiais sdo adequados
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Necessita de melhoria na infraestrutura para melhor atender os usuarios.

2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

O programa atende amplamente todo o territério do municipio, ndo tendo equipe
suficientemente para atendé-lo.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Falta habilidade em gerenciamento em servigos publico.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

E necessério a formagé&o continuada para aprimorar o atendimento das
atividades propostas.
2019
Os recursos humanos sdo adequados
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Necessidade de contratagdo de servidores para atender a
demanda

2021
Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018

Ouvidoria
a ouvidoria do gabinete recebe a solicitagao dos usuarios e repassa para o setor
responsavel atendé-lo ou responder respectivamente.

Reunido com grupos de interesse
Todos os anos antes de finalizar o planejamento anual é realizado reunides nas
associagbes de bairro, escolas e outros espagos, bem como dos diversos parceiros ja
estabelecido. Assim, o planejamento é socializado com todos onde cada um contribui onde
puder e se encaixa.

Discussao em Conselho Setorial

principalmente a parte financeira é obrigatério a aprovagdo no conselho, onde contribui
melhorando com as atividades a serem desenvolvidas.

Férum, seminérios, facebook e outras ferramentas de comunicagéo.
2019
Discussdo em Conselho Setorial
REUNIAO COM O CONSELHO MUNICIPAL DO MEIO AMBIENTE PARA DEFINICAO E
APRECIACAO DOS PROJETOS.
2020
Reunido com grupos de interesse
Reunido com servidores e também com a comunidade envolvida.
Discussao em Conselho Setorial
Reunido do conselho municipal de meio ambiente.
2021
Reunido com grupos de interesse
Reunido com varios grupos para tratativas com relagao a educagdo ambiental nas
comunidades.
Discussdo em Conselho Setorial

REUNIAO COM O CONSELHO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE PARA APROVACAO
DO PLANO DE TRABALHO
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Orgéo Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Programa: 350 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliagado da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:

Por meio de videos documentarios das atividades, onde ha uma participagdo efetiva dos beneficiarios. Além da participagdo no facebook que
ao sermos questionarios é respondido imediatamente.
2019

SIM
Mecanismos adotados:

AVALIADA ATRAVES DE MIDEAS (REDE SOCIAL) E DEPOIMENTO DOS BENEFICIARIOS.
2020

SIM
Mecanismos adotados:

Manifestagéo do publico envolvido através de servigos de comunicagéo, internet e outros.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Apds o encerramento do programa é realizado reunido com os beneficiarios para saber a satisfacdo
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Orgéo Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Programa: 350 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

Tendo em vista a pandemia da COVID-19 os programas nao foram 100%, pois o nosso publico alvo sdo as escolas
e como ficou muita tempo sem aula, ndo conseguimos realizar nosso programa 100%

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%
41% a 80%
. ] I I
Nao Aplicavel . . .
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10
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Orgéo Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Programa: 350 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgéo Responsavel:

16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Programa: 352 - PROTECAO AMBIENTAL
Gerente: Diego Pereira dos Santos
1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Fortalecer as atividades de acompanhamento e fiscalizagdo ambiental de forma a proporcionar o

controle da utilizagéo dos ativos naturais.

Publico-Alvo: Servidores e Usudarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo
Justificativa: Promogao da reducdo da degradagéo ambiental, em especial do desmatamento ilegal em todas as

Inicio:

Término:

suas concepgdes, através da execucdo de agdes voltadas para fiscalizagdo, controle e monitoramento

das atividades potencialmente poluidoras ao meio ambiente.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

02- Fiscalizagéo ou operagdes

2018

2019

2020

2021

03- Acompanhamento
empreendimentos/atividades

2018

2019

2020

2021

04- Area dematada

2018

2019

Previsto

Apurado

Relagéo %
Apurado/Previsto

Relagéo %
Apurado/Final

dos Previsto

Apurado

Relagéo %
Apurado/Previsto

Relagéo %
Apurado/Final

Previsto
Apurado

Relacéo %
Apurado/Previsto

Relacéo %
Apurado/Final

2018

2019

100%

0,00

0,00

12000

0,00

0,00

0,00

0,00

2020

100%

0,00

0,00

12000

0,00

0,00

0,00

0,00

2021
100%

0,00

0,00

12000

0,00

0,00

0,00

0,00
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Orgao Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Programa: 352 - PROTEGAO AMBIENTAL
Gerente: Diego Pereira dos Santos
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Nao aplicavel

Inexisténcia de indicadores.
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

AS ACOES CONTEMPLARAM O PUBLICO ALVO CONFORME O
PROGRAMADO.

2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Apesar das restricbes do covid-19 o programa néo foi prejudicado.
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

O alcance das atividades desenvolvidas no Departamento de
Fiscalizag&o foram positivas se comparadas ao momento de
pandemia vivenciado por todos, tendo em vista as fases restritivas,
lock-dow e ainda os trabalhos realizados em escalas de
revezamento. Visto este contexto conforme os reflexos das
denuncias recebidas e dentncias atendidas, podemos afirmar esse
alcance de mais de 80% das atividades deste DFIS

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagéo a execugédo do Programa:
2018  Satisfeito

Reunibes, entrevistas com grupo de interesse possibilitou avaliar a
satisfagao.
2019  Satisfeito

ATRAVES DE DEPOIMENTOS OS USUARIOS E PUBLICO ALVO
DEMONSTRARAM A SATISFAGCAO.
2020 Satisfeito

Os beneficiarios do sistema demonstram satisfagdo com o
atendimento da demanda via on-line.
2021  Satisfeito

A satisfagéo deste resultado se deve pelas agbes realizadas por este
Departamento, entre eles cursos de adequagdes as normas legais
como exemplo NBR10151, aquisicao de equipamentos e melhorias
na estrutura do local de trabalho

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgéao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018
Definicdo dos indicadores
insuficiéncia de indicadores.
2019
Definicao dos indicadores
OS INDICADORES DE DIFICIL AFERICAO DE RESULTADOS.
2020
Suficiéncia das metas fisicas das agdes
Quantitativos nado previsto para fazer o comparativo.
2021

Nao ha inadequacgao na concepgao do programa

10
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Orgéo Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Programa: 352 - PROTEGAO AMBIENTAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:
2018
Raca
A acdo contempla todos os cidadaos, independente de raga, deficientes, género, conforme a demanda.
Pessoa com Deficiéncia
A acdo contempla todos os cidadéos, independente de raga, deficientes, género, conforme a demanda.

Género

A acdo contempla todos os cidaddos, independente de raga, deficientes, género, conforme a demanda.
2019
Pessoa com Deficiéncia
ADEQUACAO DOS ESPACOS PARA ATENDIMENTO DAS PESSOAS COM DIFICULDADES.
2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018
Os recursos materiais sdo adequados
2019
Os recursos materiais sdo adequados
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Necessita de melhoria de infraestrutura.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Necessita de melhoria de infraestrutura.
2021

Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Deficiéncia de aparelho de Sonémetro, Drones para mapeamento de APP,
Veiculos....

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementacédo do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras
Necessario se faz a contratagdo e/ou lotagdo de pessoas na equipe executora.
2019
Os recursos humanos sao adequados
2020
Os recursos humanos sdo adequados
2021

Insuficiente qualificagéo dos recursos humanos da equipe gerencial

No quesito de recurso Material, temos uma deficiéncia no quantitativo de
pessoas capacitadas para que possa tomar a frente de determinadas agées
de aquisicbes de materiais para melhoria dos trabalhos no DFIS, como
exemplo formalizagao de processo administrativo para aquisi¢édo de
Sonometro, Drone?s, veiculos etc

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Reunido com grupos de interesse

Reunido com grupo de interesse para avaliar a demanda.
Discussdo em Conselho Setorial

1"
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Orgéo Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE
Programa: 352 - PROTECAO AMBIENTAL
Gerente: Diego Pereira dos Santos
Reunido do Conselho Municipal de Meio Ambiente para avaliagdo das atividades.
Contribuigdes da participagdo social para os resultados do programa:

2019
Reunido com grupos de interesse
REUNIAO DO CONSELHO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE
2020
Discussdo em Conselho Setorial
REUNIAO COM O CONSELHO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE.
2021

Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagéo de mecanismos: Acreditamos que com o SOF (SISTEMA ON-LINE da FISCALIZACAO) conseguiremos contemplar essa
deficiéncia, permitindo assim mais
transparéncia, agilidade e consulta publica para os municipes .

4.4 Satisfacao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:

Entrevistas, reuniées, e ainda os comentarios do Facebook
2019

SIM
Mecanismos adotados:

MIDEA E REDES SOCIAIS.
2020

SIM
Mecanismos adotados:

REUNIAO COM O CONSELHO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Os resultados consideramos positivos, porém podemos melhorar conciliando com a tecnologia e melhorando a agilidade das informagées tanto
para os servidores quanto para 0os municipes

12
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Orgao Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Programa:
Gerente:

352 - PROTEGAO AMBIENTAL
Diego Pereira dos Santos

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L ¥ & G 10
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Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  16.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - SEMA
Unidade Orgamentaria: 16.31 - FUNDO MUNICIPAL DE MEIO AMBIENTE

Programa: 352 - PROTEGAO AMBIENTAL

Gerente: Diego Pereira dos Santos

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:

14



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentéria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 347 - APOIO ADMINISTRATIVO INTEGRADO

Gerente: DURVANILSON SOUZA DA SILVA

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Organizar as unidades administrativas, bem como a estrutura fisica, materiais de consumo,
servigos
e
permanentes, realizagédo do planejamento de captagdo de recursos financeiros, capacitagédo dos

Publico-Alvo: SYRRAERESTETR EMRIUSt dadRs 2 fins.

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Considerando a reestruturagéo da prefeitura, visando tornar a gestdo mais eficiente e redugéo nos
custos envolvidos nos processos administrativos, fora criado uma nova Secretaria Municipal de
Integragao - SEMI que se da a unido de 3 (trés) subsecretarias SEMA, SEMDESTUR E
SEMAGRIC,
Compete a Secretaria Municipal de Integragéo: auxiliar a administragao Municipal, formular e
implantar a politica municipal de desenvolvimento, dirigir o processo de e laboragao,
aprimoramento
e implantagdo de planos, programas, legislagéo e projetos voltados ao desenvolvimento relativo a
ambiental.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
- Previsto
Apurado
Relagéo %
Apurado/Previsto
Relagéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2021 Alcance entre 40% a 80% do previsto

A cobertura do publico alvo foi abaixo do esperado devido a inércia
da subsecretaria nos ultimos anos, bem como ocasionado pela nova
reestruturagdo da SEMDESTUR, onde mudou o status de
subsecretaria para secretaria, criando novos departamentos e
aumento de pessoal.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2021  Pouco satisfeito

Devido ao reestrutura da SEMDESTUR passando de status de
Subsecretaria para Secretaria, ocasionou falta de materiais, servigos
e bens permanentes, bem como (tonner, material de consumo, de
expediente, computadores, méveis, veiculos, dentre outros)

2.4 Outras Consideragdes




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentéria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 347 - APOIO ADMINISTRATIVO INTEGRADO

Gerente: DURVANILSON SOUZA DA SILVA

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboracédo do programa:

2021
Dimensionamento do publico-alvo

Devido ao reestrutura da SEMDESTUR passando de status de
Subsecretaria para Secretaria, foram inseridos novos departamentos,
como Assessoria Técnica, Departamento Administrativo, aumentando
a estrutura funcional da secretaria.

Pertinéncia das acdes

Apesar da SEMDESTUR possuir orcamento, a Subsecretaria a
época ndo possuia Departamento Administrativo préprio, bem como
ngo possuia autonomia para gestdo dos recursos, tendo em vista ser
vinculada a Secretaria Municipal de Integragdo - SEMI.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2021
Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacéo do programa:
2021
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Os departamento finalisticos necessitavam de veiculos, salas mais apropriadas,
material de consumo e permanente suficientes para dar andamento as atividades
do dia-dia.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagéo do programa:

2021
Insuficiente qualificagao dos recursos humanos da equipe gerencial

Ha necessidade de realizagéo de cursos de capacitagao sobre o nicho
administrativo, elaboragdo de documentos administrativos, licitagbes, convénios,
recursos humanos e outros.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2021
N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Por ser um programa MEIO de apoio administrativo dos demais departamentos finalisticos, esse
programa néo avalia mecanismos de
participagao social.

4.4 Satisfacado dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2021
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
N&o ha metodologia para avaliagdo dos publico beneficiario, porém podera ser instituido questionario por meio entrevista.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
. Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentéria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 347 - APOIO ADMINISTRATIVO INTEGRADO

Gerente: DURVANILSON SOUZA DA SILVA

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )
ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%
01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL X

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

A administracdo devera manter, em seu quadro administrativo, pessoas o maior tempo possivel nas suas fungdes, evitan
substituigcoes de pessoas. Pois a administragdo da unidade é o departamento que gere todos os outros departamento finalisticos.

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS
81% a 100%

41% a80%1{ - - -
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentéria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 347 - APOIO ADMINISTRATIVO INTEGRADO

Gerente: DURVANILSON SOUZA DA SILVA

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR

Unidade Orgamentéria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO
Programa: 348 - GESTAO DO TRABALHO
Gerente: DAVI MARCAL COUCEIRO CASTIEL

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo:

Desenvolver o trabalho por meio do plano municipal do trabalho emprego e renda com vistas aos
projetos que venham viabilizar a qualificagéo profissional dos trabalhadores do municipio de porto
velho e Distritos, promovendo a incluséo do trabalhador no mercado de trabalho por meio da
relacdo institucional do departamento junto as empresas.

Publico-Alvo: Trabalhador em situacdo do desemprego, setor comercial e industrial e trabalhadores em geral

Horizonte

Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: Municipio de Porto Velho por meio do departamento do trabalho desenvolve fungdes da politica de

trabalho, emprego e renda na perspectiva de assegurar ao trabalhador, ao trabalhador
desempregado, condi¢des de viabilidade de qualificagdo técnica e insergéo no mercado de trabalho,
minimizando assim a taxa de desemprego no cenario municipal. O sine municipal, é a base da
execugao dessas politicas que asseguram ao trabalhador a oportunidade de inclusdo no mercado
de trabalho por meio de intermediacdo da méo de obra, contribuindo para a melhoria da qualidade
de vida do cidadao do municipio de Porto Velho.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01-Promover agdes de apoio para o mercado de Previsto 100000
trabalho Apurado 6.122 17.158 5
Relagdo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020

2021

nO EXERCICIO DE 2019 FORAM ATENDIDAS 17.158 PESSOAS OBJETIVANDO A INSERGAO NO MERCADO DE TRABALHO, SENDO
EMISSAO CARTEIRA DE IDENTIDADE: 4.043, EMISSAO CARTEIRA DE TRABALHO 3.961, PRE SELECAO 3.587,TRABALHADORES
ENCAMINHADOS 7.032, TRABALHADORES EFETIVADOS 4.5761, SEGURO DESEMPREGO 4.571,

Além das atividades previstas do Departamento do Trabalho, foram realizadas atividades de trabalho do SINE ITINERANTE, nos bairros periféricos da
zona urbana do municipio e também nos distritos do eixo da BR 364.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2021 Alcance acima de 100% do previsto

Tivemos o atendimento acima do previsto diante das a¢ées
desenvolvidas relativas ao atendimento do pubico em geral durante
as agoes realizados no decorrer do ano, bem como na propria sede e
também com as visitas realizada as empresas, buscando captar
vagas de emprego.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:

2021  Muito satisfeito

Muito satisfeito tendo em vista que a populagdo tendo dificuldade em
chegar até sede da SEMDESTUR, a Departamento do Trabalho
levou servigos a populagédo distante, nos distritos e bairros mais
afastados.

2.4 Outras Consideragdes

3. CONCEPGCAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos

2021

da concepgéao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:
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Orgao Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentéria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 348 - GESTAO DO TRABALHO

Gerente: DAVI MARCAL COUCEIRO CASTIEL

Suficiéncia das agoes

Questbes relacionadas a falta de veiculo apropriado para a visitas nos
distritos e comunidades mais distantes da capital, falta de materiais
de expediente e escritérios, auséncia de cursos de capacitagdo de
servidores.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raca, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:
2021
Pessoa com Deficiéncia

DIA D, acéo voltada ao atendimento exclusivo e especifico ao pessoas com algum tipo de deficiéncia.

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2021
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

Falta de materiais de expediente e escritérios, falta de computadores, notebooks,
impressoras
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Falta de materiais de expediente e escritorios, falta de computadores, notebooks,
impressoras

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2021
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

Ha necessidade de recursos humanos para determinado setores a exemplo a
Divisdo de Captacdo de Vagas, para aumentas novas frentes de trabalho a fim
de captar novas vaga de emprego e ampliar do banco de dados.

Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Contratagdo de cursos de atendimento ao publico, recursos humanos e sistema
operacional de cadastramento e intermediagdo de méo-de-obra.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2021
Outros: Tenda da Familia Cidada
O programa Tenda da Familia Cidad& é um programa social que atende a populagdo de
baixa renda, levando politicas publicas de SINE, ENERGISA, SEMASF, com emissao de

RG, instrugdes sobre a carteira digital de trabalho, captacdo de vagas, entrada de seguro
desemprego e intermediagdo de m&o-de-obra.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacado da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2021
SIM
Mecanismos adotados:

Consulta de pessoas que estdo sendo atendidas com relagdo aos atendimento que estédo sendo prestados.
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Orgao Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentéria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa:
Gerente:

348 - GESTAO DO TRABALHO
DAVI MARCAL COUCEIRO CASTIEL

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L ¥ & G 10
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Orgao Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentéria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 348 - GESTAO DO TRABALHO

Gerente: DAVI MARCAL COUCEIRO CASTIEL

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgéo Responséavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentaria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 349 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL

Gerente: Rosangela Lima do Nascimento Evangelista

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Apoiar o empreendedorismo, fomentar o comércio, incentivar a Industria e promover a economia
familiar para alcancgar as oportunidades de trabalho emprego e renda.

Publico-Alvo: Empreendedor Familiar, Micro Empreendedor Auténomo e Micro Empresarios do comércio Varejista, Empresarios da Industria e servigos e Trabalhad¢

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: O municipio de porto velho, devido a sua dimenséo territorial se destaca pela sua variedade de
atividades comerciais, sejam elas de origem urbana ou rural. No campo das oportunidades, ha
espago para se criar segmentos de investimento capazes de alavancar a economia do Municipio de
forma organizada em suas diversidades. A prefeitura de Porto Velho, vem com essa proposta, de
fortalecer a economia local e distrital, fomentando de forma organizada cada segmento da cadeia
produtiva, gerando com isso, oportunidade de Trabalho, Emprego e Renda num contexto geral,
apoiando desde a economia solidaria, até os grandes empreendimentos, pensando como resultado
disso 0 bem comum do cidad&do do Municipio de Porto Velho.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01- Promover agdes de desenvolvimento sustentavel  Previsto
Apurado 6.191 9
Relagéo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 0,00 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018 Néo foi previsto indice previsto para 2018, porem foram beneficiadas 6.191 pessoas nas atividades realizadas

2019

2020

2021 Foram realizados novos apoios que a SEMDESTUR deu a pequenos empreendedores, como a Giro Empreendedor, Feira do KM
17, Feira Manas Unidas, Feira Ecoville, Feira no Bairro, Criagcdo de Feira Artesanato Candelaria, onde foram
selecionados artesdes regionais pela Semdestur para criagdo, A¢des Sociais na Praga, levando diversos servicos,

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:

2021  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Anteriormente a Semdestur tinha um orgamento de subsecretaria,
com isso impactava em algumas agdes que este Departamento
desenvolve em apoio a economia popular e solidaria. Para que
possamos maximizar algumas atividades fins, necessitamos de maior
orgamento com relagéo a estrutura e apoio as feiras itinerantes e
capacitagéo.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2021  Satisfeito

Conforme aquisigdo de novas tendas para atender os
empreendedores do Programa "Giro Empreendedor”,(feiras
itinerantes) instituido nesta Secretaria, por meio do DDS,
conseguimos otimizar nossa programagdo. Com isso, atendemos em
média mais de 1.000,00 (mil) empreendedores.

2.4 Outras Consideragoes




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentaria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 349 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL

Gerente: Rosangela Lima do Nascimento Evangelista

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboracédo do programa:

2021
Dimensionamento do publico-alvo
Néo existia o atendimento adequado, considerando o subdimensiona
mento do programa.
Definigdo dos indicadores
O Programa néo era insuficiente, considerando o subdimensiona
mento do programa para o atendimento do publico-alvo.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2021
Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementacéo do programa:

2021
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

A sede anterior ndo tinha estrutura adequada, ndo tinhamos equipamentos
necessarios como: impressora, computadores suficientes para os servidores
lotados neste departamento, insumos como toner.

Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Conforme descrito acima se aplica a esta pergunta.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2021
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

A quantidade existente atual é insuficiente para a execugédo das atividades
desenvolvidas.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participacao social?

2021
Reunido com grupos de interesse

No segundo semestre foi instituido o Giro Empreendedor, no qual atende aos
empreendedores locais e dos distritos, para geracédo de renda local previsto na
economia popular e solidaria. Esses grupos auto gestionarios se organizam para
dialogar agbes e atividades correlatas, juntamente com este Departamento de
Desenvolvimento Socioeconémico.

4.4 Satisfacdo dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:
2021
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
Devido a insuficiéncia de méo de obra para execugéo e aplicagdo de questionario de satisfagdo.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentaria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 349 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL

Gerente: Rosangela Lima do Nascimento Evangelista

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100% ! ! | ' . ,
41% a 80% " . . . ]
0% a 40% - I .
Nao Aplicavel j . . . ] . .
1 2 3 4 5 L T

& G 10
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responséavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentaria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 349 - DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO SUSTENTAVEL

Gerente: Rosangela Lima do Nascimento Evangelista

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR

Unidade Orgamentéria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO
Programa: 351 - DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO TURISMO

Gerente: Tatiana Nara Sadeck

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Desenvolver o Turismo local através do Plano Municipal do Turismo com programas e projetos voltados

para a potencializagdo do Turismo com sustentabilidde

Publico-Alvo: Servidores e Usudarios do sistema

Horizonte Temporal: Continuo Inicio:

Término:

Justificativa: O Municipio de Porto Velho traz na sua constituicéo territorial uma riqueza patrimonial turistica que
envolve bens materiais e imateriais, patrimonio histérico, ecoldgico, cultural e social. De modo que o
investimento no turismo local torna-se um importante vetor para o desenvolvimento socioeconémico
da regido, potencializando o desenvolvimento turistico no municipio de Porto Velho através da

constituigdo e implementagao do plano municipal de turismo.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

01-Promogéo do municipio de Porto Velho como Previsto

destino turistico de pesca esportiva Apurado
Relagéo %
Apurado/Previsto
Relagéo %
Apurado/Final

2018

2019

2019

0,00

0,00

2020 Em razéo da pandemia por COVID-19, n&o foi realizado nenhuma agéo promocional neste segmento.

2020

0,00

0,00

2021

0,00

0,00

2021 Foram realizadas o langamento de rotas turisticas para o trade, capacitagdes para o trade e o Evento Dia da Mulher Negra realizado no Mercado Cultural.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2021 Alcance entre 80% a 100% do previsto

Dentro dos eventos de capacitagdo e eventos testes, este
departamento, contou com a participagao do trade turistico, além de
alunos da rede publica municipal.

2.3 Satisfagado do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2021  Muito satisfeito

Os participantes deram um 6timo feedback nas midias sociais
questionando quando seriam os préximos calendarios de eventos,
com finalidade turistica.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepcdo que foram considerados INADEQUADOS na elaboracéo do programa:

2021
Definicdo dos indicadores
Foi necessario realizar uma reformulagédo do planejamento turistico da
DEFOTUR para atender as competéncias regidas para este
departamento. Sendo necessarios estruturar novos segmentos
turisticos em nossa linha de atuagéo.
13



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentaria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 351 - DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO TURISMO

Gerente: Tatiana Nara Sadeck

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2021
Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2021
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

No decorrer do ano foi necessario solicitar apoio de outros
departamentos/secretaria para execugdo das atividades como: material
gréfico, copias coloridas, tonner. Além de outros equipamentos necessarios
para a realizagado de eventos desta secretaria como: Caixa de som, geleira,
microfone, veiculos, tendas, impressoras dentre outros.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2021
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Falta de recursos humanos na areas de engenharia, arquitetura, designer em
artes finalisticas, para execugdo das atividades

4.3 Participacao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2021
Reunido com grupos de interesse

Propostas de desenvolvimento de turismo de base comunitaria nas comunidades
ribeirinhas de Porto Velho.
Discussao em Conselho Setorial

Reuniées pontuando esse segmento através de debates na Conselho Municipal de
Turismo - COMTUR e Conselho Empresarial de Turismo - CONETUR

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliagao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2021
SIM
Mecanismos adotados:

A pesquisa de satisfacdo foi realizado por meio de plataforma virtual com aplicagdo de formularios. Foi identificado um alto nivel de satisfacdo

das capacitagbes aplicadas através do programa Porto Velho Turistica.

14



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
. Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentaria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 351 - DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO TURISMO

Gerente: Tatiana Nara Sadeck

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
N QUESITOS
NAO o o o
ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%
01 DEFINIQAO DA ADEQUA(;AO DOS INDICADORES »
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS *
03 RELAQAO OBJETOS X PROBLEMAS %
04 PERTINENCIA DAS ACOES PREVISTAS X
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NiVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO X
07 TRANSVERSALIDADE ( raca, género, PNE...) "
08 ADEQUACAO DOS RECURSOS MATERIAIS X
09 ADEQUAQAO DOS RECURSOS HUMANOS X
10 NiVEL DE PARTICIPAQAO SOCIAL X
OBSERVAC}()ES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS
GRAFICO DE MENSURACAO DOS QUESITOS
81%a100% : : : : : : :
41%a80% ) - --io oo S R - R A M R
0% a40% | - guum - - - - - - . e e e AR o - - R
Nao Aplicavel i i
1 2 3 4 5 [+ T 2 ] 10
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentaria: 17.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO

Programa: 351 - DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO TURISMO

Gerente: Tatiana Nara Sadeck

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR

Unidade Orgamentaria: 17.32 - Fundo para o desenvolvimento do Turismo de Porto Velho

Programa: 035 - GESTAO DO TURISMO
Gerente: Tatiana Nara Sadeck

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Fomentar o turismo local, aumentando fluxo de turistas de negdcios e lazer no municipio de Porto

Velho.

Publico-Alvo: Trade turistico e demais integrantes da iniciativa privada, comunidade local

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: O PLANO MUNICIPAL DE TURISMO DE PORTO VELHO SERA UM DOCUMENTO DE

REFERENCIA A ATUAGAO DA COORDENARIA MUNICIPAL DE TURISMO, NO SENTIDO DE

ORIENTAR AS SUAS INTERVENGOES DE ACORDO COM AS LINHAS ESTRATEGICAS
DEFINIDAS PARA O DESENVOLVIMENTO DO SETOR DO TURISMO. A PROPOSTA
APRESENTADA DEVE CONSIDERAR DIVERSAS TEMATICAS, ENTRE AS QUAIS, A

IDENTIFICAGAO DOS VALORES E RECURSOS TURISTICOS, QUE CONSTITUEM ELEMENTOS

DE OFERTA, ASSIM COMO UMA CARACTERIZAGAO E ANALISE DE SUA DEMANDA.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018
01- Taxa de turistas atendidos no cat's Previsto

Apurado 0
Relagéo % 0,00
Apurado/Previsto

Relagéo % 0,00
Apurado/Final

2018

2019 A FALTA DE INEXISTENCIA DE INDICE PREVISTO DIFICULTA A AVALIAGAO COMPARATIVA ENTRE O PLANEJADO E EXECUTADO.

2019

0,00

0,00

2020

0,00

0,00

2021

0,00

0,00

2020 Considerando o inicio da contaminag&o da Covid-19 no Brasil, assim como nas demais regides, Porto Velho fora afetada com a queda do turismo local.
A estimativa de visita de turista anual em Porto Velho, chega a 5.000 ano, porém com a pandemia houve a redugdo em aproximadamente, 90% devido
a: redugéo de turistas, Redugao de horarios de voos, Aumento de voos noturno, onde o CAT nado tem pessoal para atendimento no periodo noturno.

2021 Infraestrutura dos CATS néo oferecem condigbes de atendimento ao TURISTA

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2021 Alcance acima de 100% do previsto

O Departamento de Fomento ao Turismo realizou a capacitagéo e
eventos testes, este departamento, contou com a participagdo do
trade turistico, além de alunos da rede publica municipal.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagao do beneficiario em relagdo a execugao do Programa:
2021  Muito satisfeito

Os participantes que participaram dos eventos deram um 6timo
feedback nas midias sociais, questionando quando seriam os
préximos calendarios de eventos, com finalidade turistica.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepcdo que foram considerados INADEQUADOS na elaboracéo do programa:

2021
Suficiéncia das metas fisicas das agdes



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentaria: 17.32 - Fungo para o desenvolvimento do Turismo de Porto Velho

Programa: 035 - GESTAO DO TURISMO

Gerente: Tatiana Nara Sadeck

Considerando que a SEMDESTUR passou a ser Secretaria no
inicio de 2021. diante do crescente aumento de demanda e ideias,
foi necessario realizar uma reformulagdo do planejamento turistico
da DEFOTUR para atender as competéncias regidas para este
departamento. Sendo necessarios estruturar novos segmentos
turisticos em nossa linha de atuagéo.

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2021
Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2021
Recursos materiais insuficientes na equipe gerencial

Solicitagao de veiculos para participagdo de reuniées, eventos nos distritos para
o turismo no baixo madeira e distritos da Ponta do Abuna.
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras

Durante as agdes desenvolvidas no ano de 2021, foi necessario solicitar
apoio de outras secretarias para execugao das atividades como: material
gréfico, copias coloridas, tonner. Além de outros equipamentos necessarios
para a realizagao de eventos desta secretaria como: Caixa de som, geleira,
microfone, veiculos, tendas, impressoras dentre outros.

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2021
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

No decorrer foi percebido a necessidade de profissionais na areas de
engenharia, arquitetura, designer em artes finalisticas, para execugao das
atividades

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagdo social?

2021
Reunido com grupos de interesse

Foram realizada visitas in loco em comunidades na Reserva Extrativista do lago do Cunia.
Como realizar acesso, formas visitagao, roteirizagdo, gastronomia regional, artesanato,
dentre outras agbes referente a cultura local.

Discussao em Conselho Setorial

Para execugdo das agbes do exercicio de 2021, foi realizado propostas de Turismo de
Base comunitaria junto a COMTUR e CONETUR.

4.4 Satisfacao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfagdo dos beneficiarios do programa:

2021
SIM
Mecanismos adotados:

Foi realizado mais uma etapa do projeto Porto Velho Turistica, com aplicacdo de capacitagcbes em plataforma virtual, com treinamento
direcionados ao turismo pés-pandemia. Covid - 19.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentaria: 17.32 - Fungo para o desenvolvimento do Turismo de Porto Velho

Programa: 035 - GESTAO DO TURISMO

Gerente: Tatiana Nara Sadeck

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%
41% a 80%
0% a 40% ] I I
Nao Aplicavel .
1 2 3 4 5 L T

& G 10




PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  17.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE INDUSTRIA, COMERCIO, TRABALHO E TURISMO - SEMDESTUR
Unidade Orgamentaria: 17.32 - Fungo para o desenvolvimento do Turismo de Porto Velho

Programa: 035 - GESTAO DO TURISMO

Gerente: Tatiana Nara Sadeck

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgao Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentéria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: EDNIGERNES BENICIO DE BRITO BESSA

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Prover a unidade administrativa de meios para implementagao e gestao de seus programas finalisticos.

Publico-Alvo: UNIDADE ADMINISTRATIVA E SERVIDORES

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: .

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
- Previsto
Apurado
Relagéo %
Apurado/Previsto
Relagéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Unidade administrativa mantida.
2019  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Unidade administrativa mantida.
2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Unidade administrativa mantida.
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Unidade Administrativa Mantida.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagéo a execugédo do Programa:
2018  Satisfeito

Todos os Departamentos foram supridos dos meios necessarios para gestdo de seus programas finalisticos
2019  Satisfeito

Todos os Departamentos foram supridos dos meios necessarios para a gestao de seus Programas finalisticos.
2020 Satisfeito

Todos os departamentos foram supridos dos meios necessarios para a gestado dos seus programas finalisticos.
2021  Satisfeito

Todos os departamentos foram supridos dos meios necessarios para a gestdo dos seus programas finalisticos.

2.4 Outras Consideragoes
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Orgao Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentéria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: EDNIGERNES BENICIO DE BRITO BESSA

3. CONCEPGCAO DO PROGRANMA

3.1 Aspectos da Concepgiao

Aspectos da concepcao que foram considerados INADEQUADOS na elaboracédo do programa:

2018

Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2019

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2020

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2021

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Nao contempla
2020

N&o contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacgio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Espaco fisico insuficiente para atender as necessidades da Secretaria,
considerando a reestruturagdo da mesma
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Espaco fisico insuficiente para atender as necessidades da Secretaria,
considerando a reestruturagdo da mesma
2019
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Espaco fisico insuficiente para atender as necessidades da Secretaria.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Espaco fisico insuficiente para atender as necessidades da Secretaria.
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Espaco fisico insuficiente para atender as necessidades da secretaria.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Espaco fisico insuficiente para atender as necessidades da secretaria.

2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementacédo do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

A nivel de geréncia estas sdo compostas apenas pelo responsavel.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Considerando que 39% do quadro de servidores efetivos desta SEMUR
encontra-se em vias de aposentadoria, necessario renovagdo dos recursos
humanos.

Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Considerando a rotatividade a qualificagdo dos recursos humanos fica
comprometida.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

2
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Orgao Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentéria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: EDNIGERNES BENICIO DE BRITO BESSA
Considerando a rotatividade a qualificagdo dos recursos humanos fica
comprometida.
2019

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

A nivel de Geréncia estas sdo compostas apenas pelo Gerente.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Considerando que 39% do quadro de servidores efetivos desta SEMUR
encontra-se em vias de aposentadoria, necessario renovagdo dos recursos humanos.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Considerando a rotatividade a qualificagdo dos recursos humanos fica
comprometida
Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

Considerando a rotatividade a qualificagdo dos recursos humanos fica
comprometida
2020
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

A nivel de Geréncia estas sdo compostas apenas pelos gerentes.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Considerando que 39% do quadro de servidores efetivos desta SEMUR encontram-se aptos a aposentarem-se.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

Considerando a rotatividade, a qualificagdo dos recursos humanos fica prejudicada.
Insuficiente qualificacdo dos recursos humanos das equipes executoras

Considerando a rotatividade, a qualificagao dos recursos humanos fica prejudicada.
2021
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

A nivel de Geréncia estas sdo compostas apenas pelos gerentes.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Considerando que 39% do quadro de servidores efetivos desta SEMUR
encontram-se aptos a aposentadoria, necessario se faz a contratagdo de novos
servidores para o seu quadro efetivo.

Insuficiente qualificagéo dos recursos humanos da equipe gerencial

Considerando a rotatividade, a qualificagdo dos recursos humanos fica
prejudicada.
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos das equipes executoras

Considerando a rotatividade, a qualificagcao dos recursos humanos fica
prejudicada.

4.3 Participacao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Considerando a natureza do programa néo se aplica mecanismos de participagédo social.
2019
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Considerando a natureza do programa néo se aplica mecanismos de participagédo social.
2020
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Considerando a natureza do programa néo se aplica mecanismo de participagdo social.
2021

Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Considerando a natureza do programa nao se aplica mecanismo de avaliagdo da participagdo social dos
beneficiarios.

4.4 Satisfagcdo dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfacdo dos beneficiarios do programa:
2018
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:

Considerando a natureza do programa nédo se aplica mecanismos de avaliagdo da satisfagdo dos beneficiarios.

3
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Orgao Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentéria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO

Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO
Gerente: EDNIGERNES BENICIO DE BRITO BESSA
2019
NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Considerando a natureza do programa nédo se aplica mecanismos de avaliagdo da satisfagcao dos beneficiarios.

2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:
Considerando a natureza do programa ndo se aplica mecanismo de avaliagdo da satisfagdo dos beneficiarios.
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfacdo dos beneficiarios do programa:
Considerando a natureza do programa nédo se aplica mecanismo de avaliagdo da satisfagdo dos beneficiarios.
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Orgéo Responsavel:

18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITAGAO E URBANISMO - SEMUR

Unidade Orgamentéria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO

Programa:
Gerente:

007 - APOIO ADMINISTRATIVO
EDNIGERNES BENICIO DE BRITO BESSA

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o
ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%

01

DEFINICAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES

X

02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS %
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS %
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raca, género, PNE...) "

08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x

09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x

10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL "

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L ¥ & G 10
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Orgao Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentéria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO
Programa: 007 - APOIO ADMINISTRATIVO

Gerente: EDNIGERNES BENICIO DE BRITO BESSA

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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Orgao Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentéria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO

Programa: 042 - MORAR MELHOR
Gerente: Irana Francis da Silva Leite
1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA
Objetivo: Promover o acesso a moradia para as familias com diversos niveis de renda, com énfase a populagédo

mais carente e de baixa renda.

Publico-Alvo: Familias com renda de 6 salarios minimos; populagéo de baixa renda

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: As familias de baixa renda séo as que mais sofrem com a falta de moradia digna, ocupando
habitagdes precarias onde coabitam mais de uma familia. Essas moradias muitas das vezes, sdo
edificadas em areas improprias para habitagéo, colocando em risco a integridade de seus
ocupantes.
Assim as agdes que compdem o programa visam minimizar a caréncia por habitagées no Municipio
de Porto Velho, oportunizando o acesso a moradia a essa parcela da populagao.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020 2021
01- Reduzir o niumero de familias da base cadastral de Previsto 158 576 304 288
Habitacdo de Interesse Social - HIS/SEMUR Apurado 8,58 0 0 0
aprovadas.
Relagéo % 5,43 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,65 0,65 0,65 0,00
Apurado/Final

2018 O cumprimento do indicados ficou comprometido em virtude da paralisagdo das obras no primeiro quadrimestre/2018

2019 A execugdo do programa ficou comprometida em virtude da paralisagéo das obres, ndo sendo possivel a apuragao de indice.

2020 N&o foi possivel o atendimento em virtude das obras estarem paralisadas.

2021 Nao foi possivel o atendimento em virtude das obras estarem paralisadas.

02- Projetos de Trabalho Social a Executar Previsto 3 2 1 1
Apurado 16,66 2 1
Relagdo % 555,33 0,00 200,00 100,00
Apurado/Previsto
Relagdo % 238,00 0,00 0,00 100,00
Apurado/Final

2018 Foram concluidos apenas 02 Projetos de Trabalho Social. Entretanto concluidos 11 procedimentos licitatérios e consequentemente assinados 11
Contratos de Prestagéo de Servicos.
2019

2020 Encerradas as atividades dos eixos 1 e 2 dos empreendimentos, Cidade de Todos IX e Porto Madero .

2021 Encerradas as atividades dos eixos 1 e 2 do empreendimento Porto Bello IlI.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance abaixo de 40% do previsto

Ocorreu em virtude da paralisagdo das obras no 1° quadrimestre de 2018.
2019  Alcance abaixo de 40% do previsto

Ocorreu em virtude da paralisagdo das obras
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Orgéo Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentaria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZACAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO
Programa: 042 - MORAR MELHOR

Gerente: Irana Francis da Silva Leite

2020  Alcance entre 40% a 80% do previsto

Ocorreu o atendimento as familias beneficiarias dos empreendimentos: Cidade de Todos IX e Porto Madero |, entretanto, os beneficiarios de unidades
habitacionais estdo aguardando a concluséo das obras paralisadas.

2021 Alcance entre 40% a 80% do previsto

Ocorreu o atendimento as familias beneficiarias dos empreendimentos: Porto Bello Ill, FNHIS | e Pré6-Moradia I, entretanto, os beneficiarios de unidades
habitacionais estdo aguardando a concluséo das obras paralisadas.

2.3 Satisfagao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:
2018  Pouco satisfeito

No que refere-se a beneficiarios de unidades habitacionais as familias estao previamente selecionadas aguardando a conclusdo das obras.
2019  Pouco satisfeito

No que refere-se a beneficiarios de unidades habitacionais as
familias estdo previamente selecionadas aguardando a conclusdo
das obras

2020 Pouco satisfeito

No que refere-se a beneficiarios de unidades habitacionais, as familias estdo previamente selecionadas, aguardando a conclus&o das obras.
2021  Pouco satisfeito

No que refere-se a beneficiarios de unidades habitacionais, as familias estao previamente selecionadas, aguardando a concluséo das obras.

2.4 Outras Consideragdes

3. CONCEPGCAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgiao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragédo do programa:

2018

Nao ha inadequagao na concepgao do programa
2019

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2020

N&o ha inadequagao na concepgdo do programa
2021

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:
2018
Raca

Atividades voltadas para o publico como um todo.
Pessoa com Deficiéncia

Atividades especificas para este publico alvo.
Género

Atividades voltadas para o publico como um todo.
Crianga e Juventude

Atividades especificas para este publico alvo.
2019

Raca

O Programa prevé atividades especificas para este publico alvo.
Pessoa com Deficiéncia

O Programa prevé atividades especificas para este publico alvo.
Género

O Programa prevé atividades especificas para este publico alvo.
Crianga e Juventude

O Programa prevé atividades especificas para este publico alvo.
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Orgao Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentéria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO

Programa: 042 - MORAR MELHOR
Gerente: Irana Francis da Silva Leite
2020
Raca

O programa prevé atividades especificas para este publico alvo.
Pessoa com Deficiéncia

O programa prevé atividades especificas para este publico alvo.
Género

O programa prevé atividades especificas para este publico alvo.
Crianga e Juventude

O programa prevé atividades especificas para este publico alvo.
2021

Raca

O programa prevé atividades especificas para este publico alvo.
Pessoa com Deficiéncia

O programa prevé atividades especificas para este publico alvo.
Género

O programa prevé atividades especificas para este publico alvo.
Crianca e Juventude

O programa prevé atividades especificas para este publico alvo.

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacgio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéao do programa:

2018
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Espaco fisico insuficiente, bem como a logistica para realizagdo das visitas de
monitoramento e execugdo das atividades.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Espaco fisico insuficiente, bem como a logistica para realizagdo das visitas de
monitoramento e execugdo das atividades.
2019
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Espaco fisico insuficiente, bem como a logistica para realizagdo das visitas de
monitoramento e execugdo das atividades.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Espaco fisico insuficiente, bem como a logistica para realizagdo das visitas de
monitoramento e execugdo das atividades.
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Espaco fisico insuficiente.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Espaco fisico insuficiente.
2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras
Recursos humanos insuficientes para o desenvolvimento das atividades do
programa.
2019
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras
Recursos humanos insuficientes para o desenvolvimento das atividades do
programa.
2020

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Recursos humanos insuficientes para o desenvolvimento das atividades previstas no programa.
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2021

Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Recursos humanos insuficientes para o desenvolvimento das atividades
previstas no programa.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018

Audiéncia Publica
E realizada para escolha dos nomes dos empreendimentos e das respectivas ruas.

Reunido com grupos de interesse
Séo realizadas reuniées com os grupos de interesse aonde séo discutidas as
responsabilidades e atribuicbes da SEMUR e dos beneficiarios, bem como a importancia e
a forma de participacdo dos beneficiarios.

Outros: Condominios
A formagéo dos condominios que s&o responsaveis pela administragdo dos

empreendimentos habitacionais, nos casos em que as unidades habitacionais s§o
apartamentos.

2019
Audiéncia Publica
E realizada para escolha dos nomes dos empreendimentos e das respectivas ruas.
Reunido com grupos de interesse
Séo realizadas reuniées com os grupos de interesse aonde séo discutidas as

responsabilidades e atribuicbes da SEMUR e dos beneficiarios, bem como a importancia e
a forma de participagdo dos beneficiarios.

2020
Audiéncia Publica
E realizada para escolha do nome dos empreendimentos e das respectivas ruas.
Reunido com grupos de interesse

Séo realizadas reunides onde sdo discutidas as tematicas pertinentes a convivéncia.
Contribuigdes da participagdo social para os resultados do programa:
2021
Audiéncia Publica
E realizada para escolha do nome dos empreendimentos e das respectivas ruas.
Reunido com grupos de interesse

Séo realizadas reuniées onde sdo discutidas as tematicas pertinentes a convivéncia.

4.4 Satisfagao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM

Mecanismos adotados:

Aplicagdo de questionarios ao final das atividades.
2019
SIM
Mecanismos adotados:

Aplicac&o de questionarios ao final das atividades.
2020

SIM
Mecanismos adotados:

Avalia com aplicagdo de questionarios ao final das atividades.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

Avalia com aplicagdo de questionarios ao final das atividades.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentaria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZACAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO
Programa: 042 - MORAR MELHOR

Gerente: Irana Francis da Silva Leite

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100%
41% a 80%
0% a 40% I l
Nao Aplicavel
1 2 3 4 3 g 7 & ] 10

1"



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentaria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZACAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO
Programa: 042 - MORAR MELHOR

Gerente: Irana Francis da Silva Leite

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentaria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZACAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO
Programa: 065 - REGULARIZAGAO FUNDIARIA

Gerente: ADRIANO MEDEIROS LOPES

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Possibilitar o acesso a regularizagao fundiaria e desenvolver agdes integradas de gestéo urbana e
territorial, com a participacdo da sociedade, como instrumentos de incluséo social e desenvolvimento
econdmico sustentavel, respeitando o meio ambiente.

Publico-Alvo: Populacdo do municipio ocupante de imoveis irregulares.

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:

Justificativa: A auséncia de integragéo entre os diversos setores de planejamento nas Secretarias Municipais, e
dos mesmos com a gestéo central, a longo de décadas concorreram, por vezes, para o aumento
das irregularidades fundiarias existentes na sede administrativa e nos demais distritos. Além disso, o
municipio apresenta-se desde de sempre com grandes areas ja ocupadas, sob o dominio da Unio,
notadamente SPU, MDA, e INCRA, destacando-se consideravelmente areas de terras com
ocupacéo ja consolidada na denominada ?Figura A?, sendo parcialmente repassadas ao municipio.
Em fragdo menor, existem areas de dominio do Estado e assentamentos informais em areas
publicas municipais. Parte destas areas encontram-se ocupadas irregularmente pela populagéo o
que gerou inUmeros assentamentos irregulares, bem como, ocupagdes em areas nao habitaveis,
tais como: beira de canais, barrancos, regides alagadigas e areas institucionais. Com a enchente
ocorrida em 2014 muitas areas antes habitadas foram afetadas dificultando mais ainda a agédo do
Poder Publico Municipal no controle, acompanhamento e gestao efetiva das areas dominiais
destinadas a investimentos sociais e regularizagéo fundiaria, e por outro lado a existéncia de
grande nimero de pessoas sem a seguranca do acesso a terra.
Deve-se considerar ainda que a enchente dificultou a regularizacéo do Distrito de Jacy Parana, area
ja repassada ao Municipio pela Unido, tendo como agravante a dificuldade para elaboragéo de
legislagéo pertinente ao Zoneamento Urbano deste e dos distritos de Nova Califérnia, Unido
Bandeirantes e Extrema, também ja pertencentes ao Municipio. Neste contexto, foi reestruturada a
Secretaria Municipal de Regularizagédo Fundiaria, Habitagdo e Urbanismo com o objetivo de
executar suas agdes de forma integrada com as demais secretarias e buscar planejar politicas
publicas, acompanhar a execugao dos projetos, e avaliar os resultados conquistados das agdes
desenvolvidas pela Secretaria no ambito da regularizagao fundiaria e urbanismo.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019 2020
01- Familias atendidas Previsto

Apurado 36,32 3.879
Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Previsto

Relagdo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019 O indice apurado refere-se a titulagdo de 989 lotes no Distrito Sede e 1.040 lotes nos Distritos, beneficiando 2029 familias.

2020 Foram atendidos 3879 familias com Titulos de Legitimagéo.

2021 Foram atendidos 532 familias com Titulos de Legitimagé&o.

02- Reduzir o numero de iméveis de Interesse Social Previsto 62 55 32

irregulares no distrito sede Apurado 63 1.636
Relagéo % 101,61 0,00 5,13
Apurado/Previsto
Relagéo % 36,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

13

2021

532
0,00

0,00

26
12
46,15

46,15



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentaria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZACAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO
Programa: 065 - REGULARIZAGAO FUNDIARIA

Gerente: ADRIANO MEDEIROS LOPES

2020 Foram entregues 1636 titulos de legitimagéo no distrito sede.

2021 Foram entregues 532 titulos de legitimag&o no distrito sede

03- Reduzir o numero de iméveis de Interesse Social Previsto 83 64 24

irregulares nos Distritos. Apurado 2243
Relagdo % 0,00 0,00 9,33
Apurado/Previsto
Relagéo % 0,00 0,00 0,00
Apurado/Final

2018

2019

2020 Foram entregues 2243 titulos de legitimag&o pertinentes ao distrito de Unido Bandeirantes.

2021 Em virtude da pandemia (COVID19) foi realizada a atualizagdo do Levantamento Topografico, e aplicado o Levantamento Socioeconémico do
Jacy Parana.

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

12

0,00

0,00

Distrito de

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance acima de 100% do previsto

A meta prevista de 3148 foi alcangada com desempenho superior ao planejado, visto que foram regularizados 4.170 lotes no Distrito Sede.
2019  Alcance abaixo de 40% do previsto

A meta prevista de 2.586 ndo foi alcangada, visto que foram
regularizados 989 lotes no Distrito Sede.

A meta prevista de 3.000 néo foi alcangada, visto que foram
regularizados 1.040 lotes nos Distritos
2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A meta prevista ndo foi alcagada em sua totalidade.
2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

A meta prevista néo foi alcangada em sua totalidade.

2.3 Satisfagcao do Beneficiario

Satisfagdo do beneficiario em relagdo a execugédo do Programa:

2018  Muito satisfeito
2019  Satisfeito

Considerando a meta de 2.029 lotes regularizados.
2020 Satisfeito

Considerando a meta de 3879 iméveis regularizados.
2021  Satisfeito

Considerando a meta de 532 imdveis regularizados.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2018
Nao ha inadequagao na concepgdo do programa

14



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentaria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZACAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO
Programa: 065 - REGULARIZAGAO FUNDIARIA

Gerente: ADRIANO MEDEIROS LOPES

2019

Nao ha inadequagao na concepgdo do programa
2020

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa
2021

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2019

Nao contempla
2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGCAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacao e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagao do programa:

2018
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
Espaco fisico insuficiente, bem como a logistica para realizagdo das visitas de
monitoramento e execugdo das atividades.
2019
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Espaco fisico insuficiente, para atender as necessidades da Secretaria
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras
Espaco fisico insuficiente, para atender as necessidades da Secretaria
2020
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial

Espaco fisico insuficiente para atender as necessidades da secretaria.
Infra-estrutura inadequada nas equipes executoras

Espaco fisico insuficiente para atender as necessidades da secretaria.
2021
Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2019
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial
A nivel de Geréncia estas sdo compostas apenas pelos Gerentes
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras
Insuficientes para desenvolvimento das atividades.
2020

Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

A nivel de geréncia, estas sdo compostas apenas pelos gerentes.
Quantidade inadequada de recursos humanos nas equipes executoras

Insuficientes para o desenvolvimentos para as atividade.

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?

2018
Nao possui mecanismos.
2019
Reunido com grupos de interesse

Séo realizadas reunides com os beneficiarios do Programa.

15



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgao Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentéria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO

Programa: 065 - REGULARIZAGAO FUNDIARIA
Gerente: ADRIANO MEDEIROS LOPES
2020

Reunido com grupos de interesse

Séo realizadas reuniées com os beneficiarios dos programas.
Contribuicdes da participagéo social para os resultados do programa:
2021
Reunido com grupos de interesse

Séao realizadas reunides com os beneficiarios do programa.

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagao dos beneficiarios do programa:
2019

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

N&o possui nenhum mecanismo de avaliag&o.

2020

NAO

Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
2021

NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Considerando a natureza do Programa, ndo avaliamos a satisfagdo do beneficiario.
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
" Avaliacdo do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:

18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITAGAO E URBANISMO - SEMUR

Unidade Orgamentéria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO

Programa:
Gerente:

065 - REGULARIZAGAO FUNDIARIA
ADRIANO MEDEIROS LOPES

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o o
ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%
APLICAVEL a a a
40% 80% 100%

01

DEFINICAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES

X

02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS x
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS %
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS %
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raca, género, PNE...) "

08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x

10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL "

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

81% a 100%

41% a 80%

0% a 40%

Nao Aplicavel

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

1 2 3 4 3 L ¥ & G 10
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  18.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZAGAO FUNDIARIA, HABITACAO E URBANISMO - SEMUR
Unidade Orgamentaria: 18.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE REGULARIZACAO FUNDIARIA ,HABITACAO E URBANISMO
Programa: 065 - REGULARIZAGAO FUNDIARIA

Gerente: ADRIANO MEDEIROS LOPES

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO

Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021

Orgao Responsavel:  23.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE RESOLUGAO ESTRATEGICA DE CONVENIOS E CONTRATOS - SEMESC
Unidade Orgamentéria: 23.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE RESOLUGAO ESTRATEGICA DE CONVENIOS E CONTRATOS
Programa: 192 - GESTAO E MANUTENGAO DOS SERVIGOS ADMINISTRATIVOS MUNICIPAIS

Gerente: simone lino pimentel

1. ATRIBUTOS DO PROGRAMA

Objetivo: Promover o aperfeigcoamento dos servicos administrativos, maximizar a produtivadade do servigo
publico municipal.

Publico-Alvo: Servidores municipais

Horizonte Temporal: Continuo Inicio: Término:
Justificativa: Manter o desenvolvimento das atividades administrativas com uso dos materiais e servigos
necessarios.

2. RESULTADOS DO PROGRAMA

2.1 Indicadores do Programa

2018 2019
- Previsto
Apurado
Relacéo %
Apurado/Previsto
Relacéo %
Apurado/Final
2018
2019
2020
2021

2.2 Cobertura do Publico-Alvo

2020

2021

Percentual de atendimento ao publico-alvo do Programa:
2018  Alcance acima de 100% do previsto

As despesas com pessoal, previsto no programa foram alcangados
dentro do exercicio de 2018

2019  Alcance acima de 100% do previsto

As despesas com pessoal, previsto no programa obtiveram 6timo
resultados dentro do exercicio de 2019.

2020  Alcance entre 80% a 100% do previsto

As despesas com pessoal, previsto no programa obtiveram
resultados dentro do previsto em 2020.

2021  Alcance entre 80% a 100% do previsto

Considerando o Planejamento inicial, alcancamos as principais
metas

2.3 Satisfacdo do Beneficiario

Satisfagcdo do beneficiario em relagdo a execucédo do Programa:
2018  Satisfeito

as atividades administrativas continuas foi alcangado um bom
resultado e desempenho das agées.
2019  Satisfeito

As atividades administrativas continuas foram alcangadas e
obtiveram bom resultados e desempenhos das agdes.
2020 Satisfeito

As atividades administrativas foram alcangadas com resultados
satisfatérios dentro da programagéo prevista.



PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PORTO VELHO
Avaliagao do Plano Plurianual - PPA 2018-2021, Exercicio 2022, Ano-Base 2021
Anexo Il - Avaliagao Qualitativa dos Programas e Agbes

Orgéo Responsavel:  23.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE RESOLUCAO ESTRATEGICA DE CONVENIOS E CONTRATOS - SEMESC
Unidade Orgamentaria: 23.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE RESOLUGAO ESTRATEGICA DE CONVENIOS E CONTRATOS
Programa: 192 - GESTAO E MANUTENGCAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS MUNICIPAIS

Gerente: simone lino pimentel

2021  Satisfeito

atendendo, somente no racionamento dos 35% do orgamento que
durou até agosto de 2021 que atrapalhou um pouco.

2.4 Outras Consideragoes

3. CONCEPGAO DO PROGRAMA

3.1 Aspectos da Concepgao

Aspectos da concepgao que foram considerados INADEQUADOS na elaboragao do programa:

2018

Nao ha inadequacgao na concepgao do programa
2019

Nao ha inadequacgéo na concepgao do programa
2020

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa
2021

Nao ha inadequacéo na concepgao do programa

3.2 Transversalidade

Temas transversais (raga, género, pessoa com deficiéncia e/ou crianga e juventude) contemplados no ambito do programa:

2018

Nao contempla
2019

Nao contempla
2020

Nao contempla
2021

Nao contempla

4. IMPLEMENTAGAO DO PROGRAMA

4.1 Recursos Materiais/Infraestrutura

Adequacio e necessidade de recursos materiais e/ou a infra-estrutura para a implementagéo do programa:

2018
Infra-estrutura inadequada na equipe gerencial
houve necessidade de espaco fisico, para engenheiros, motorista e servigos
gerrais
2020
Recursos materiais insuficientes nas equipes executoras
Em decorréncia ao ano ter sido atipico, devido a pandemia, sendo que houve
contingenciamento tanto de recursos quanto nas equipes.
2021

Os recursos materiais sdo adequados

4.2 Recursos Humanos

Adequacao e necessidade de recursos humanos para a implementagao do programa:

2018
Quantidade inadequada de recursos humanos na equipe gerencial

quantidade inadequada de recursos humanos que atuam na area meio, sendo
que o quadro de pessoal necessitam de ampliagéo.
2020
Insuficiente qualificagdo dos recursos humanos da equipe gerencial

devido a pandemia, sendo que houve contingenciamento tanto de recursos
quanto nas equipes, a qualificagdo de recursos humanos ficou prejudicado
devido o distanciamento da populacgéo.
2021
Os recursos humanos sao adequados

4.3 Participagao Social

O programa possui mecanismos que promovem a participagao social?
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Orgao Responsavel:  23.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE RESOLUGAO ESTRATEGICA DE CONVENIOS E CONTRATOS - SEMESC
Unidade Orgamentéria: 23.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE RESOLUGAO ESTRATEGICA DE CONVENIOS E CONTRATOS

Programa: 192 - GESTAO E MANUTENGCAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS MUNICIPAIS
Gerente: simone lino pimentel
2018

Nao possui mecanismos.

Dificuldades para a implementacdo de mecanismos: E que 0 programa néo contempla a implementagdo de mecanismo por se tratar de um programa de
atividade meio.

2019
N&o possui mecanismos.
2020
Nao possui mecanismos.
Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: Tendo em vista que a SEMESC vem trabalhando nas demandas de projetos e levantamentos de
pendéncias e solugbes nas obras de diversas
Secretarias, como servigos de topografia, levantamento de canais, ruas e avenidas com acompanhamento de execugdo de servicos em
campo.
2021

N&o possui mecanismos.

Dificuldades para a implementagdo de mecanismos: ndo temos conhecimento se o programa tem esse alcance

4.4 Satisfagdao dos Beneficiarios

Avaliacao da satisfacdo dos beneficiarios do programa:

2018
SIM
Mecanismos adotados:

Através das acbes desenvolvidas.
2019
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:
2020
NAO
Dificuldades para a avaliar a satisfagdo dos beneficiarios do programa:

Obs.: O programa néo beneficia participagdo Social, por isso é que a resposta e negativa. Tendo em vista que a SEMESC vem trabalhando
nas demandas de projetos e levantamentos de pendéncias e solugbes nas obras de diversas Secretarias.
2021

SIM
Mecanismos adotados:

0s apontamentos passados
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Orgéo Responsavel:  23.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE RESOLUCAO ESTRATEGICA DE CONVENIOS E CONTRATOS - SEMESC
Unidade Orgamentaria: 23.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE RESOLUGAO ESTRATEGICA DE CONVENIOS E CONTRATOS
Programa: 192 - GESTAO E MANUTENGCAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS MUNICIPAIS

Gerente: simone lino pimentel

MENSURAGAO PERCENTUAL DOS QUESITOS DE AVALIACAO ANUAL DO PROGRAMA

Valores de Mensuragao:

Dentro do esperado (alcance entre 80% a 100%)

Abaixo do esperado (alcance entre 40% a 80%)

Muito abaixo do esperado (alcance abaixo de 40%)

N&o aplicavel
PERCENTUAL
AFERIDO PARA OS
_ QUESITOS
NAO o o )

ORDEM QUESITOS ) 0% 41% 81%

APLICAVEL a a a

40% 80% 100%

01 DEFINIGAO DA ADEQUAGAO DOS INDICADORES x
02 SATISFACAO DOS BENEFICIARIOS X
03 RELAGAO OBJETOS X PROBLEMAS x
04 PERTINENCIA DAS AGOES PREVISTAS x
05 SUFICIENCIA DAS ACOES PREVISTAS x
06 NIVEL DE ATENDIMENTO AO PUBLICO ALVO x
07 TRANSVERSALIDADE ( raga, género, PNE...) X
08 ADEQUAGAO DOS RECURSOS MATERIAIS x
09 ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS x
10 NIVEL DE PARTICIPACAO SOCIAL x

OBSERVAGOES ESCLARECEDORAS E NECESSARIAS SOBRE OS QUESITOS AVALIADOS

GRAFICO DE MENSURAGAO DOS QUESITOS

81% a 100% ! ! . . , .
41% a 80% " - - . M h
0% a 40% - | - I - l
Nao Aplicavel i . ! .
4 5 L T & ] 10
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Orgéo Responsavel:  23.00 - SECRETARIA MUNICIPAL DE RESOLUCAO ESTRATEGICA DE CONVENIOS E CONTRATOS - SEMESC
Unidade Orgamentaria: 23.01 - SECRETARIA MUNICIPAL DE RESOLUGAO ESTRATEGICA DE CONVENIOS E CONTRATOS
Programa: 192 - GESTAO E MANUTENGCAO DOS SERVICOS ADMINISTRATIVOS MUNICIPAIS

Gerente: simone lino pimentel

4.5 Agoes do Programa

4.5.1 Monitoramento

Mecanismo de monitoramento sobre o desempenho fisico das agées:

4.5.2 Meta Fisica - Avaliagdo Quantitativa

Cumprimento das metas fisicas em relagao ao previsto na Lei Orcamentaria Anual - LOA.

4.5.3 Meta Fisica - Avaliagdo Qualitativa

4.5.4 Execugao Orgcamentaria

Situagao dos recursos orgcamentarios executados em relagao as dotagoes autorizadas na Lei Orgamentaria Anual - LOA.

4.5.5 Fluxo de Recursos

Compatibilidade do fluxo de recursos com a programacgao fisica:

4.5.6 Origem Nao Orgamentaria

Impacto das agées com recursos ndao orgamentarios:

4.5.7 Restrigées

Restrigoes que interferiram no desempenho da agao:

4.5.8 Parcerias

Realizagao de parcerias ndao governamentais na execugao:
Nao
Desempenho dos parceiros ndo-governamentais na execucéo das tarefas e no cumprimento das metas acordadas:
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