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Porque estamaos
agul e o gque
queremaos alcancar

O #TodeVolta € uma iniciativa da Secretaria Municipal

de Educacdo de Porto Velho (SEMED), desde o ano
de 2020, com a intengdo de garantir o acesso,

a permanéncia, a aprendizagem e a conclusdo da
educacdo bdsica de todos os estudantes na escola.

Para isso, utiliza diferentes estratégias, dentre elas um
Protocolo de Busca Ativa Escolar composto por um fluxo
de acdes alinhadas para acompanhar a frequéncia dos
estudantes e realizar intervengées em casos necessarios.
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Nesse protocolo constam:

a. Atribuicées de cada agente responsdével pela sua
operacionalizacdo: professores, equipe gestora das
unidades escolares, técnicos da Secretaria de Educacdo,
bbem como de outros 6rgdos envolvidos (Conselho Tutelar,
Secretaria de Assisténcia Social e da Familig, Secretaria
Municipal de Saude, Ministério PUblico, Tribunal de Contas do
Estado, etc.).

b. Instrumento de apoio para monitoramento de estudantes
infrequentes: a plataforma tecnolégica da UNICEF. Este
facilita a comunicagdo entre as equipes, auxilic na memaria
de cada caso e permite o cruzamento de informagdes
que apoiam na localizagdo das criongas e adolescentes

infrequentes no municipio.

Através do #ToédeVolta, a SEMED de Porto Velho obtém
dados concretos que possibilitam planejar, desenvolver e
implementar Politicas PUblicas que confirmam a concepgdo
democrdtica da escola como direito de todos, ndo apenas
um direito legal, mas uma preocupagdo com situagdes

que impegam a permanéncia ou o0 acesso de criangas e
adolescentes na escola.
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Com a implementagdo deste documento orientador,
pretende-se auxiliar a escola e a SEMED na sistematizagdo
das suas agdes e encaminhamentos de enfrentamento
a0 abandono, evasd@o e excluséo escolar. Para tal, faz-se

necessario desenvolver as seguintes atividades:
01. Acompanhar diariamente a frequéncia dos estudantes.

02. Identificar criancas e adolescentes que estejom
infrequentes, em risco de evasdo escolar ou fora da escola.

03. Realizar diagndstico sobre as causas do abandono,

evasdo ou exclus@o escolar.

04. Criar estratégias para que cada caso de crianga ou
adolescente em evasdo ou fora da escola seja reportado

e receba o encaminhamento adequado.

05. (Re)matricular as criancas e adolescentes identificados
fora da escola e acompanhd-los para que prossigam em
seus estudos.

06. Consolidar os relatos de experiéncias da Busca Ativa
Escolar e compartilhd-los entre escolas municipais de
Porto Velho (RO).
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Responsavels
e [PASSO-C~PASSO

O #ToédeVolta envolve um grupo de profissionais, cada um

com funcgdes especificas para que se atinja seu objetivo

primordial. E a atuag@o conjunta desses diversos atores que

garante a conclus@o da educagdo bdsica dos estudantes.

Este processo inicia-se no ambiente escolar, a partir da agéo
dos professores em sala de aula, envolve a equipe gestora e
prevé a colaboracdo dos técnicos da SEMED que, juntos, atuam
na construcdo de agdes efetivas no combate ao abandono,
evasdo e exclusdo escolar conforme as dimensdes (sala de

aula, escola e SEMED) e fluxo de acdes a seguir.

Para fins didaticos, apresentaremos o fluxo de agdo para cada
dimensdo. Para compreensd@o da sequéncia completa, confira

o Fluxograma no Anexo 1.




SALA DE AULA

Consolida o nome dos alunos
infrequentes e os envia &
Gestéo Escolar

Na sala de

aula, o professor Estudante
faz a coleta infrequente?
de frequéncia
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BuscA ATIVA

Elobora e
executa plano de

Registra o
reposicdo de aula

retorno do
aluno na ficha

Professor
acompanha
o retorno do

estudante

Aluno

Elabora plano
refornou?

individual de
acolhimento do
estudante

Comunica
a Gestao
Escolar

Registra no PROCESSO
didrio do ENCERRADO
estudante

Comunica o
professor sobre

didria

Mantém fluxo de
acompanhamento
Entra em

contato
com as

familias

A Gestdo
Escolar
recebe a lista
dos estudantes
infrequentes

GESTAO ESCOLAR
quin-
Andlise e Consolidacao* dos dados 29!

dos estudantes infrequentes

*a depender se didrio & fisico ou online

SECRETARIA DE
EDUCAGCAO

Time secretaria define
plano de acdo para
casos prioritdrios

Time secretaria realiza
andlise mensal dos dados =
consolidados no power Bl

Verifica a data de
reforno do estudante e
comunica o professor

ainformagao

Registra a
trazida

justificativa
da falta

Conseguiu

contato?
Obteve

contato do
Conselho
Tutelar?

Acompanha
0s casos
encaminhados
ao Conselho

Obteve
confato do
Conselho
Tutelar?

Insere na
plataforma
Busca Ativa e
encaminha para
o Conselho
Tutelar

Realiza um novo
contato com o
Conselho Tutelar e
atualiza a plataforma
Busca Ativa

Entra em
contato

novamente
coma
familia

Secretaria de Educagdo acompanha
e encaminha os alertas e casos da
plataforma Busca Ativa
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Atualiza informagées na
plataforma Busca Ativa e

define préximos passos em
conjunto com o professor

Atudliza a
plataforma
Busca Ativa

Verifica a data de
reforno do estudante
& comunica o
professor

Registra a
justificativa
da falta

Conseguiu
contato?
Atualiza a Comunica o caso
plataforma para a Secretaria
Busca Afiva de Educacdo
Secrefaria Encaminha
de casos
especificos para

Educagdo
analisa o
caso

as secrefarias de
acdes sociais

Secretaria de Educacdo

B Sala de aula B Gestdo Escolar
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Dimensdo: sala de aula
professor

AGOES:

Realizar e acompanhar a frequéncia didria dos estudantes
através de registro no sistema e-cidade ou no didrio de classe
fisico que permitem a coleta de informagdes dos estudantes

presentes e ausentes.

Imagem: Freepick.com
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Identificar, consolidar e informar & Gestéo Escolar toda
quinta-feirg, situagdes de infrequéncia de estudantes a partir
de 3 (trés) faltas consecutivas ou 10 (dez) faltas alternadas
no mMés, utilizando um controle de faltas interno adotado pela
escola. No caso do Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano), essa
coleta deverad ser feita pelos professores dos Componentes
Curriculares de Lingua Portuguesa e Matemdatica. O quadro a
seguir apresenta esse fluxo inicial.

Quadro I: Fluxo de coleta de frequéncia

Sala de Aula

Consolida o nome dos
(3 faltas .
Sy alunos infrequentes e os
10 alternadas envia a Gestdo Escolar
Professor Eone)

Coleta a frequéncia .
Estudante infrequente?
diaria dos alunos Y inirequ

Mantém fluxo de
acompanhamento da
frequéncia diaria
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A partir da informagdo da gestdo escolar sobre a data de
retorno do estudante infrequente, o professor deverd elaborar
o plano individual de acolhimento que consiste em: planejar o
momento de recepcdo ao estudante e selecionar atividades
que ele ndo realizou para posterior disponibilizagdo.
Sugestdes de acolhimento:

e Iniciar com uma escuta ativa do professor sobre as possiveis
justificativas das faltas do estudante ou até mesmo queixas/
indicagodes de situagdes de vulnerabilidade.

* Indicar um colega de turma para acompanhar esse
estudante durante a semana.

e Realizar uma dinédmica entre os estudantes, visando a
enturmagdo desses.

Acompanhar a data prevista do retorno do estudante.

4.1 Estudante ndo retornou: comunicar a gestdo escolar sobre o
ndo retorno do estudante.

4.2 Estudante retornou: registrar a data do retorno do estudante
e realizar o acolhimento do estudante, conforme plano indicado
na Agdo 3.
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Elaborar e executar um plano de reposi¢g@o de aulas, a partir de
10 faltas consecutivas, sob a orientagdo da equipe pedagodgica.
Sugestdes do que pode conter nesse plano:

 Disponibilizar as atividades que o estudante perdeu para que
ele realize em casa ou na escola.

e Realizar atendimento personalizado avaliando as possiveis
defasagens e intervindo com outras atividades de reforgo que
podem ser realizadas na escola ou em casa, conforme o caso.

Educacgdo Infantil

« Para a Educagdo Infantil (Pré | e Pré 1) orientamos que o
professor selecione atividades que sejam pertinentes para

gue o estudante realize em casa com o apoio dos pais.

Registrar no diério do estudante (no planejamento do professor,
em ficha elaborada pela escola para esse fim, etc) as agées
realizadas do plano de reposi¢gdo de aulas.

Quadro 2: Fluxo de acompanhamento do retorno do estudante.

Professor

Elabora plano individual de Acompanha o retorno
acolhimento do estudante do estudante

Aluno retornou?
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Dimensdo: escola
gestor escolar

AGOES:

Receber a lista dos estudantes infrequentes enviada pelos
professores, toda quinta-feira.

Imagem: Freepick.com
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Entrar em contato com a familia do estudante para verificar os
motivos da auséncia, através de ligagdo telefdnica, mensagem
via aplicativo whatsapp, bilhete ou visita in loco quando
possivel. Registrar em documento especifico todas as tentativas
de contato.

2.1 Obteve éxito no contato? Sim. Registrar a justificativa da
faltg, verificar a data de retorno e comunicar ao professor(o).
2.2 Obteve éxito no contato? Nd&o. Siga para o passo 3.

Quadro 3: Agbes da gestdo escolar

Gestao
Escolar
52 feira

- -
Conseguiu

contato com
a familia?
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Criar o alerta na Plataforma Busca Ativa Escolar
(buscaativaescolar.org.br), indicando que o estudante(a) estd
infrequente ou em risco de evasdo e encaminha o caso para o
Conselho Tutelar (CTCA).

Acompanhar o caso encaminhado ao CTCA e na Plataforma da
Busca Ativa.
4.1 Obteve resposta do CTCA? Sim. Siga para o passo 5.

Quadro 4: Contato com a familia

Conseguiu
contato com
a familia?

Secretaria de Educacao
acompanha e encaminha os alertas
e casos da plataforma Busca Ativa
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Comunicar ao professor sobre a informagdo recebida do
referido 6rgdo. Em seguida, atualizar o caso na Plataforma Busca
Ativa e definir os proximos passos em conjunto com o professor,
conforme indicado no fluxo da Dimensdo Sala de Aula.

51. Caso o CTCA informe sobre o ndo retorno do estudante para
a rede Municipal de Porto Velho: a Gestdo escolar precisard
atribuir o caso para a Coordenagdo do Busca Ativa da SEMED.
5.2 NGo obteve retorno do CTCA? Siga para o passo 6.

Reiterar o oficio ao CTCA e atualizar as informagdes na

plataforma Busca Ativa Escolar.

Entrar novamente em contato com a familia e caso consiga
registrar a justificativa das faltas e comunicar ao professor
sobre a data de retorno do estudante, seguindo com o plano de
acolhimento e reposicdo de aula.

7.1 Caso ndo tenha obtido éxito no contato com a familia: siga
para o passo 8.

Quadro 5: Contato com o Conselho Tutelar

Obteve
contato com

o Conselho
Tutelar?
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A gestdo deverd atualizar a plataforma Busca Ativa Escolar e
em seguida encaminhar o caso para a Secretaria Municipal de
Educacdo para a DIAIED/DPE, por meio de documento oficial,
constando todas as informagdes referentes as providéncias

tomadas pela escola.

Conseguiu
contato com
a familia?

Secretaria de

Educacéao

. Encaminha casos especificos para
Analisa o caso

as secretarias de agdes sociais

Analisar e consolidar* (a depender se didrio fisico ou online) os
dados dos estudantes infrequentes para pensar em plano de

acdo, conforme a demanda de cada turma.
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Dimensdo: secretaria de educacdo

AGOES:

Realizar andlise mensal (DIAGEM/DPE) dos dados consolidados
no Power Bl advindos do langamento de frequéncia do
E-cidade, para apoiar as unidades escolares assegurando a
execucdo das etapas do Protocolo #TédeVolta.

Imagem: Freepick.com
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Identificar as escolas com numero elevado de faltas, contatar
a gestdo para a compreensdo das etapas cumpridas do
Protocolo e caso necessario tragar estratégias/agdes com

a escola que busquem sanar a problematica diagnosticada
(DIAGEM/DPE).

Nas situagdes em que a Unidade escolar néo conseguir
contato com a familia de estudantes infrequentes e inseriu o
alerta na Plataforma de Busca Ativa: siga para o passo 3.
Quadro 6: Agdes da SEMED

Gestao Escolar

Secretaria de Educagao

ctaria define
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A SEMED deverd pesquisar no sistema de busca E-cidade,
Censo Escolar e Didrio Eletronico Estadual a fim de localizar o
estudante.

3.1 Caso o estudante seja localizado: Encaminhar um

alerta para a unidade escolar informando que o estudante

foi localizado para que a escola proceda com as agoes
necessarias (como (re)matricula, transferéncia, etc).

3.2 Caso o estudante néo seja localizado: Continuar buscando
a localizagcdo do estudante pela plataforma do Busca Ativa e
seguir para o passo 4.

Nas situagdes em que a unidade escolar ndo conseguiu retorno
do Conselho Tutelar ou da familia do estudante infrequente,

a Secretaria deverd analisar o caso enviado pela escola e
encaminhar, conforme necessidade para a Secretaria de

Assisténcia Social.
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