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ESTADO DE RONDONIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE PORTO VELHO

SECRETARIA GERAL DE GOVERNO - SGG
DECRETO N° 20.400, DE 18DE SETEMBRO DE 2024.

REPUBLICACAO

Dispoe sobre o Regimento Interno da Agéncia Reguladora dos
Servicos Publicos do Municipio de Porto Velho - ARPV, e da
outras providéncias.

O PREFEITO DO MUNICIiPIO DE PORTO VELHO,
usando da atribui¢do que lhe ¢ conferida no Art. 87, inciso IV
da Lei Organica do Municipio de Porto Velho e tendo em vista
0 que consta no Proc. 00600-00041198/2023-16-¢.

DECRETA:

Art. 1° Fica aprovado o Regimento Interno da Agéncia
Reguladora dos Servigos Publicos de Porto Velho — ARPV, nos
termos do Anexo Unico deste Decreto.

Art. 2° Este Decreto entra em vigor na data de sua publicag@o.

HILDON DE LIMA CHAVES
Prefeito

FABRICIO GRISI MEDICI JURADO
Diretor-Presidente da Agéncia Reguladora dos Servigos
Publicos de Porto Velho — ARPV

ANEXO UNICO
Regimento Interno da Agéncia Reguladora dos Servigos
Publicos de Porto Velho — ARPV

CAPITULOT
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Este Regimento dispde sobre a organizacdo e o
funcionamento da Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos
do Municipio de Porto Velho - ARPV, Autarquia sob Regime
Especial, dotada de autonomia orgamentaria, financeira,
funcional e administrativa, reestruturada pela Lei
Complementar n.° 985 de 04 de abril de 2024, em observancia
ao Art. 7°, inciso XXIII da referida Lei Complementar.

Paragrafo tnico. Na condicdo de orgdo regulador, a
competéncia precipua da ARPV ¢ organizar a exploragdo dos
servigos publicos municipais objetos de delegagdo, em especial
quanto aos aspectos de regulacdo e de seu acompanhamento,
outorga de concessdo e permissao, expedi¢do de autorizagdo,
fiscalizag@o e aplicagdo de sangdes.

Art. 2° A Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos do
Municipio de Porto Velho reger-se-a pelos principios fixados
no Art. 3°, incisos I a III, da Lei Complementar n° 985/2024,
sem prejuizo aos demais, expressos ou implicitos, que deles
decorram e operem para o aperfeicoamento da atividade
regulatdria.

CAPITULO 11 i
DOS OBJETIVOS E COMPETENCIAS DA ENTIDADE

Art. 3° Sao objetivos da Agéncia Reguladora dos Servigos
Publicos do Municipio de Porto Velho os fixados no Art. 4°,
incisos I a IV da Lei Complementar n® 985/2024, que garantam
o exercicio do poder regulatério, normatizador, controlador e
fiscalizador dos servigos publicos concedidos, permitidos ou
autorizados, prestados no ambito do Municipio de Porto Velho,
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de sua competéncia ou a ele atribuido por outros entes
federados, em decorréncia de norma legal, judicial,
regulamentar ou contratual.

Paragrafo tnico. As competéncias da ARPV, delimitadas no
Art. 7° incisos I a XXX da Lei Complementar n°® 985/2024,
serdo desempenhadas, prioritariamente, para a regulagdo e
fiscalizagdo das concessdes vigentes, sem prejuizo a
participagdo da Entidade na estruturagdo de projetos de
concessdes e parcerias de interesse publico.

CAPITULO 111
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 4° A gestdo da Agéncia Reguladora dos Servigos Publicos
do Municipio de Porto Velho — ARPYV, sera realizada pela
Diretoria Colegiada, que ¢ composta pelo Presidente, Vice-
Presidente e 4 (quatro) Diretores, com o seguinte arranjo
organico:

I — Diretoria Colegiada;

II — Geréncias Técnicas;

IIT — Conselho Regulatorio;

IV — Ouvidoria;

V — Secretaria Executiva;

VI — Controle Interno; e,

VII — Conselho Gestor do Fundo de Regulagdo da Outorga de
Servigos.

Paragrafo tnico. Os membros da Diretoria Colegiada,
conforme fixado na Lei Complementar n° 985/2024, terdo
mandatos de 04 (quatro) anos, permitida 01 (uma) reconducao,
ndo estando sujeitos a livre exoneragdo a qualquer tempo, pelas
diretrizes da norma de regéncia e pela natureza dos mandatos,
preservadas as disposi¢des do paragrafo unico do Art. 10 da LC
985/2024.

CAPITULO 1V L
DAS COMPETENCIAS DOS ORGAOS

SECAO 1
DA DIRETORIA COLEGIADA

Art. 5° A Diretoria Colegiada, como 6rgio maximo da Agéncia
Reguladora dos Servigos Publicos do Municipio de Porto Velho
— ARPV, compete estabelecer a politica de gestdo e
administragdo da ARPV, bem como as atribui¢des definidas no
Art. 11, incisos I a XI, da Lei Complementar n.° 985/2024,
exercendo poder regulatorio, mediante expedigdo de resolugdes
e outros atos, além da fiscalizacdo da execucdo de servicos
publicos delegados.

Paragrafo unico. A Diretoria Colegiada funcionarda como
instancia decisoria e recursal conforme procedimentos, prazos
e especificidades definidas em resolucdo da Agéncia
Reguladora, sendo facultado a Agéncia Reguladora adotar
processo de delegagdo interna de decisdo, assegurando-se a
Diretoria Colegiada o direito de reexame das decisdes
delegadas.

Art. 6° A composi¢do da Diretoria Colegiada ¢ definida da
seguinte forma:

I — Presidéncia;

II — Vice-Presidéncia;

III — Diretoria Administrativa e Financeira — DAF;

IV — Diretoria Juridica — DJUR,;

V — Diretoria de Regulacdo Econdmica e Tarifaria — DRET; e,
VI — Diretoria Técnica e Operacional — DTO.

SECAOT .
DA PRESIDENCIA E VICE-PRESIDENCIA

Art. 7° As atribuigdes do Presidente da Agéncia Reguladora
dos Servigos Publicos de Porto Velho — ARPV estdo definidas
no Art. 15, incisos I a XII, da Lei Complementar n°® 985/2024,
bem como ¢ de sua responsabilidade a gestdo e ordenacdo dos
recursos orcamentarios ¢ financeiros destinados anualmente a
ARPV pela Lei Orgamentaria Anual — LOA, exercendo,
conjuntamente com a titular da Diretoria Administrativo-
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Financeira, a representacio da unidade junto aos
estabelecimentos bancarios.

Paragrafo tnico. A Vice-Presidéncia auxiliard o Presidente em
sua atuagdo, substituindo-o em caso de renuncia, falecimento,
perda do mandato ou outra forma de vacéncia ou impedimento
do exercicio de suas fungdes.

SECAO 11
DIRETORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA - DAF

Art. 8° As competéncias da Diretoria Administrativa e
Financeira - DAF estdo definidas no Art. 16 incisos [ a XV e
Art. 36 da Lei Complementar n® 985/2024.

Paragrafo unico. A Diretoria Administrativa ¢ Financeira -
DAF funcionard para o exercicio de atividades tipicas de
gestdo da Agéncia Reguladora, enquanto uma Entidade
independente da Administragdo Publica municipal indireta, ¢
para as atividades-fim da Autarquia Especial, participando das
tomadas de decisdo junto a Diretoria Colegiada.

SECAO IV ,
DA DIRETORIA JURIDICA - DJUR

Art. 9° As competéncias da Diretoria Juridica - DJUR estéo
definidas no Art. 18 incisos I a IX Lei Complementar n°
985/2024.

Paragrafo tnico. A Diretoria Juridica - DJUR podera ser
consultada por toda a estrutura interna da Entidade quanto ao
alcance e especificidades de determinada norma ou questdo
juridica, mediante emissdo de pareceres, bem como minutar as
normas de regulacdo de matéria juridica.

SECAOV : X
DA DIRETORIA DE REGULACAO ECONOMICA E
TARIFARIA - DRET

Art. 10. As competéncias da Diretoria de Regulagdo
Econoémica e Tarifaria - DRET estdo definidas no Art. 19,
incisos I a XVIII, da Lei Complementar n® 985/2024.

Paragrafo unico. A Diretoria de Regulacdo Econdmica e
Tarifaria - DRET ¢é a unidade setorial destinada ao
estabelecimento dos critérios de regulagdo e monitoramento
tarifario dos servicos publicos delegados, exercendo o controle
tarifario e a fiscalizagdo econdmico-financeira dos operadores
de tais servigos, bem como propor estudos e metodologias
quanto a composic¢ao de valores de tarifas publicas e reajustes.

SECAO VI ,
DA DIRETORIA TECNICA E OPERACIONAL - DTO

Art. 11. As competéncias da Diretoria Técnica e Operacional -
DTO estdo definidas no Art. 17, incisos I a XVI, da Lei
Complementar n° 985/2024.

Paragrafo unico. A Diretoria Técnica e Operacional - DTO ¢ a
unidade setorial destinada a coordenagdo das atividades de
fiscalizag@o técnica, inclusive de campo, podendo, no exercicio
de tais atribuigdes, lavrar autos de infra¢do, observadas as
diretrizes estabelecidas normativamente pela Entidade, além de
coordenar a implantacdo das Geréncias Técnicas.

SECAO VII
DA ASSESSORIA

Art. 12. Cabera aos Assessores, conforme a area para a qual
forem designados, desempenhar as seguintes fungdes:

I — prestar assessoria técnica especial e estratégica em assuntos
de sua atribuicdo, respeitando sua area de atuagdo;

II — prestar informagdes, compilar e analisar dados;

III — acompanhar, coletar e produzir informagdes e analises
estratégicas com dados fundamentados e precisos;

IV — identificar fatores que possam impulsionar os resultados
organizacionais;

V — apoiar no planejamento de agdes de alto nivel estratégico,
politico e governamental;
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VI — fornecer superior subsidio especializado a tomada de
decisdes;

VII — prestar atendimento ao publico;

VIII — organizar a interlocucdo entre a Agéncia e a Sociedade
Civil,

IX — auxiliar tecnicamente seu superior na condugdo do
conjunto de atribuigdes e responsabilidades correspondentes as
competéncias da unidade prevista na estrutura organizacional
do 6rgéo;

X — assessorar em outras atividades afins, legais ou delegadas,
conforme determinacao do superior hierarquico.

SECAO VIII ,
DAS GERENCIAS TECNICAS - GETEC

Art. 13. As Geréncias Técnicas - GETEC, serdo nomeadas pelo
Presidente, subordinadas diretamente a Diretoria Colegiada,
com atribui¢des definidas no Art. 20 incisos I a XVII da Lei
Complementar n° 985/2024, observada sua vinculacdo tematica
a respectiva Diretoria quanto aos seus aspectos de implantagéo
e operacionais ¢ delegacdes especificas feitas pelas Diretoria
Colegiada a cada unidade setorial.

SECAO IX N
CHEFIA DE DIVISAO

Art. 14. As Chefias de Divisdo serdo nomeadas pelo
Presidente, subordinadas diretamente a Diretoria a qual estejam
organicamente vinculadas, com a atribuicdo precipua de
auxiliar as Geréncias Técnicas e seus superiores na
coordenacdo e execugdo das atividades correspondentes as
competéncias da unidade, bem ainda de outras
responsabilidades afins, legais ou delegadas, conforme
determinagdo do superior hierarquico.

SECAO X ,
DO CONSELHO REGULATORIO

Art. 15. O Conselho Regulatorio, como 6rgdo colegiado,
possui natureza estritamente consultiva, tendo por finalidade
propor politicas e acompanhar agdes voltadas para os servigos
prestados no Municipio de Porto Velho, exercendo as
atribuicdes delineadas no Art. 24, incisos I a IX, da Lei
Complementar n° 985/2024.

Art. 16. Os membros do Conselho Regulatério serdo nomeados
pelo Prefeito e sua composicdo seguird as defini¢des do Art.
25, incisos I a IX, da Lei Complementar n® 985/2024.

SECAO XI
DA OUVIDORIA

Art. 17. Compete a Ouvidoria as atribui¢des constantes no Art.
28, incisos I a X, e ainda:

I — encarregar-se do estabelecimento de um canal de
comunicagdo entre 0s usudrios, as empresas que exercem
servigos publicos delegados e o Poder Concedente;

II — registrar eclogios, sugestdes, criticas, reclamagoes,
dentincias ou solicitagcdes de acesso a informagdo dos usuarios
sobre os servigos publicos delegados, encaminhando-as para as
areas competentes da ARPV, acompanhando-as até a sua
apreciacdo final, buscando sempre a homogeneiza¢do no
padrdo de atendimento;

Il — requisitar as areas competentes da ARPV os
esclarecimentos necessarios a atua¢do da Ouvidoria, inclusive
para responder a iniciativa dos usuarios;

IV — receber e processar elogios, sugestdes, criticas,
reclamagdes, denuncias ou solicitagdes de acesso a informagao
sobre a licitude, a probidade e a eficiéncia na prestagdo dos
servigos pelas delegatarias;

V — manter cadastro atualizado dos elogios, sugestdes, criticas,
reclamagdes, denuncias ou solicitagdes de acesso a informagao
dos usuarios dos servigos regulados pela ARPV;

VI — propor a realizacdo de pesquisas de opinido junto ao
publico, no sentido de avaliar a qualidade e o desempenho dos
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servigos prestados pelos concessionarios, permissionarios e
autorizatarios;

VII — facilitar ao usuério dos servicos prestados o acesso as
informagdes;

VIII — contribuir para a melhoria do desempenho ¢ da imagem
da ARPYV;

IX — contribuir para o aprimoramento dos servigos prestados e
das politicas publicas da Prefeitura Municipal de Porto Velho;
X — sugerir solugdes para os problemas identificados aos
responsaveis do poder concedente, delegatarios e usuarios;

XI — estimular a participagdo do cidaddo na fiscalizagdo e
planejamento dos servigos publicos delegados;

XII — executar outras atividades correlatas ou que lhe venham a
ser atribuidas na area de sua competéncia;

XIII — receber sugestdes e averiguar as reclamagdes da
populagdo em relagdo ao funcionamento da propria ARPV e a
respeito dos servigos publicos sob sua regulagéo.

Paragrafo unico. Os elogios, sugestdes, criticas, reclamagdes,
denuincias ou solicitagdes de acesso a informagdo e demais
demandas que tramitarem no ambito da Ouvidoria terdo seu
fluxo disciplinado por ato proprio da ARPV, obedecida a
legislacdo federal e local sobre os sistemas de acesso a
informagao e de ouvidoria.

SECAO XII
DA SECRETARIA EXECUTIVA

Art. 18. As atribuigdes da Secretaria Executiva estdo definidas
no Art. 29, incisos I a IX, da Lei Complementar n® 985/2024.
Paragrafo unico. A Secretaria Executiva compete a assisténcia
e assessoramento direto a Diretoria Colegiada e aos Conselhos
vinculados a ARPV, além dos servicos de registro de
compromissos e informagdes.

SECAO XIII
DO CONTROLE INTERNO

Art. 19. O Controle Interno da Agéncia Reguladora dos
Servigos Publicos do Municipio de Porto Velho - ARPV, cujas
atribuicdes estdo definidas no Art. 30 da Lei Complementar n°
985/2024, ¢ uma unidade setorial que responde diretamente ao
Presidente, exercendo as atividades de nivel superior de
planejamento,  supervisdo, coordenacdo e  execucdo
especializada, bem como a execugdo de trabalhos relativos a
administragdo financeira e patrimonial, contabilidade e
auditoria administrativa, financeira e contabil, compreendendo
retrospeccdo, analise, registro e pericia contabeis.

SECAO XIV )
DO CONSELHO GESTOR DO FUNDO DE REGULACAO
DA OUTORGA DE SERVICOS

Art. 20. O Conselho Gestor, 6rgao responsavel pela gestdo do
Fundo de Regulagdo da Outorga de Servigos, ¢ composto pelo
Presidente da ARPV, por 01 (um) Diretor da Entidade e 01
(um) membro do Conselho Regulatorio, indicados pelo
Presidente, ¢ 01 (um) membro da Administragdo Direta,
indicado pelo Prefeito, competindo-lhe:

I — aprovar plano de aplicagdo de recursos do Fundo, com
observancia das diretrizes e prioridades estabelecidas pela

Entidade;
II — aprovar as contas anuais do Fundo;
Il — estabelecer normas, procedimentos e condigdes

operacionais do Fundo;

IV — dirimir eventuais duvidas quanto a aplicacdo das diretrizes
e normas relativas ao Fundo nas matérias de sua competéncia;
V — decidir sobre os investimentos a serem realizados com o0s
recursos existentes no Fundo;

VI — dar transparéncia para acompanhamento pela sociedade
sobre a execucdo orcamentdria ¢ financeira do Fundo, em
meios eletronicos de acesso publico;

VII — verificar a pertinéncia dos projetos que integrem o plano
de aplicag@o de recursos do Fundo, em relagdo as finalidades
definidas pela lei que autorizar a concessdo do servico, que
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poderd sugerir adequagdes, considerando as caracteristicas
técnicas dos projetos, ou devolvé-lo, caso seja considerado
impertinente.

CAPITULO V )
DO PROCESSO DECISORIO E DA ATIVIDADE
NORMATIVA

Art. 21. O processo decisorio no ambito da Agéncia
Reguladora dos Servigos Publicos do Municipio de Porto Velho
— ARPV compete a Diretoria Colegiada e obedecera aos
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e economia processual, sendo assegurado aos
interessados o contraditorio e a ampla defesa, com os meios e
recursos inerentes.

Art. 22. Os processos da Agéncia Reguladora, sem a exclusdo
de outros disciplinados por lei ou por resolugdo da Entidade,
poderdo ser formalizados nas seguintes espécies:

I — Processo Administrativo Regulatorio (PAREG):
procedimentos de desenvolvimento de resolugdo visando
regular a exploragdo de servigos publicos objeto de concessao,
permissao ou autorizagao.

IT — Processo Administrativo de Apuracdo de Irregularidade
(PAAI): procedimentos voltados a analise de potenciais
descumprimentos as diretrizes regulatérias da entidade;

IIT — Processo Administrativo de Adequacdo Tarifaria (PAAT):
procedimentos para aferir, mediante analises técnicas e com
base no respectivo instrumento de delegagdo, a regularidade da
corregdo das tarifas pela inflagdo;

IV — Processo Administrativo de Revisdo Tarifaria (PART):
procedimentos de reavaliagdo completa das condigdes da
prestag@o dos servigos ¢ do mercado atendido, para reconstruir
a tarifa de forma que a receita faturada pelo prestador seja
capaz de cobrir os custos eficientes necessarios a prestagdo dos
Servigcos, gerar recursos para investimentos e garantir a
adequada remuneracdo e amortizagdo do capital investido,
buscando o cumprimento das metas e objetivos de expansdo
qualidade, indugdo da eficiéncia dos servigos;

V — Processo Administrativo de Aquisicdo de Bens e/ou
Servigos (PAABS): procedimentos para aquisicdo de bens e
contratagdo de servigos, respeitando as regras gerais de
licitagdo e contratos administrativos, bem como os demais
normativos, gerais ou locais, que regulamentem as diretrizes
federais;

VI — Processo Administrativo de Consulta quanto a
Interpretagdo de Leis e Normas Regulatorias (PACIR):
procedimentos destinados a consultar qual a interpretagdo e
entendimento da Diretoria Colegiada acerca de normas de cariz
regulatoria e fiscalizatoria;

VII — Processo Administrativo de Consulta quanto a Execugéo
dos Contratos de Concessdo (PACEC): procedimentos voltados
a obtencdo de esclarecimento de davidas de concessionarios
quanto a pratica ¢ adequabilidade de atos no ambito dos
contratos de concessio;

VIII — Processo Administrativo de Consulta quanto a Execucao
dos Atos de Permissdo (PACEP): procedimentos voltados a
obtengdo de esclarecimento de duvidas de concessionarios
quanto a pratica e adequabilidade de atos no ambito dos atos de
permissao;

IX — Processo Administrativo de Consulta quanto a Execugéo
dos Atos de Autorizagdo (PACEA): procedimentos voltados a
obtengdo de esclarecimento de duvidas de concessionarios
quanto a pratica e adequabilidade de atos no ambito dos atos de
autorizacao;

X — Processo Administrativo Geral e Ordinario (PROGO):
procedimentos voltados a tramitacdo das matérias residuais.

§ 1° Nos Processos Administrativos de Apuracdo de
Irregularidade (PAAI) e nas eventuais espécies processuais
instituidas por lei ou resolucdo da ARPYV, voltadas a aferi¢do do
cumprimento das diretrizes regulatorias, podera ser requerido
ou decretado, de oficio, o sigilo da fiscaliza¢do a ser iniciada
ou em andamento, até o término da apuragéo.

§ 2° O advogado regularmente constituido, no interesse do
representado, terd acesso as evidéncias ja documentadas,
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inclusive nos processos sob sigilo, obedecidos os
procedimentos previstos em resolugao.
§ 3° Os processos administrativos deverdo tramitar,
preferencialmente, por meio eletronico.
§ 4° Das decisoes proferidas no exercicio da atividade meio, de
ordem administrativa, e fim, de ordem fiscalizatoria e
sancionatoria, cabe recurso, em face de razdes de juridicidade e
de mérito, independentemente de caugéo.
§ 5° Os procedimentos de tramitacdo dos processos
administrativos, dos recursos e seus requisitos de
admissibilidade, bem como os prazos a eles relativos constardo
em resolugdo da Diretoria Colegiada, devendo ser respeitadas
as condigdes previstas nos instrumentos de delegacdo, se
existentes, e demais ajustes submetidos ao poder regulatério da
ARPV.
Art. 23. Os atos da Agéncia Reguladora, sem a exclusdo de
outros disciplinados por lei ou por resolugdo da Entidade,
poderdo ter as seguintes formas:
I — Resolugdes da Diretoria Colegiada: resultados de
deliberagdes colegiadas com natureza normativa, aplicaveis
interna ou externamente;
II — Recomendagdes da Diretoria Colegiada: resultados de
entendimento conjunto a respeito de pedido de manifestacdo de
natureza consultiva;
IIT — Instrugdes Normativas: atos relativos a procedimentos ¢
rotinas de carater interno, para a correta execucdao de leis,
decretos e regulamentos, sendo validas para assuntos
normativos, administrativos e de pessoal;
IV — Portarias: ato administrativo pelo qual a Presidéncia, as
Diretorias ou as Geréncias expedem determinagdes gerais em
matérias de sua competéncia que ndo devam ser disciplinadas
por Instrugcdo Normativa ou Ordem Interna;
V — Ordens internas: ato administrativo expedido pela
Diretoria, Geréncia ou pessoa designada como superior
hierdrquico com o escopo de orientar o desempenho das
atribui¢Oes dos servidores que lhe sdo subordinados e assegurar
a unidade de agéo;
VI — Oficios: comunicagdes externas ou internas, de carater
técnico, administrativo ou social;
VII — Despachos: decisdes interlocutorias e decisdes finais
proferidas no ambito de  processos  contenciosos
administrativos;
VIII — Pareceres conclusivos ou notas de carater técnico,
juridico ou administrativo: manifestagoes de esclarecimento e
orientacdo a respeito de determinado ato administrativo a ser
tomado pelo superior hierarquico;
IX — Ordens de servico: utilizada para transmitir comandos
e/ou instrugdes sobre trabalho a ser executado;
X — Orientacdes interpretativas: esclarece e fixa o sentido de
normas institucionais e de instrumentos de delegagao;
XI — Aviso de convocacdo de licitagdes, de consultas publicas e
de audiéncias publicas;
XII — Manuais técnicos: versa sobre assuntos da competéncia
da ARPV;,
XIII — Atas: memorias de reunido da Diretoria, para registrar
deliberagdes desta;
XIV — Samulas: atos orientativos, consubstanciados em
enunciados, contendo o entendimento pacifico, reiterado e
uniforme, proveniente das decisdes da Diretoria Colegiada.
Paragrafo unico. Os procedimentos relativos a formalizagéo
dos atos administrativos de competéncia da ARPV serdo objeto
de resolugdo especifica.
Art. 24. As resolucdes da Agéncia Reguladora deverdo ser
aprovadas pela Diretoria Colegiada e poderdo ser propostas por
seus Diretores e pelo Ouvidor(a).
§ 1° As propostas de resolugdo serdo autuadas em processo
administrativo  proprio, devidamente instruido com as
informag¢des necessarias para subsidiar a deliberagdo da
Diretoria Colegiada, cumprindo ao proponente a tessitura da
correspondente Andlise de Impacto Regulatorio ou a
justificativa quanto a sua dispensabilidade.
§ 2° A deliberagdo da Diretoria Colegiada sera fundamentada,
nos termos de voto preparado por Relator indicado pelo
Diretor-Presidente, podendo os demais Diretores apresentarem
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voto fundamentado em sentido favoravel ou contrario aquele
sugerido pelo Relator, nos termos deste regimento interno.
§ 3° A resolucdo ¢ considerada valida apés a publicacdo da
deliberagdo favoravel ao acolhimento da proposta, por maioria
absoluta de votos, por parte da Diretoria Colegiada, e entrara
em vigor na data desta publicacdo, salvo disposi¢@o diversa na
propria resolucao.
Art. 25. As propostas de resolucdo apresentadas deverdo ser
encaminhadas ao Diretor-Presidente, em processo devidamente
instruido, para posterior apreciagdo e deliberacdo da matéria
pela Diretoria Colegiada.
§ 1° A Diretoria Colegiada, antes de deliberar definitivamente
sobre a proposta, pode solicitar, a titulo de esclarecimento, a
apresentagdo de informagdes, que tenham por objetivo:
I — esclarecer obscuridade ou eliminar contradi¢do da proposta;
IT — suprir omissdo de ponto ou questdo da proposta sobre o
qual a unidade competente deveria se pronunciar; ou
IIT — corrigir erro material ou formal presente na proposta.
§ 2° Caso a proposta de resolugdo nao tenha sido acatada pela
Diretoria Colegiada, devera o feito ser devolvido ao 6rgdo de
origem para arquivamento.
§ 3° Todas as decisdes da Diretoria Colegiada acerca das
propostas de resolugdes apresentadas deverdo ser devidamente
motivadas e registradas em ata.
Art. 26. Os processos administrativos no ambito da Agéncia
Reguladora dos Servigos Publicos do Municipio de Porto Velho
— ARPYV deverdo ser concluidos no prazo méaximo de 180
(cento e oitenta) dias contados da sua instauragdo, exceto
aqueles que versarem sobre revisdo de contratos ¢ demais
instrumentos de delegagdo e das respectivas tarifas, precos
publicos ou demais contraprestacdes pecunidrias devidas em
razdo da prestacdo dos servigos publicos, bem como sobre
reajuste de tais tarifas, precos publicos ou demais
contraprestagdes pecunidrias, os quais deverdo ser concluidos
no prazo maximo de 150 (cento e cinquenta) dias contados de
sua instauracdo.
Art. 27. Podera a ARPV, no seu ambito de atuacdo, firmar
Termo de Ajustamento de Gestdo — TAG e Termo de Ajuste
Regulatorio — TAR, obedecidos os limites e critérios definidos
em ato normativo da Agéncia Reguladora ¢ respeitada a
supremacia do interesse publico ¢ o formalismo moderado.

CAPITULO VI
DAS REUNIOES DA DIRETORIA COLEGIADA

Art. 28. A Diretoria Colegiada se reunird ordinariamente, de
acordo com calendario anual por ela estabelecido na agenda
regulatéria e, extraordinariamente, mediante convocagdo
formal do Presidente ou de, pelo menos, dois Diretores,
contendo a pauta dos assuntos a serem tratados e a justificativa
da extraordinariedade.

Art. 29. A Diretoria Colegiada se reunira com a presenga, pelo
menos, do Presidente ou seu substituto legal e de dois
Diretores.

§ 1° O Presidente conduzird as reunides e, em suas auséncias
ou impedimentos, o seu substituto legal.

§ 2°As datas das reunides da Diretoria Colegiada deverdo ser
divulgadas previamente, por meio do sitio eletronico, exceto
quando devidamente justificado.

§ 3° As reunides da Diretoria Colegiada poderdo ser
transmitidas por meio do sitio eletronico.

§ 4° Os resultados das reunides da Diretoria Colegiada deverdo
ser divulgados por meio do sitio eletrdnico, exceto quando
devidamente justificado.

Art. 30. Quando pertinentes e necessarias, poderdo ser colhidas
as seguintes manifestagdes:

1 — da Diretoria Juridica;

II — dos interessados previamente inscritos, quando for o caso;
III — dos(as) representantes(as) das areas envolvidas, para
esclarecimento de questdo técnica pertinente; e

IV — da Ouvidoria.

Art. 31. Apos a fase descrita no artigo anterior deste Decreto,
sera iniciada a fase de debates entre os Diretores.
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Paragrafo unico. Apenas os mandatarios poderdo se

pronunciar quanto a matéria discutida, a menos que haja

solicitagdo expressa da Presidéncia, dirigida a outrem, para

esclarecimento de ponto especifico do tema em discusséo.

Art. 32. O Presidente encerrara a fase de debate e iniciard a

fase de votacdo.

§ 1° A votagdo se dard, preferencialmente, por ordem aleatoria.

§ 2° O Presidente exercera o voto de qualidade, sempre que a

votacdo estiver empatada.

§ 3° O Diretor podera se declarar impedido ou suspeito de

exercer o voto, por motivo de foro intimo ou por outra razdo,

devendo, neste ultimo caso, fundamentar o impedimento.

§ 4° Colhidos os votos de todos os Diretores, o Presidente

devera declarar a decisdo do colegiado.

§ 5° Excepcionalmente, qualquer Diretor podera pedir vista de

processo incluido em pauta de reunido, até a reunido

subsequente, quando devera ser declarada a decisdo do

colegiado.

CAPITULO VII . )
DA AGENDA REGULATORIA E DA ANALISE DE
IMPACTO REGULATORIO

Art. 33. A Agéncia Reguladora implementara, no respectivo
ambito de atuagdo, a agenda regulatdria, instrumento de
planejamento da atividade normativa que conterd o conjunto
dos temas prioritarios a serem regulamentados pela agéncia
durante sua vigéncia.

Paragrafo tnico. A agenda regulatoria sera aprovada pela
Diretoria Colegiada e sera disponibilizada na sede da agéncia e
no respectivo sitio eletronico.

Art. 34. A adogdo e as propostas de alteragdo de atos
normativos de interesse geral dos agentes econdmicos,
consumidores ou usuarios dos servigos prestados serdo, nos
termos de regulamento, precedidas da realizagdo de Analise de
Impacto Regulatorio (AIR), que contera informagdes e dados
sobre os possiveis efeitos do ato normativo.

§ 1° Regulamento dispora sobre o contetido e a metodologia da
AIR, sobre os quesitos minimos a serem objeto de exame, bem
como sobre 0s casos em que sera obrigatdria sua realizagdo ¢
aqueles em que podera ser dispensada.

§ 2° A Diretoria Colegiada manifestar-se-4, em relagdo ao
relatorio de AIR, sobre a adequacdo da proposta de ato
normativo aos objetivos pretendidos, indicando se os impactos
estimados recomendam sua adogdo e, quando for o caso, quais
os complementos necessarios.

§ 3°Apos a etapa de manifestacdo da Diretoria Colegiada, com
o prosseguimento da matéria, o feito sera distribuido a
Diretoria Juridica, para parecer juridico quanto ao fluxo que
sera adotado para a audiéncia ou consulta publica, conforme o
caso e, eventualmente, recomendacdo de procedimentos
internos complementares, observado o que for manifestado
pela Diretoria Colegiada, na forma do § 2° deste artigo.

§ 4° A manifestacdo de que trata o § 2° deste artigo integrara,
juntamente com o relatério de AIR, a documentagdo a ser
disponibilizada aos interessados para a realizacdo de consulta
ou de audiéncia publica, quando for o caso, nas hipdteses em
que a Diretoria Colegiada decida pela continuidade do
procedimento administrativo.

§ 5° Nos casos em que ndo for realizada a AIR, devera ser
disponibilizado o documento que tenha fundamentado a
proposta de decisdo.

CAPITULOQ VIII )
DAS AUDIENCIAS E CONSULTAS PUBLICAS

SECAOT
DISPOSICOES COMUNS

Art. 35. Audiéncias e Consultas Publicas sdo instrumentos de
apoio ao processo decisorio, com objetivo de:

I — propiciar, aos usuarios dos servigos regulados pela ARPV e
demais interessados, o encaminhamento de opinides ¢
sugestoes;
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II — promover publicidade e transparéncia as agdes da Agéncia
Reguladora;

IIT — receber contribuigdes e manifestagdes de pessoas com
experiéncia na matéria objeto da Audiéncia e Consulta Publica,
visando esclarecer questoes técnicas, cientificas,
administrativas, politicas, sociais, econdmicas e juridicas;

IV — ampliar o conhecimento de aspectos atinentes a matéria
objeto da Audiéncia ¢ Consulta Publica, conferindo maior
respaldo técnico e social ao processo decisorio da Agéncia;

V — discutir resolugdes normativas ou esclarecimentos sobre
regulamentos ja aprovados anteriormente pela Diretoria
Colegiada.

Paragrafo unico. As Audiéncias e Consultas Publicas tém
carater consultivo.

SECAO II ,
DAS CONSULTAS PUBLICAS

Art. 36. Serdo objeto de Consulta Publica, previamente a
tomada de decisdo pela Diretoria Colegiada, minutas e
propostas de criagdo ou alteragdo de resolugdes normativas da
Agéncia.

Paragrafo unico. A realizacdo de Consulta Publica ndo sera
obrigatoria na edigdo de resolugdes normativas que apenas
apliquem regras ja debatidas em Consulta ou Audiéncia Publica
anterior, especialmente nos seguintes casos:

I —reajustes tarifarios anuais;

IT — homologagdo das Tabelas de Pregos e Prazos dos Servigos
Naéo Tarifados;

IIT — atualizacdo dos valores da tarifa de fiscalizagdo sobre
servigos publicos regulados pela Agéncia Reguladora, a serem
pagos pelos prestadores de servigos regulados.

Art. 37. A divulgagido da Consulta Publica sera realizada por
meio do sitio eletronico e redes sociais, e publicagdo de aviso
no Didrio Oficial dos Municipios do Estado de Rondonia, com
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias.

§ 1° A critério da Diretoria Colegiada da ARPV, o aviso da
Consulta Publica podera ser divulgado por outros meios, a fim
de ampliar a participacdo dos interessados.

§ 2° A divulgag@o de que trata o caput devera abranger, no
minimo:

I - o tema a ser discutido;

IT — o sitio eletronico ou outro meio de acesso aos documentos
que apresentam e fundamentam as propostas a serem debatidas;
III — o periodo e os canais de recebimento de contribuigdes; e
IV — o local onde estara disponivel o regulamento da consulta
publica.

§ 3° O regulamento da Consulta Publica devera informar que o
participante pode solicitar que seu nome ndo seja publicado no
relatorio de respostas as contribuigdes recebidas.

Art. 38. A Consulta Publica tera duragdo minima de 10 (dez)
dias, ressalvada a exigéncia de prazo diferente previsto em
legislagao especifica, ou no caso de excepcional urgéncia e
relevancia, desde que devidamente motivado.

Paragrafo tnico. Na fixagdo do periodo de contribui¢do para a
Consulta Publica, a Diretoria Colegiada devera considerar,
entre outros, a complexidade, a relevancia e o interesse publico
da matéria em analise.

Art. 39. Na Consulta Publica as manifestagdes deverdo ser
recebidas por escrito, de forma livre ou por meio de formulario
especifico, conforme discriminado em seu regulamento.
Paragrafo tnico. Somente serdo recebidas contribuigoes
dentro do prazo estabelecido no aviso e no regulamento da
Consulta Publica.

Art. 40. Quando do inicio da Consulta Publica, deverdo ser
disponibilizados, no sitio eletronico da Agéncia Reguladora, o
relatorio de Analise de Impacto Regulatério — AIR, os estudos,
os dados e os materiais técnicos utilizados como fundamento
para as propostas submetidas a Consulta Publica, ressalvados
aqueles de carater sigiloso.

Paragrafo vnico. Nos casos em que a Analise de Impacto
Regulatorio — AIR ndo for realizada, devera ser disponibilizada
nota técnica ou documento equivalente que tenha
fundamentado a proposta.
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Art. 41. O relatorio da Consulta Publica, contendo as
manifestagdes recebidas, juntamente com o posicionamento da
ARPV, devera ser disponibilizado no sitio eletronico da
Agéncia em até 30 (trinta) dias apds o término da Consulta.
§ 1° As manifesta¢es alheias ao objeto da Consulta Publica
poderdo ser excluidas do quadro de contribui¢des, desde que
conste a motivacdo da exclusdo, e eventuais denuncias,
reclamacgdes, elogios ou sugestdes, referentes a atuacdo das
unidades organizacionais e agentes da Agéncia Reguladora
serdo encaminhadas a Ouvidoria da Agéncia.
§ 2° O prazo previsto no caput para publicagdo das
contribuigdes junto com o posicionamento da ARPV podera ser
prorrogado pela Diretoria Colegiada, desde que devidamente
motivado.

SECAOIII _ ,
DAS AUDIENCIAS PUBLICAS

Art. 42. A Agéncia Reguladora, por meio da Presidéncia,
podera convocar Audiéncia Piblica para formacdo de juizo e
tomada de decisdo sobre matéria considerada relevante, sendo
seu objeto e procedimentos definidos no regulamento
publicado junto com o antincio de realiza¢do do evento.
Paragrafo unico. As Audiéncias Publicas serdo presididas pelo
Presidente da Agéncia ou por servidor designado para essa
finalidade.

Art. 43. As Audiéncias Publicas ocorrerdo em local
previamente estabelecido pela ARPV e sua divulgagdo sera
realizada por meio do sitio eletronico, redes sociais da Agéncia
e publicagdo de Aviso no Didrio Oficial, com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias.

§ 1° A critério da Diretoria Colegiada da ARPV, o aviso da
Audiéncia Publica podera também ser divulgado por outros
meios, a fim de ampliar a participagdo dos interessados.

§ 2° A divulgacdo de que trata o caput devera abranger, no
minimo:

1 - o tema a ser discutido;

II — o local ou meio de acesso aos documentos que apresentam
e fundamentam as propostas a serem debatidas;

III — a data, horario e local de realizacdo da audiéncia; e

IV — o local onde estard disponivel o regulamento de
participag@o.

§ 3° O regulamento da Audiéncia Publica deverd indicar os
canais de comunica¢do com a ARPV, para esclarecimento de
duvidas e sugestdes prévias pelos participantes.

Art. 44. Serdo disponibilizados, no sitio eletronico da Agéncia
Reguladora, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias a
data da Audiéncia Publica, o relatorio de Analise de Impacto
Regulatorio — AIR, os estudos, os dados e os materiais técnicos
utilizados como fundamento para as propostas submetidas a
Audiéncia Publica, ressalvados aqueles de carater sigiloso.
Paragrafo unico. Nos casos em que a Analise de Impacto
Regulatorio — AIR néo for realizada, devera ser disponibilizada
nota técnica ou documento equivalente que tenha
fundamentado a proposta.

Art. 45. As Audiéncias Publicas serdo abertas ao publico,
sendo o niimero de participantes limitado a capacidade do local
de sua realizagdo, por ordem de chegada.

§ 1° A manifestacdo dos interessados dependera de inscri¢do a
ser organizada para cada Audiéncia Publica e com critérios
definidos no regulamento de cada Audiéncia, devendo a
apresentagdo oral de cada interessado ser limitada a duragdo
estabelecida pelo presidente da sessao.

§ 2° A inscricdo de que trata o §1° deste artigo podera ser
realizada previamente ou durante a Audiéncia Publica,
conforme previsto no regulamento.

Art. 46. Sempre que possivel, as Audiéncias Publicas serdo
gravadas, podendo ser solicitadas & ARPV, pelos interessados,
copia da gravagdo, quando esta ndo tiver sido disponibilizada
no sitio eletronico ou nas redes sociais da Agéncia.

Art. 47. O relatério da Audiéncia Publica, contendo o registro
das manifestagdes e¢ o posicionamento da ARPV sobre as
sugestoes recebidas, devera ser disponibilizado no sitio
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eletronico da Agéncia em até 30 (trinta) dias apds o seu
encerramento.

Paragrafo tunico. O prazo previsto no caput poderd ser
prorrogado pela Diretoria Colegiada, desde que devidamente
motivado.

Art. 48. A ARPV podera promover Audiéncias Publicas por
meio de plataforma virtual, atendendo aos mesmos prazos e
regras de transparéncia previstos neste capitulo e respeitando a
legislacdo eleitoral.

§ 1° As Audiéncias Publicas virtuais serdo realizadas em
plataforma que permita a participagdo gratuita dos interessados.
§ 2° A plataforma utilizada para realizagdo de Audiéncias
Publicas virtuais deve possibilitar acesso ilimitado e ferramenta
para livre manifestacdo dos participantes.

§ 3° A despeito do § 2° deste artigo, a utilizacdo da plataforma
para realizagdo das Audiéncias Publicas virtuais esta sujeita a
disponibilidade orgamentaria e financeira.

Art. 49. A Audiéncia Publica podera ser acompanhada do
procedimento de Consulta Publica, que observard as regras
dispostas neste Regimento.

§ 1° No caso tratado no caput, os documentos relativos a
Audiéncia e a Consulta Publica serfo centralizados em uma
mesma pagina, no sitio eletrdnico da ARPV, e os avisos ¢
regulamentos poderdo ser conjuntos, observados os conteudos
minimos apresentados neste Regimento.

§ 2° Para fins de organizagdo e divulgacdo, a realizagdo
conjunta dos dois procedimentos conforme disposto no caput
sera indicada como “Consulta/Audiéncia Pablica n.° _ /ano”,
continuando a numeragdo dos processos de Audiéncia Publica
realizados até a publicacdo deste Regimento.

CAPITULOIX _
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 50. As demais questdes relativas a atividade de
fiscalizagdo ¢ regulacdo de servicos publicos serdo
regulamentadas por atos da Diretoria Colegiada, observadas as
demais diretrizes legais e regulamentares aplicaveis.
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