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COMO PODEMOS ATENDÊ-LO?

• Através do acesso às consultas e exames especializados são feitos por
meio de um pedido médico, do cirurgião dentista e/ou enfermeiro da
Atenção Básica.

• Após a marcação da consulta, a unidade comunica ao usuário o dia, horário
e local marcado para o atendimento através da Central de Regulação
Municipal.
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NA REDE ESPECIALIZADA TEMOS:

Centro de Especialidades Médicas Dr. Alfredo Silva (CEM) com cerca de 15

especialidades, como:

• Alergologista,

• Cardiologista,

• Dermatologista,

• Gastroenterologista,

• Ginecologista,

• Neurologista,

• Oftalmologista,

• Ortopedista,

• Otorrinolaringologista,

• Urologista.

• Exames laboratoriais, de ultrassonografia, de Raios-x, eletrocardiograma, mamografia, risco cirúrgico.

End. Av. Sete de setembro, 2010 - Bairro Agenor de Carvalho. Telefone: (69) 3901-3375
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Serviço de Assistência Especializada (SAE):
Serviço de saúde que realiza ações de assistência, prevenção e tratamento às pessoas com IST/HIV/AIDS e 

Hepatites Virais.

End. Rua Duque de Caxias, 1960 – Bairro São Cristóvão  Telefone: (69) 3901-2970

Centro de Referência de Saúde da Mulher:
Unidade especializada que oferece procedimentos de média complexidade e atende mulheres desde a 

adolescência ao climatério.

End. Avenida Dom Pedro II, 2687 – Bairro São Cristovão Telefone: (69) 3901-3375

Centro Integrado Materno Infantil:
Oferece assistência para gestantes de alto risco e cuidado às crianças de zero a dois anos de idade com 

condições de saúde de alto risco.

End. Avenida Dom Pedro II, 2687 – Bairro São Cristovão Telefone: (69) 3901-3375
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Centro de Referência de Saúde da Criança:
Unidade para atender bebês prematuros e demais crianças com idade até 12 anos.

Segue com atendimento na parte da estrutura ativa.

Obs.: Parte da área está passando por reformas de revitalização da sua estrutura.

End. Rua Jacy Paraná, S/N – Bairro Nossa Senhora das Graças  Telefone: (69) 99301-3267

Centro de Especialidades Médicas Rafael Vaz e Silva:
Unidade mantém atendimentos de pediatria, farmácia, e programas de hanseníase e tuberculose.

Segue com atendimento na parte da estrutura ativa

Obs.: Parte da área está passando por reformas de revitalização da sua estrutura.

End. Rua Jacy Paraná, S/N – Bairro Nossa Senhora das Graças  Telefone: (69) 99301-3267

Centro de Fisioterapia:

End. Rua Jamari C/ Padre Chiquinho, 1224 – Bairro Pedrinhas.  Telefone: (69) 3901-2833
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CEM, UNIÃO BANDEIRANTES, EXTREMA e JACI-PARANÁ, NAZARÉ, UBS JOSÉ ADELINO, UBS AREAL DA FLORESTA, UBS MAURÍCIO 
BUSTANI.

TELEMEDICINA COM 12 ESPECIALIDADES:

• CARDIOLOGISTA

• NEUROLOGISTA ADULTO

• NEUROLOGISTA PEDIÁTRICA

• PNEUMOLOGISTA

• REUMATOLOGISTA

• ENDOCRINOLOGISTA ADULTO

• ENDOCRINOLOGISTA PEDIATRA

• GASTROENTEROLOGISTA ADULTO

• GASTROENTEROLOGISTA PEDIATRA

• PSIQUIATRIA

• PEDIATRA

• INFECTOLOGISTA
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Telemedicina é um projeto de atendimento ao paciente.

Nossas unidades oferta o acesso ao serviço através dos seguintes passos:

• 1º PASSO: Se dirigir a Unidade Básica, na recepção terá orientações para atendimento médico;

• 2º PASSO: Durante atendimento médico, será feita o encaminhamento;

• 3º PASSO: Com encaminhamento em mãos, buscar a REGULAÇÃO;

• 4º PASSO: Os servidores estão a disposição para esclarecimentos e orientações, para as dúvidas referente a
TELEMEDICINA.
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ESPECIALIDADE ODONTOLÓGICAS

Centro de Espec. Odontológicas (CEO – José Adelino)
End. Rua Ari Macedo, 56 – Bairro Ulisses Guimarães  Telefone: (69) 3901-2801

Centro de Espec. Odontológicas (CEO – Hamilton Gondim)

End. Rua José Amador dos Reis, s/n – Bairro T. Neves  Telefone: (69) 3901-2873

Centro de Espec. Odont. (CEO – Manoel Amorim de Matos)
OBS.: Temporariamente instalada na Unidade de Saúde da Família Socialista

Rua Mane Garrincha, s/n°, ao lado da Escola Elenilson Negreiros



SERVIÇOS DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

24h
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Unidades de Urgência e Emergência 

Sendo: 05 Unidades de Pronto Atendimento 24h – UPA

ZONA URBANA:

 UPA SUL 

End. Rua Urtiga Vermelha, C/ Av. Jatuarana – Cohab Floresta  Telefone: (69) 3901-3335

 UPA LESTE

End. Av. Mamoré, 3585 – Bairro Tancredo Neves  Telefone: (69) 3901-3349

 ANA ADELAIDE – PRONTO ATENDIMENTO 24H

End. Rua Padre Chiquinho, 1060 – Bairro Pedrinhas  Telefone: (69) 3901-2961

 JOSÉ ADELINO – PRONTO ATENDIMENTO 24H

End. Rua Blumenau, 11646 – Bairro Ulisses Guimarães  Telefone: (69) 3901-2801

ZONA RURAL

 UPA JACY PARANÁ 

End. Rua José Saleh, s/nº – Distrito de Jacy Paraná  Telefone: (69) 99600-8784
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SERVIÇOS MÓVEL DE ATENDIMENTO ÀS URGÊNCIAS 

SAMU192

O Serviço Móvel de Atendimento às Urgências (SAMU), possui 08 ambulâncias:

• 06 Unidades Básicas na capital;

• 01 no distrito de Jaci Paraná; e

• 01 Unidade de Suporte Avançado.

Quais casos devem ser chamados?

Em casos que necessitam de atendimento imediato e transporte do paciente para uma Unidade de

Emergência, como traumas, urgências clínicas, obstétricas e psiquiátricas.

Qualquer cidadão que necessite desse serviço pode acionar via telefone 192.

End. Rua Antônio Lourenço Pereira Lima, 2276 – Bairro Embratel Telefone: (69) 3217- 8400
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MATERNIDADE MUNICIPAL MÃE ESPERANÇA

O município possui a Maternidade Municipal Mãe Esperança, com funcionamento 24 horas, que

é referência para urgências obstétricas, partos de risco habitual, planejamento reprodutivo e

atendimento a mulheres em situação de violência sexual.

A MMME está localizada na Rua Antônio Lourenço Pereira Lima, 2360 – Bairro Embratel

Telefone: (69) 3901-2838
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Serviços Oferecidos
• Acolher usuários e familiares sempre que buscarem atendimento na UPA 24h;

• Prestar atendimento Clínico resolutivo e qualificado aos pacientes acometidos por quadros moderados ou

graves natureza clínica, prestar primeiro atendimento aos casos de natureza cirúrgica e de trauma, estabilizando

os pacientes e realizando a investigação diagnóstica inicial, definindo a necessidade ou não de

encaminhamento a serviços hospitalares de maior complexidade;

• Fornecer retaguarda às urgências atendidas pela Rede de Atenção Básica à Saúde;

• Prestar apoio diagnóstico e terapêutico ininterrupto nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e em todos os dias da

semana, incluídos feriados e pontos facultativos;

• Encaminhar para internação em serviços hospitalares, por meio das centrais reguladoras, os pacientes que não

tiverem suas queixas resolvidas nas 24 (vinte e quatro) horas de observação.

• Solicitar retaguarda técnica ao SAMU 192 sempre que a gravidade ou complexidade dos casos ultrapassarem a

capacidade instalada da unidade.
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Os CAPS possuem diversas modalidades e como

componentes da rede, são serviços de saúde de

caráter aberto e comunitário voltados aos

atendimentos de pessoas com sofrimento psíquico ou

transtorno mental. Na modalidade credenciada em

Porto Velho, a oferta envolve serviços para

atendimento a todas as faixas etárias, que

apresentam transtornos mentais graves e

persistentes, incluindo o uso de substâncias

psicoativas.

• CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL
INFANTOJUVENIL – CAPSi: O público-alvo dos
atendimentos são crianças entre 05 e 16 anos e 11 meses,
há exceção aos menores de 5 anos com suspeita de TEA
(Transtorno do Espectro Autista)

• CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL ÁLCOOL E
OUTRAS DROGAS: Realiza atendimento ambulatorial
para usuários a partir de 17 anos completos de ambos os
sexos, que necessitam de tratamento da dependência
química de álcool e outras drogas psicoativas(maconha,
crack, cocaína, psicotrópicos e outros)

• CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL II-3 (TRÊS)
MARIAS: Realiza atendimento destinado a pessoas que
sofrem com transtorno mentais, psicose, neuroses graves,
cuja severidade e/ou persistência justificam permanência
num dispositivo de cuidado intensivo, comunitário,
personalizado

O QUE É O CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL?
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Centro de Atenção Psicossocial - CAPS III TRÊS MARIAS;
End. : Rua Dom Pedro II, nº2687, Bairro São Cristóvão.   Telefone:( 69)984232950

Centro de Atenção Psicossocial de Álcool e Drogas (CAPS-AD)

End. Rua Guaporé, 3929 – Bairro Agenor de Carvalho,  Telefone: (69)98473-2898

Centro de Atenção Psicossocial Infantil (CAPS I).

End. - Rua Dom Pedro II, nº2687, Bairro São Cristóvão Telefone: (69)98473-6436

• ONDE ENCONTRAR

FUNCIONAMENTO: SEGUNDA A SEXTA FEIRA, DE 07 H AS 19 H


