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1 INTRODUÇÃO
O Sistema Gerador de números de Oficios - SISGENO  tem por finalidade o cadastro, controle e geração de números.

2 MENU PARA ALTERAÇÃO DE SENHA NO SISTEMA

1-Clique no Menu;
2-Clique em Áreas => DB.CONFIGURAÇÃO;
3-Clique  no Módulos => Configuração
4-Clique => Procedimentos
5-Clique => Alterar Senha;
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Figura 1: Menu para alteração de senha

1-Clique no menu.

2-Clique no Áreas   
DB.CONFIGURAÇÃO

3-Clique no Módulos 
Configuração 4-Clique 

Procedimento 5-Clique 
Alterar Senha



3 TELA PARA ALTERAÇÃO DE SENHA

Observação: No próximo acesso utilize a nova senha.

4 REFERÊNCIAS

https://e-cidade.portovelho.ro.gov.br/extension/desktop/ 
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Figura 2: Procedimento para alteração de senha.

4-Clique no Botão Alterar Senha

1-Digite sua senha Atual que foi enviada pelo Suporte
Do Help Desk através de Email ou Documento Oficial. 

2-Digite sua nova senha
Sugestão : 
A senha deve possuir caracteres numéricos 
e alfanuméricos, dificultando sua identificação por 
outros usuários.

3-Senha digitada anteriormente para 
Confirmação.

https://e-cidade.portovelho.ro.gov.br/extension/desktop/
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