
SALTA - Z

A SALTA-z é uma solução de tratamento de água desenvolvida por técnicos da
Fundação  Nacional  de  Saúde  (Funasa)  e  voltada  para  o  atendimento  de  pequenas
comunidades,  as  quais  não  possuem  acesso  à  água  potável,  onde  a  água  bruta
disponível apresenta teores de ferro, manganês ou turbidez elevados.

Apoio  técnico  para  implantação  de  equipamentos  da
Solução  Alternativa  de  Tratamento  de  Água  com  Zeólita
(SALTA-z),  incluindo-se  a  doação  desta  tecnologia  social,
bem como a capacitação de técnicos municipais e operadores
locais,  de  forma  a  promover  a  qualidade  da  água  para
consumo  humano,  dentro  dos  padrões  de  potabilidade
preconizados  pela  legislação  vigente,  estimulando  o
desenvolvimento de ambientes saudáveis e o empoderamento
das comunidades atendidas.



Serão  priorizados  proponentes
localizados em regiões que não possuem
Sistemas (SAA) ou Soluções Alternativas
Coletivas  (SAC)  de  abastecimento  de
água  para  consumo  humano  com
tratamento de água,  de acordo com as
características  da  água  bruta  do
manancial  de  captação,  o  perfil
epidemiológico,  a  densidade
populacional,  entre  outros  critérios
técnicos,  além  da  aceitação  da  gestão
municipal dos termos de um Acordo de
Cooperação  Técnica  (ACT),  a  ser

firmado entre as partes. 

A Fundação Nacional de Saúde (Funasa) regulamentou os procedimentos para
implantação da Solução Alternativa de Tratamento de Água com Zeólita (SALTA-z), por
meio  da  Ordem  de  Serviço  ou  de  Fornecimento  de  Bens  nº
58/2018/COSAD/GABPR/PRESI/FUNASA,  publicada  no  Boletim  de  Pessoal  e  Serviço
(BPS) nº 16, de 16/04/2018. Os proponentes que desejarem implantar a tecnologia devem
observar  os  critérios  de  elegibilidade  do  documento  e,  posteriormente,  formalizar
solicitação do serviço junto à Funasa. 

 No  Município  de  Porto  Velho,  através  do
Acordo  de  Cooperação  Técnica  entre  a
FUNASA  e  a  Prefeitura  Municipal,  foram
instaladas 04 (quatro) unidades na área rural:
nos  Distritos  de  Nova  Aliança,  Brasileira,
Calderitas e Agrovila Rio Verde.

 A Vigilância Sanitária, periodicamente, realiza
a manutenção, limpeza e reposição de produtos
em  todas  as  unidades  instaladas,  além  de,
realizar  a  coleta  para  análise  da  água
disponibilizada às comunidades.

Para mais informações ou dúvidas sobre este serviço, entre em contato

Pelo canal da Ouvidoria em http://www.funasa.gov.br/ouvidoria  .  

Este é um serviço do(a) Fundação Nacional de Saúde     . Em caso de dúvidas, reclamações ou
sugestões favor contactá-lo.

Legislação

 Lei nº 9.433/1997;  
 Lei nº 11.445/2007;  
 Lei nº 14.026/2020;  

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9433.htm
http://www.funasa.gov.br/ouvidoria
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l14026.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2007/lei/l11445.htm
https://www.gov.br/pt-br/orgaos/fundacao-nacional-de-saude


 Decreto nº 10.588/2010;  
 Portaria de Consolidação MS nº 5/2017, Anexo XX;  
 Portaria GM/MS nº 888/2021; e  
 Ordem de Serviço ou de Fornecimento de Bens nº   

58/2018/COSAD/GABPR/PRESI/FUNASA  .  

Tratamento a ser dispensado ao usuário no atendimento
O usuário deverá receber,  conforme os princípios expressos na Lei  nº 13.460/17,  um
atendimento  pautado  nas  seguintes  diretrizes:  Urbanidade;  Respeito;  Acessibilidade;
Cortesia; Presunção da boa-fé do usuário; Igualdade; Eficiência; Segurança e Ética.

Informações sobre as condições de acessibilidade, sinalização, limpeza e conforto
dos locais de atendimento
O usuário do serviço público, conforme estabelecido pela Lei nº 13.460/17, tem direito a
atendimento  presencial,  quando  necessário,  em  instalações  salubres,  seguras,
sinalizadas, acessíveis e adequadas ao serviço e ao atendimento.

Informação sobre quem tem direito a tratamento prioritário
Tem direito a atendimento prioritário as pessoas com deficiência, os idosos com idade
igual ou superior a 60 anos, as gestantes, as lactantes, as pessoas com crianças de colo
e os obesos, conforme estabelecido pela Lei nº 10.048, de 8 de novembro de 2000.

Fonte:  https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-apoio-para-implantacao-da-solucao-alternativa-de-tratamento-de-agua-com-zeolita-salta-
z. Acesso em 24.11.2023, às 11:13.

https://portovelho.portaldacidade.com/noticias/cidade/sistema-alternativo-de-tratamento-de-agua-atende-mais-de-300-familias-1643

https://portovelho.portaldacidade.com/noticias/cidade/sistema-alternativo-de-tratamento-de-agua-atende-mais-de-300-familias-1643
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-apoio-para-implantacao-da-solucao-alternativa-de-tratamento-de-agua-com-zeolita-salta-z
https://www.gov.br/pt-br/servicos/obter-apoio-para-implantacao-da-solucao-alternativa-de-tratamento-de-agua-com-zeolita-salta-z
http://www.funasa.gov.br/ordens-de-servico
http://www.funasa.gov.br/ordens-de-servico
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-gm/ms-n-888-de-4-de-maio-de-2021-318461562
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2017/prc0005_03_10_2017.html
https://www.in.gov.br/web/dou/-/decreto-n-10.588-de-24-de-dezembro-de-2020-296387871

